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Moguegua, 21 de setiembre de Z026.

VISTOS: El Informe N° 1196-2026-DIRESA-HRM/03, de fecha 16 setiembre de 2026; Informe N° 1611-2026-DIRESA-HRM/6.1, de fecha

14 de stiembrede 2026; Informe N° 405-2026-DIRESA-HRM/06-06.01/G.P. de fecha 14 de setiembre de 2026; Informe N° 1302-2026-
DIRESA-HRM/11, de fecha 11 de stiembre de 2026, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ejecutiva Regional N® 0101-2011-GR/MOQ, del 15 de febrero del 2011, se resuelve crear la Unidad
Ejecutora 402 Hospital Regional de Moquegua, en el Pliego N° 455 Gobierno Regicnal del Departamento de Moquegua, para el logro de

Que, el Decreto Legislativo N® 1154, “Decreto Legislativo que autoriza los Servicios Complementarios”, modificado con Ley N°®
31516, estipula en su articulo 2 |a definicion de los Servicios Complementarios en Salud; sefialando que: “es el servicio que el profesional
de la salud o el profesional de la salud con segunda especializacion presta en forma voluntaria, en el mismo establecimiento de salud donde
labora o en ofro establecimiento de salud, constifuyendo una actividad complementaria adicional determinada por las entidades
comprendidas en el ambito de aplicacién de la presente norma. La enfrega econémica por el servicio complementario en salud debe
encontrarse diferenciada en la planilla (nica de pagos donde tenga vinculo laboral el profesional de la salud. Esta entrega econémica no
tiene caracter pensionable, no esté sujeta a cargas saciales ni forma parte de la base del célculo para la deferminacion de la compensacion
por tiempo de servicios. Se encuentra afecta al impuesto a fa renfa”,

Que, el articulo 3 del acotado marco normativo, establece las condiciones para la prestacion de los Servicios Complementarios,
sefialandose lo siguiente:

3.1 Los servicios complementarios en salud que comprenden una entrega econémica y constituyen el conjunto de actividades y
procedimientos asistenciales que realizan los profesionales de salud de manera voluntaria se realizan por necesidad de servicio,
adicional a su jornada crdinaria de frabajo y de acuerdo a la programacion debidamente sustentada y aprobada por parte del director
o responsable del establecimiento de salud por un maximo de doce horas por dia, bajo las siguientes condiciones:

Fuera de su horario de trabajo o durante el goce de su descanso fisico o periodo vacacional.

. Queda prohibido programar los servicios complementarios en el descanso posguardia nocturna del profesional de la salud,

3. Los profesionales de salud especialistas o de segunda especialidad deben contar con el Registro Nacional de Grados y Titulos
de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (Sunedu).

B —

Que, mediante Decreto Supremo N° 006-2024-SA, se aprueba el “Reglamento del Decreto Legislativo N* 1154 que Autoriza los
Servicios Complementarios en Salud”, cuyo objeto es autorizar a los profesionales de la salud brindar, en forma voluntaria, servicios
complementarios en salud a efectos de reducir la brecha existente entre |a oferta y la demanda efectiva de los servicios de salud a nivel
nacional, para incrementar el acceso de la poblacion a los servicios de salud;

Que, por ofro lado, el numeral 6.2 del articulo 6 del mencionado reglamento, establece que: Para la aprobacién del Plan de
ampliacién de atencidn se debe cumplir con lo siguiente: a) De cumplir con las condiciones establecidas en el numeral 6.1, el jefe de
servicio/departamento, en caso del segundo o tercer nivel de atencion, o el jefe del establecimiento de salud en caso del primer nivel de
atencion, o el gerente de la red prestacional, en el caso de EsSalud, presenta ante el titular de la unidad ejecutora o entidad, segin
corresponda, en un plazo minimo de treinta (30) dias calendario previos a la fecha de inicio programada de los servicios complementarios
en salud el Plan de ampliacion de atencion para su aprobacion. b) La oficina de presupuesto o quien haga sus veces emite opinion sobre
la disponibilidad presupuestaria previa a la aprobacion del Plan de ampliacion de atencién. ¢) El titular de la unidad ejecutora o entidad de
acuerdo con su estructura organizacional aprueba por acto resolutivo el Plan de ampliacion de atencién y autoriza la implementacién de los
servicios complementarios en salud, una vez que se cumplan con las condiciones establecidas en el presente articulo. d) El plazo de
aprobacion del Plan de ampliacion de atencion seré como maximo de quince (15) dias calendario previos a la fecha de inicio programada
de los servicios complementarios en salud;

Que, asimismo, la Unica Disposicion Complementaria Derogatoria, sefiala que, por excepcion el Anexo 1 denominado “Costo
hora segun profesional de la salud para el célculo de la entrega econémica”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2014-SA,
mantiene su vigencia en tanto se apruebe el nuevo valor del costo-hora de los servicios complementarios en salud;

Que, mediante Informe N° 1302-2026-DIRESA-HRM/11, de fecha 11 de setiembre de 2026, la Jefatura del Departamento de
Medicina, remite a la Direccion Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua el "PLAN DE AMPLIACION DE ATENCION POR SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA, PARA LOS MESES DE
OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2026, con la finalidad de mejorar la cobertura del acceso a los servicios de salud

especializados en areas de hospitalizacion, emergencia y consulta externa, para los pacientes que acuden al “Hospita Regional de
Moquegua”,
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Que, a través de Informe N° 405-2026-DIRESA-HRM/06-06.01/G.P. de fecha 14 de setiembre de 2026, la encargada del Area
de Gestion de Persanal, realiza el costeo de los servicios complementarios del personal del Departamento de Medicina, correspondiente a
los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2026, determinandose un monto de S/ 22,176.00, conforme al Anexo N° 01;

) Que, con Informe N° 1611-2026-DIRESA-HRM/6.1, de fecha 14 de setiembre de 2026, la Jefatura de la Unidad de Personal,
(atlada la solicitud de disponibilidad presupuestal y acto resolutivo, para aprobacion del *PLAN DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
B DEPARTAMENTO DE MEDICINA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA, PARA LOS MESES DE OCTUBRE , NOVIEMBRE
ICIEMBRE DEL 2026";

Que, con Informe N* 1196-2026-DIRESA-HRM-03, de fecha 16 de setiembre del 2026 la Jefatura de la Oficina de Planeamiento
Estratégico, sefiala que se ha revisado el presupuesto institucional y ha observado, que ya se oforgo certificacion de todo el monto que
corresponde a Personal por servicios complementarios de salud, por lo que sugiere se continue con el tramite correspondiente;

FUENTE DE FINANCIAMIENTO  : RECURSO ORDIANRIOS

META SIAF i 100 ATENCION DE HOSPITALIZACION

ESPECIFICA DE GASTO : 2.1.1.3.1.5. PERSONAL PCR SERVICIOS COMPLEMENTARICS
IMPORTE : $/.22,176.00 SOLES

Contando el visto bueno de la Oficina de Planeamiento Estratégico, la Unidad de Personal y con proveido de Direccion Ejecutiva
del Hospital Regional de Moguegua para la emision del acto resolutivo;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y en use de las atribuciones conferidas
en el inciso ¢) y el inciso d) del Articulo 8° del Reglamento de Organizacion y Funciones (R.O.F.) del Hospital Regional de Moguegua
aprobado con Ordenanza Regional N° 07-2017-CR/GRM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°. APROBAR, el “PLAN DE AMPLIACION DE ATENCION POR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL
DEPARTAMENTO DE MEDICINA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA, PARA LOS MESES DE OCTUBRE,
NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2026”, que consta de trece (13) folios y forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°. DISPONER a |a Jefatura del Departamento de Medicina, el monitoreo y ejecucion del referido plan, para satisfacer la
brecha generada por la oferta y demanda de los servicios asistenciales.

Articulo 3°. DISPONER ala Cficina de Planeamiento Estratégico y a la Oficina de Administracion, realicen las gestiones administrativas
correspondientes para la provision presupuestal y pago para la ejecucion del referido plan.

Articulo 4°. REMITASE, Ia Unidad de Estadistica e Informéatica, para su respectiva publicacién en la pégina web Hospital Regional
(www.hospitalmoguegua.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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PLAN DE AMPLIACION DE ATENCION POR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL
DEPARTAMENTO DE MEDICINA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA PARA LOS
MESES DE OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2026

I INTRODUCCION

El perfil epidemioldgico de los Gltimos afios ha variado, hay una clara predominancia
de las enfermedades crénico degenerativas y de un envejecimiento de la poblacién
que requiere de servicios de atencion médica lo que conlleva un incremento en la
estancia hospitalaria y los gastos relacionados con la salud. Todo esto se ve agravado
por un incremento de la poblacion demandante debido al fenémeno migratorio
social generado por el desarrollo de la inversién minera en la regién que ejerce

presion a los servicios que desde el hospital se brindan.

Los pacientes que ingresan al servicio de medicina son principalmente
pluripatoldgicos. En la mayoria de centros hospitalarios son la enfermedad cardiaca,
seguidas de enfermedad renal crénica, enfermedades metabdlicas, enfermedades
respiratorias y neurolégicas. En este sentido hace imprescindible generar estrategias

gque permitan en el largo plazo disminuir el desarrollo de formas complejas o

afectaciones tardias de enfermedades cronicas que llevan a la discapacidad y
deterioro en la calidad de vida de las personas. Ademas, en algunas circunstancias el
seguimiento a pacientes con alta dependencia que requieren la evaluacién

especializada.

El Departamento de Medicina, integrado por los Servicios de Medicina Interna y
Medicina Especializada representa un grupo de profesionales médicos
especializados en diversas ramas de la patologia médica que tienen por mision curar,
aliviar o mejorar las molestias de los pacientes quienes acuden a nuestro
establecimiento en busca de una ayuda para sus males. Este grupo diverso esta
integrado por Médicos internistas, cardidlogos, neumdlogos, endocrindlogos,

neurélogos, oncdlogos, dermatologos, reumatdlogo, geriatra y nefrologo.
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Por la amplia gama de especialidades médicas, las atenciones que se brindan en el
Departamento de medicina se realizan en las dreas de hospitalizacién, consulta
externa, emergencia, ademas de la realizacion de diversos procedimientos propios

de cada una de las especialidades.
Caracteristicas de la demanda

El Hospital Regional de Moguegua es el establecimiento de mayor complejidad y con
mayor nivel de resolucién en nuestra region. La dindmica poblacional ha cambiado
en el transcurso de los afios, con un encogimiento de la base piramidal y un
ensanchamiento en los segmentos medios que corresponde a la poblacion adulta y

adulta mayor, que es el grupo demandante de servicios en medicina.
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! Las causas mas frecuentes de hospitalizacién en el Servicio de Medicina estin

referidas a patologias como la enfermedad renal cronica, diabetes mellitus,

neumonia, infeccion urinaria, cirrosis hepatica, sepsis y gastroenteritis entre las mas

frecuentes.

En el afio 2024 se registraron un total de 695 ingresos en el servicio de medicina

interna, con un promedio diario de 1.9 pacientes. Ademads, en el mismo periodo se

registraron un total de 666 egresos.
Caracteristicas de la oferta

El servicio de medicina cuenta con 16 camas en habitaciones dobles y 2 ambientes
de aislados para aquellos pacientes que requieren de condiciones especiales de
internamiento debido a la contagiosidad de su padecimiento o al riesgo que

representa su exposicion.

Si bien el nimero de especialistas se ha incrementado en los Ultimos afios, la
creciente demanda de atencion pone de manifiesto una necesidad de contar con un
mayor numero de horas médico para poder cubrir la demanda de atencion requerida

por la poblacidn.

En el Departamento de medicina se cuentan con las especialidades de:

ESPECIALIDAD N° DE ESPECIALISTAS
Medicina interna 6 especialistas
Gastroenterologia 4 especialistas
Cardiologia 5 especialistas
Neumologia 4 especialistas
Neurologia 3 especialistas
Psiquiatria 2 especialistas
Endocrinologia 2 especialistas
Oncologia médica 1 especialistas
Medicina fisica y rehabilitacion 2 especialistas
Geriatria 1 especialista
Infectologia 1 especialista
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1 especialista

Reumatologia 1 especialista

Nefrologia 1 especialista

Medicina General 1 Medico

. JUSTIFICACION

El Departamento de Medicina/Servicio de Medicina Interna, tiene por funciones
brindar atencién médica especializada en la dreas de hospitalizacién, consulta
externa, emergencia e interconsultas de las otras especialidades y servicios que se

lo demanden, asi como atencién por telemedicina a otros establecimientos.

Actualmente, el servicio de medicina interna cuenta con 900 horas mensuales de
médico internista, ademas de 01 médico general asignado al departamento de
Medicina Interna. Son necesarias 360 horas para la atencién en hospitalizacion
durante el turno diurno en el transcurso de un mes. Para la atencién de consulta
externa de los dias lunes a sabado son necesarias 260 horas. Para la atencion de
emergencia se requiere de 360 horas en turno diurno y 360 horas en turno nocturno.
El Departamento de Medicina tiene un plan aprobado de seguimiento de pacientes

crénicos a domicilio que a también demanda al menos 50 horas médico mensuales.

Todo ello hace ver la necesidad de contar con horas adicionales que permitan cubrir
las necesidades de atencién por la poblacién demandante, habida cuenta la
deficiencia existente en 850 horas médico. Muchas de las horas médico necesarias
son cubiertas parcialmente con la participacion de los médicos de las

subespecialidades médicas.
ll. FINALIDAD

Mejorar la cobertura del acceso a los servicios de salud especializados en dreas de
hospitalizacion, emergencia y consulta externa, para los pacientes que acuden al

“Hospital Regional de Moquegua”.
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. OBIJETIVOS

Brindar atencién especializada de manera oportuna y de calidad por los servicios de
Medicina Interna y Medicina especializada que acuden al Hospital Regional de

Moquegua.
V.  AMBITO DE APLICACION

El presente plan es de aplicacién para la programacion de actividades del personal
de departamento de Medicina, en los servicios de Medicina Interna y Medicina

Especialidades.

Vi. BASE LEGAL
e Ley N° 26842, Ley General de Salud.

e Ley N° 23536. Ley que establece las normas generales que regulan el trabajoy la
carrera de los profesionales de salud.

e Decreto Legislativo N° 1154. Decreto Legislativo que autoriza los servicios
complementarios en salud y sus modificatorias.

e Decreto Legislativo 1161, que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del

Ministerio de Salud.

e Decreto Legislativo N° 1302, que optimiza el Intercambio Prestacional en Salud
en el sector publico.

e Decreto Supremo N° 008-2010-5A, que aprueba el Reglamento de Ley N* 20344,

Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud.

e Decreto Supremo N° 036-2016-SA, Decreto Supremo que modifica el
Reglamento que autoriza los Servicios complementarios.

e Resolucion Ministerial N° 546-2011/MINSA, que aprueba la NTS N° 021-
MINSA/DGSPV.03. Norma Técnica de Salud “Categorias de establecimientos del
Sector Salud”.

e Resolucién Ministerial N° 325-2012/MINSA, que aprueba el listado de

enfermedades de alto costo de atencion.
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e Resoluciéon Ministerial N° 343-2015/MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N° 207-MINSA/DGSP- V.01 “Directiva administrativa para la
programacion de turnos del trabajo médico en los hospitales e institutos
especializados del Ministerio de Salud”.

e Resolucion Ministerial N° 902-2017/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
“Catalogo de Procedimientos Médicos y Sanitarios del Sector Salud”.

e Resolucidon Ministerial N° 386-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 042-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de salud en los servicios de emergencia”.

e Resolucidon Ministerial N° 845-2007/MINSA, que aprueba la NTS N° 060-
MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud de la unidad productora de

servicios de hemodialisis”.

VIl. SUSTENTOS GENERALES
SUSTENTO DE UNA PRODUCCION ADECUADA DE LAS PRESTACIONES DE SALUD

El Departamento de Medicina cuenta con los servicios de Medicina interna y

Medicina de especialidades, ambientes aislado y dreas de observacién en el servicio

de emergencia.

Hospitalizacion en Medicina Interna: se brinda atencién en hospitalizacién a
pacientes pluripatoldgicos, de alta complejidad, durante 12 horas continuas de lunes

a domingo.

Hospitalizacién en Medicina de especialidades: se brinda atencion en
hospitalizacion a pacientes pluripatolégicos que ameritan el concurso de
profesionales en especialidades de cardiologia, neumologia, neurologia,
infectologia, endocrinologia, nefrologia, reumatologia, geriatria, psiquiatria,
gastroenterologia y oncologfa médica. Las diferentes especialidades realizan
procedimientos e intervenciones caracteristicos de su formacion, de manera
programada y, en caso de necesidad, de manera urgente y emergente. Requiriendo
atencién por Médicos especialistas 12 horas continuas de lunes a domingo de

acuerdo a programacion.
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Vill.  ESTIMACION DE LA BRECHA: OFERTA — DEMANDA EFECTIVA

8.1 Analisis de la oferta

La oferta a brindarse va relacionada al perfil epidemioldgico, asi como a la normativa
que debe ser de cumplimiento en Hospitales 11-2, para que puedan brindar atencién
de calidad y segura las 24 horas del dia, los siete dias de la semana. El Departamento
de Medicina brinda atencidn a pacientes en hospitalizacidn, consultorios externos,
emergencia, interconsultas, telemedicina, realizar procedimientos diagnésticos y
visitas domiciliarias, segun asignacion, a pacientes adultos mayores con
enfermedades cronicas a partir del afio 2023. Para cumplir esta oferta, se requiere
de servicios complementarios en cardiologia, medicina interna, medicina

especializada y medicina general.

PERSONAL DISPONIBLE EN EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA
n° | APELLIDOS Y REGIMEN | DENOMINACION
NOMBRES FAPECIAHIBAD LABORAL AMBIENTE e e ad
LAZARTE
1 | UGARTE Medu:ma T — Departa‘n‘wento 150 150 | 150
Frank interna de medicina
Eduardo
CATACORA
2 | COPA, Neumologia | Nombrado | DcPartamento 150 | 150 | 150
Cesar de medicina
Alberto
VERA
I B i Nombrado | DSPertamento 150 | 150 | 150
Mara general de medicina
Berlinda
TOTORA i
4 | caLizAYA HiEdicina CAS Departntgnio 150 | 150 | 150
Interna de medicina
John Fray
c | MENENDEZ f\nedlcma CAS Departa_n_\ento 150 150 150
PINTC Ana interna de medicina
6 PAREDESI f\/ledzcma CAS Departa.rr-lento 150 150 150
VILCA Zuliet interna de medicina
ESPINOZA ”
7 | cano !Vledlcma CAS Departa_mento 150 150 150
interna de medicina
Alfredo
FERNANDEZ ;&
8 | casaLlero | Medicina CAS Oepartiiieite 150 | 150 | 150
5 interna de medicina
Luis
TOTAL, DE HORAS DISPONIBLE EN MEDICINA INTERNA 1,200 | 1,200 | 1,200
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8.2 Analisis de la demanda

Teniendo en consideracion los servicios a realizar por el Departamento de Medicina, que
comprende atenciones en las dreas de hospitalizacién, consulta externa, emergencia
ademas de interconsultas y procedimientos. Todo esto implica una necesidad de horas
médico para poder cubrir esta demanda. A continuacién, se presenta un cuadro

resumen referente a las horas necesarias de profesionales de salud para cubrir los

servicios referidos.

ESTIMACION DE LA NECESIDAD DE HORAS MEDICOEN EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA

on  |NOSPTALEA| o\ | CONSULTA | PROCEDIMEN| INTERCONSUL | VISTAS TOTAL | TOTAL

CION EXTERNA 10§ TAS | DOMICILIARIAS | HORAS/DIA | MENSUAL

Lunes % % 1 6 b 0 7 288

Martes " % h 3 b 6 78 n

Miércoles % U 1 b b 0 n 288

L, [ueves L U 12 b b b 7 3
Lo (L;}‘\

Te/ebsA e Viemes U " 1 6 b 0 n 188

AT g, 0 n 6 6 0 60 40
LS5 7

Domingo JL % 0 0 b 0 %4 216

TOTAL 168 168 60 3% ) 2 18 1944

Parte de la demanda estimada es cubierta con los servicios de las subespecialidades
quienes cubren algunos turnos diurnos o nocturnos, predominantemente en
emergencia, sin dejar de cubrir las necesidades en consulta externa lo que reduce la
brecha entre la oferta y demanda de atencidn, y sin considerarse la necesidad adicional
que se crea durante las vacaciones del personal, estableciéndose un aproximado de 270

horas- médico de déficit cada mes.
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ESTIMACION DE BRECHA PARA OCTUBRE 2026.

DENOMINACION | TOTAL, DE HRAS N® DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
‘ 1,944 1,200 744
Medicina

PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA - OCTUBRE 2026
Ne APELLIDOS Y ———— REGIMEN | DENOMINACION
NOMBRES i LABORAL AMBIENTE HERAS
1 | LAZARTE UGARTE | Medicina Departamento
Frank Eduardo interna St de medicina -
2 CATACORA COPA : Departamento
Cesar Alberto Nepiag Nomaade de medicina W
3 VERA YANQUI Mara | Medicina T —_— Departa.rr)ento 60
Berlinda General. de medicina
TOTAL 180
w:::-_-&,‘m ESTIMACION DE BRECHA PARA NOVIEMBRE 2026
TaOMAL D ; \.
4?
A f DENOMINACION TOTAL, DE HRAS N° DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
1,944 1,200 744
Medicina

PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA — NOVIEMBRE 2026
N° APELLIDOS Y REGIMEN | DENOMINACION
NOMBRES HPELAIR LABORAL AMBIENTE i
Medicina
1 | LAZARTE UGARTE Medici Nombrado Departa.rr)ento 60
Frank Eduardo interna de medicina
2 | CATACORA COPA —— N ik Departamento 60
Cesar Alberto SOmRIng: Simbeadn de medicina
3 VERf& YANQUI Mara | Medicina Rtz Departa_n?ento 60
Berlinda General. de medicina
TOTAL 180




‘ DIRECCION - 3 HOSPITAL ‘\‘\‘.‘"”’ BICENTENARI “An
y 3 3 SN 10 3
. .'l:. . sy :Fl’\’ LR .‘-"’;‘:;.,"I;Z-_: i ) Anc_) de la recuperacion y
MOQUEGUA | DESALUD e LN NS 2025 consolidacién de la economia peruana®
“Deceonio de la ignaldad de opormuidades para mnje * b ! "

ESTIMACION DE BRECHA PARA DICIEMBRE 2026

DENOMINACION TOTAL, DE HRAS N° DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
) 1,944 1,200 744
Medicina
PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA - DICIEMBRE 2026
N° APELLIDOS Y ESPE REGIMEN DENOMINACION
NOMBRES CIALIDAD |, \goRAL AMBIENTE HORAS
1 LAZARTE UGARTE | Medicina Departamento
Frank Eduardo interna B de medicina 0
2 CATACORA COPA - Departamento
N
Dt Bibierin eumologia Nombrado Pa—— 60
g VERA YANQUI Mara | Medicina —— Departamento 60
Berlinda general de medicina
TOTAL 180

IX. CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA

Actualmente, el servicio de medicina cuenta con infraestructura minima vy
equipamiento necesario para las atenciones en consulta externa, hospitalizacion,
emergencia, ademas de salas de procedimientos de las diferentes especialidades
propias del Departamento.

X. RESPONSABILIDAD, MONITOREO Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS.

La programacién de turnos y horarios serdn realizados por el jefe del Servicio de
Medicina en coordinacion con la Jefatura del Departamento.

La supervisién y el monitoreo se realizara a través de:

e Auditorias de la calidad de atencién por parte de la Unidad de gestion de la
Calidad.

e Verificacion de la asistencia de los profesionales de salud que realiza servicios
complementarios por la Unidad de Personal.

e Informe de la ejecucién de servicios complementarios realizados por el jefe
del Departamento.

Al término de la atencion diferenciada se dard por concluida las horas
complementarias para el personal.

in
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ANEXO N°01- NOMINA DE PROFESIONALES DE SALUD QUE DESEAN PARTICIPAR VOLUNTARIAMENTE EN LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN SALUD

GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA

U.E: 1394 - HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

ORGANO Y/O UNIDAD ORGANICA

DEPARTAMENTO: MEDICINA

DATOS PERSONALES Y LABORALES

Apellido paterno | Apellido materno Nombres N* de DNI Profesidén Especialidad cMmP RNE Régimen laboral
Lazarte Ugarte Frank Eduardo 29258068 Médico cirujano Medicina interna 23184 16121 Nombrado
Catacora Copa César Alberto 04744471 Médico cirujano Neumologia 36354 22208 Nombrado
Vera Yanqui Mara Berlinda 29264327 Médico cirujano Medicina general 22319 Nombrado

11
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ANEXO N° 02 — DEMUESTRA QUE SE CUENTA CON PRODUCTOS FARMACEUTICOS,
DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS, EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA
FiSICA DISPONIBLE Y APTA PARA PRESTAR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE SALUD.

DECLARACION JURADA PARA BRINDAR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN SALUD

El que suscribe, jefe del Departamento de Medicina, identificado con DNI N° 04744471, y con
domicilio de la Unidad Ejecutora en Av. Bolivar s/n, Moquegua, declaro bajo juramento que el
servicio de salud a mi cargo cuenta con lo siguiente:

1. Personal técnico asistencial y personal administrativo, asi como materiales, sistemas de
registro e informacion, equipos e infraestructura fisica disponible y apta para prestar

servicios complementarios.
2. Abastecimiento de medicamentos e insumos en cantidad suficiente para brindar

atenciones a los pacientes del SIS en la UPSS propuesta para servicios complementarios.
3. Asi como haber realizado la gestion para adquisicion de insumos médicos para el

Departamento de enfermeria.

IS Asi mismo, que los profesionales de salud que participen de los servicios complementarios, seran
aquellos que realizan labor asistencial, sujetos a cualquier régimen laboral, y que deberan

cumplir con su jornada de trabajo.

Moquegua, 10 de Setiembre del 2026

12
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TURNOS COMPLEMENTARIOS

MES DE OCTUBRE 2026
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PLAN DE AMPLIACION DE ATENCION POR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL
DEPARTAMENTO DE MEDICINA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA PARA LOS
MESES DE OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2026

1. INTRODUCCION

El perfil epidemioldgico de los ultimos afios ha variado, hay una clara predominancia
de las enfermedades crénico degenerativas y de un envejecimiento de la poblacién
que requiere de servicios de atencién médica lo que conlleva un incremento en la
estancia hospitalaria y los gastos relacionados con la salud. Todo esto se ve agravado
por un incremento de la poblacion demandante debido al fendmeno migratorio
social generado por el desarrollo de la inversion minera en la regién que ejerce

presion a los servicios que desde el hospital se brindan.

Los pacientes que ingresan al servicio de medicina son principalmente
pluripatolégicos. En la mayoria de centros hospitalarios son la enfermedad cardiaca,
seguidas de enfermedad renal crénica, enfermedades metabdlicas, enfermedades
respiratorias y neurolodgicas. En este sentido hace imprescindible generar estrategias

que permitan en el largo plazo disminuir el desarrollo de formas complejas o

afectaciones tardias de enfermedades cronicas que llevan a la discapacidad y
deterioro en la calidad de vida de las personas. Ademas, en algunas circunstancias el
seguimiento a pacientes con alta dependencia que requieren la evaluacion

especializada.

El Departamento de Medicina, integrado por los Servicios de Medicina Interna y
Medicina Especializada representa un grupo de profesionales médicos
especializados en diversas ramas de la patologia médica que tienen por mision curar,
aliviar o mejorar las molestias de los pacientes quienes acuden a nuestro
establecimiento en busca de una ayuda para sus males. Este grupo diverso esta
integrado por Meédicos internistas, cardidlogos, neumdlogos, endocrindlogos,

neurdlogos, oncologos, dermatologos, reumatologo, geriatra y nefrologo.
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Por la amplia gama de especialidades médicas, las atenciones que se brindan en el
Departamento de medicina se realizan en las dareas de hospitalizacion, consulta
externa, emergencia, ademas de la realizacién de diversos procedimientos propios

de cada una de las especialidades.
Caracteristicas de la demanda

El Hospital Regional de Moquegua es el establecimiento de mayor complejidad y con
mayor nivel de resolucién en nuestra region. La dindmica poblacional ha cambiado
en el transcurso de los afios, con un encogimiento de la base piramidal y un
ensanchamiento en los segmentos medios que corresponde a la poblacién adulta 'y

adulta mayor, que es el grupo demandante de servicios en medicina.

Piramide poblaclonal estimada Moquegis -2022

A7.00% oo R 52.98%
0.9% 1.0%

1os R -
2o [ -
9% 34
33% 4.0%

4 S0% I 10% 105 30 5.0%
% Poblaclon

mMujer (%) wHombre (%)

*Fuente: OGEI/OGTI-MINSA/2022

PIRAMIDE DE ATENCIONES EN GENERAL HOSPITAL REGIONAL MOQUEGUA 2022

Adulte Mayor (De 60 ANOS A MAS) It bk
Adulto (30 -59 ANOS} 1= ‘
Jéven (18 -29 AROS) K

Adolascente {12-17 AROS)

Nilo (0-11 AROS}

NEONATQ (0-28D) '

A%

-« Fuente: Unidad de Estadistica & informética H.R.M./ Elaboracién: Unidad de Epidemiologla y Salud Amblantal H.R:M
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) Las causas mas frecuentes de hospitalizacién en el Servicio de Medicina estan

referidas a patologias como la enfermedad renal cronica, diabetes mellitus,

neumonia, infeccion urinaria, cirrosis hepdtica, sepsis y gastroenteritis entre las mas

frecuentes.

En el afio 2024 se registraron un total de 695 ingresos en el servicio de medicina
interna, con un promedio diario de 1.9 pacientes. Ademas, en el mismo periodo se

registraron un total de 666 egresos.
Caracteristicas de la oferta

El servicio de medicina cuenta con 16 camas en habitaciones dobles y 2 ambientes
de aislados para aquellos pacientes que requieren de condiciones especiales de
internamiento debido a la contagiosidad de su padecimiento o al riesgo que

representa su exposicion.

Si bien el nimero de especialistas se ha incrementado en los Ultimos afios, la
creciente demanda de atencion pone de manifiesto una necesidad de contar con un
mayor nimero de horas médico para poder cubrir la demanda de atencion requerida

por la poblacion.

En el Departamento de medicina se cuentan con las especialidades de:

ESPECIALIDAD N° DE ESPECIALISTAS
Medicina interna 6 especialistas
Gastroenterologia 4 especialistas
Cardiologia 5 especialistas
Neumologia 4 especialistas
Neurologia 3 especialistas
Psiquiatria 2 especialistas
Endocrinologia 2 especialistas
Oncologia médica 1 especialistas
Medicina fisica y rehabilitacion 2 especialistas
Geriatria 1 especialista
Infectologia 1 especialista
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Dermatologia 1 especialista

Reumatologia 1 especialista

Nefrologia 1 especialista

Medicina General 1 Meédico

. JUSTIFICACION

El Departamento de Medicina/Servicio de Medicina Interna, tiene por funciones
brindar atencién médica especializada en la areas de hospitalizacién, consulta
externa, emergencia e interconsultas de las otras especialidades y servicios que se

lo demanden, asi como atencion por telemedicina a otros establecimientos.

Actualmente, el servicio de medicina interna cuenta con 900 horas mensuales de
médico internista, ademas de 01 médico general asignado al departamento de
Medicina Interna. Son necesarias 360 horas para la atencién en hospitalizacion
durante el turno diurno en el transcurso de un mes. Para la atencion de consulta
externa de los dias lunes a sabado son necesarias 260 horas. Para la atencion de
emergencia se requiere de 360 horas en turno diurno y 360 horas en turno nocturno.
El Departamento de Medicina tiene un plan aprobado de seguimiento de pacientes

crénicos a domicilio que a también demanda al menos 50 horas médico mensuales.

Todo ello hace ver la necesidad de contar con horas adicionales que permitan cubrir
las necesidades de atencién por la poblacion demandante, habida cuenta la
deficiencia existente en 850 horas médico. Muchas de las horas medico necesarias
son cubiertas parcialmente con la participacion de los meédicos de las

subespecialidades médicas.
. FINALIDAD

Mejorar la cobertura del acceso a los servicios de salud especializados en dreas de
hospitalizacion, emergencia y consulta externa, para los pacientes que acuden al

“Hospital Regional de Moquegua”.
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V. OBIJETIVOS

Brindar atencion especializada de manera oportuna y de calidad por los servicios de
Medicina Interna y Medicina especializada que acuden al Hospital Regional de

Moquegua.
V.  AMBITO DE APLICACION

El presente plan es de aplicacién para la programacion de actividades del personal
de departamento de Medicina, en los servicios de Medicina Interna y Medicina

Especialidades.

VL. BASE LEGAL

e Ley N° 26842, Ley General de Salud.

» LeyN° 23536. Ley que establece las normas generales que regulan el trabajoy la
carrera de los profesionales de salud.

e Decreto Legislativo N° 1154. Decreto Legislativo que autoriza los servicios
complementarios en salud y sus modificatorias.

e Decreto Legislativo 1161, que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud.

e Decreto Legislativo N° 1302, que optimiza el Intercambio Prestacional en Salud
en el sector publico.

e Decreto Supremo N° 008-2010-SA, que aprueba el Reglamento de Ley N° 20344,

Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud.

e Decreto Supremo N° 036-2016-SA, Decreto Supremo que modifica el
Reglamento que autoriza los Servicios complementarios.

e Resoluciéon Ministerial N° 546-2011/MINSA, que aprueba la NTS N° 021-
MINSA/DGSPV.03. Norma Técnica de Salud “Categorias de establecimientos del
Sector Salud”.

e Resolucidon Ministerial N° 325-2012/MINSA, que aprueba el listado de

enfermedades de alto costo de atencion.
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® Resolucion Ministerial N° 343-2015/MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N° 207-MINSA/DGSP- V.01 “Directiva administrativa para la
programacion de turnos del trabajo médico en los hospitales e institutos
especializados del Ministerio de Salud”.

* Resolucion Ministerial N° 902-2017/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
“Catélogo de Procedimientos Médicos y Sanitarios del Sector Salud”.

* Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 042-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de salud en los servicios de emergencia”.

* Resolucién Ministerial N° 845-2007/MINSA, que aprueba la NTS N° 060-
MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud de la unidad productora de

servicios de hemodialisis”.

Vil.  SUSTENTOS GENERALES
SUSTENTO DE UNA PRODUCCION ADECUADA DE LAS PRESTACIONES DE SALUD

El Departamento de Medicina cuenta con los servicios de Medicina interna y
Medicina de especialidades, ambientes aislado y areas de observacién en el servicio

de emergencia.

Hospitalizacion en Medicina Interna: se brinda atencion en hospitalizaciéon a

pacientes pluripatolégicos, de alta complejidad, durante 12 horas continuas de lunes

a domingo.

Hospitalizacién en Medicina de especialidades: se brinda atencion en
hospitalizaciéon a pacientes pluripatolégicos que ameritan el concurso de
profesionales en especialidades de cardiologia, neumologia, neurologia,
infectologia, endocrinologia, nefrologia, reumatologia, geriatria, psiquiatria,
gastroenterologia y oncologia médica. Las diferentes especialidades realizan
procedimientos e intervenciones caracteristicos de su formacion, de manera
programada y, en caso de necesidad, de manera urgente y emergente. Requiriendo
atencidon por Meédicos especialistas 12 horas continuas de lunes a domingo de

acuerdo a programacion.
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VIil.  ESTIMACION DE LA BRECHA: OFERTA — DEMANDA EFECTIVA

8.1 Analisis de la oferta

La oferta a brindarse va relacionada al perfil epidemiolégico, asi como a la normativa
que debe ser de cumplimiento en Hospitales 1I-2, para que puedan brindar atencién
de calidad y segura las 24 horas del dia, los siete dias de la semana. El Departamento
de Medicina brinda atencién a pacientes en hospitalizacién, consultorios externos,
emergencia, interconsultas, telemedicina, realizar procedimientos diagndsticos y
visitas domiciliarias, segun asignacién, a pacientes adultos mayores con
enfermedades crénicas a partir del afio 2023. Para cumplir esta oferta, se requiere
de servicios complementarios en cardiologia, medicina interna, medicina

especializada y medicina general.

PERSONAL DISPONIBLE EN EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA
Ne | APELLIDOSY | oo\ \bap | REGIMEN | DENOMINACION
NOMBRES LABORAL AMBIENTE . ARD il
LAZARTE
1 | UGARTE Medicma NoribiiEds Departa'n'wento 150 150 150
Frank interna de medicina
Eduardo
CATACORA
T ek Neumologia Nombrado Departe!rr.zento 150 150 150
Cesar de medicina
Alberto
VERA
3 YANQUI Medicina Nondiids Departa{rr.mento 150 150 150
Mara general de medicina
Berlinda
TOTORA i
D t
4 | cauzaya | Medidna CAS pRCSMEIG 150 | 150 | 150
Interna de medicina
John Fray
5 | MENENDEZ !\nedicma CAS Departafrr?ento 150 150 150
PINTO Ana interna de medicina
6 | PAREDES - !Vledlcma | cas Departa_rr.\ento 150 150 150
VILCA Zuliet interna de medicina
ESPINOZA o
t t
7 | cano i o CAS emmette ! = | aep | aE
interna de medicina
Alfredo
FERNANDEZ 5 s
t
8 | capaLLero | Medicina CAS Departamento 150 | 150 | 150
; interna de medicina
Luis
TOTAL, DE HORAS DISPONIBLE EN MEDICINA INTERNA 1,200 | 1,200 | 1,200
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8.2  Analisis de la demanda

Teniendo en consideracion los servicios a realizar por el Departamento de Medicina, que
comprende atenciones en las areas de hospitalizacion, consulta externa, emergencia
ademads de interconsultas y procedimientos. Todo esto implica una necesidad de horas
médico para poder cubrir esta demanda. A continuacién, se presenta un cuadro

resumen referente a las horas necesarias de profesionales de salud para cubrir los

servicios referidos.

ESTIMACION DE LA NECESIDAD DE HORAS MEDICO EN EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA

g [T | COMSUTA\PROCEDMIEN| NTERCONUL|  VSTAS | TOTAL | TOTA

IO EXTERNA | 105 TAS | DOMICLIARIAS | HORAS/DIA | MENSUAL

Lunes U % 1 b b 0 I} 188

Martes L) 1 n b b 6 78 n
Mircols u 1 ) 6 6 0 n 9%

< [luees ] 1 0 6 6 6 7 n
+ X\ e " " 1 6 6 0 7 9
LN T 0 0 6 6 0 6 2%
4™ ! 1 0 0 6 0 54 206
oL | 168 168 0 3% I 0 486 1944

Parte de la demanda estimada es cubierta con los servicios de las subespecialidades
quienes cubren algunos turnos diurnos o nocturnos, predominantemente en
emergencia, sin dejar de cubrir las necesidades en consulta externa lo que reduce la
brecha entre la oferta y demanda de atencion, y sin considerarse la necesidad adicional
que se crea durante las vacaciones del personal, estableciéndose un aproximado de 270

horas- médico de déficit cada mes.
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ESTIMACION DE BRECHA PARA OCTUBRE 2026.

DENOMINACION TOTAL, DE HRAS N° DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
) 1,944 1,200 744
Medicina

PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA - OCTUBRE 2026
N° APELLIDOS Y E REGIMEN | DENOMINACION
SPECIALID
NOMBRES BRAD LABORAL AMBIENTE e
1 LAZARTE UGARTE | Medicina Departamento
Frank Eduardo interna NEmrHils de medicina "
2 CATACORA COPA ; Departamento
Cesar Alberto NEtalogla Nambpade de medicina e
3 VERA YANQUI Mara | Medicina Departamento
Berlinda General. Nembrado de medicina -
TOTAL 180
P e ESTIMACION DE BRECHA PARA NOVIEMBRE 2026
7 ONAL D
DENOMINACION TOTAL, DE HRAS N° DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
1,944 1,200 744
Medicina

PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA — NOVIEMBRE 2026
N° APELLIDOS Y D REGIMEN | DENOMINACION ——
NOMBRES BFtaAlnm LABORAL AMBIENTE #
1 LAZARTE UGARTE Medlcma Mo Departgrr}ento 50
Frank Eduardo interna de medicina
3 CATACORA COPA Neomoloiis N Departamento
Cesar Alberto 8 amEeds de medicina B0
3 VER'A YANQUI Mara | Medicina Sunibras Departa.rr-lento 60
Berlinda General. de medicina
TOTAL 180




‘ ‘ 3 DIRECCION o i R HospmAL 1/ A — g .
ol iy REGIONAL :ﬂ:,/'nsclnnAL oE %;; #EZs S . ‘Ario de la recuperacion y
MOQ GUA DE SALUD NG MoauEcuA  IREZF) ;ﬁ‘@- 2025 consolidacién de la economia peruana®

“Decenio de la ignaldad de opormupidades para ninjeres » hombres™

ESTIMACION DE BRECHA PARA DICIEMBRE 2026

DENOMINACION TOTAL, DE HRAS N° DE HORAS BRECHA EN
DEL AMBIENTE NECESARIAS PROGRAMADAS HORAS
Departamento de
. 1,944 1,200 744
Medicina
PERSONAL DISPONIBLE PARA HORAS COMPLEMENTARIAS EN EL DEPARTAMENTO DE
MEDICINA — DICIEMBRE 2026
N° APELLIDOS Y ESPECE REGIMEN | DENOMINACION
ALIDAD
NOMBRES LABORAL AMBIENTE HORSA
1 LAZARTE UGARTE | Medicina Departamento
Frank Eduardo interna Neifheade de medicina -
2 CATACORA COPA 7 Departamento
Cesar Alberto Neuranlagls Nembrgda de medicina =
3 VERA YANQUI Mara | Medicina Departamento
Berlinda general lanthess de medicina w0
TOTAL 180

IX. CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA

Actualmente, el servicio de medicina cuenta con infraestructura minima vy
equipamiento necesario para las atenciones en consulta externa, hospitalizacién,

emergencia, ademas de salas de procedimientos de las diferentes especialidades

propias del Departamento.

X. RESPONSABILIDAD, MONITOREO Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS.

La programacién de turnos y horarios seran realizados por el jefe del Servicio de
Medicina en coordinacidn con la Jefatura del Departamento.

La supervisién y el monitoreo se realizara a través de:

e Auditorias de la calidad de atencién por parte de la Unidad de gestion de la
Calidad.

e Verificacion de la asistencia de los profesionales de salud que realiza servicios
complementarios por la Unidad de Personal.

e Informe de la ejecucién de servicios complementarios realizados por el jefe
del Departamento.

Al término de la atencion diferenciada se dara por concluida las horas
complementarias para el personal.

in
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ANEXO N°01- NOMINA DE PROFESIONALES DE SALUD QUE DESEAN PARTICIPAR VOLUNTARIAMENTE EN LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN SALUD

GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA

U.E: 1394 — HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

ORGANO Y/O UNIDAD ORGANICA

DEPARTAMENTO: MEDICINA

DATOS PERSONALES Y LABORALES

Tzij';\é}\w Apellido paterno | Apellido materno Nombres N° de DNI Profesién Especialidad cmp RNE Régimen laboral
f:% %\& Lazarte Ugarte Frank Eduardo 29258068 Médico cirujano Medicina interna 23184 16121 Nombrado
%# Catacora Copa César Alberto 04744471 Médico cirujano Neumologia 36354 22208 Nombrado
q:“j\*‘ir 3 | Vera Yanqui Mara Berlinda 29264327 Médico cirujano Medicina general 22319 Nombrado
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ANEXO N° 02 — DEMUESTRA QUE SE CUENTA CON PRODUCTOS FARMACEUTICOS,

DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS, EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA
FISICA DISPONIBLE Y APTA PARA PRESTAR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE SALUD.

DECLARACION JURADA PARA BRINDAR SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN SALUD

El que suscribe, jefe del Departamento de Medicina, identificado con DNI N° 04744471, y con
domicilio de la Unidad Ejecutora en Av. Bolivar s/n, Moquegua, declaro bajo juramento que el
servicio de salud a mi cargo cuenta con lo siguiente:

1. Personal técnico asistencial y personal administrativo, asi como materiales, sistemas de
registro e informacién, equipos e infraestructura fisica disponible y apta para prestar
servicios complementarios.

2. Abastecimiento de medicamentos e insumos en cantidad suficiente para brindar
atenciones a los pacientes del SIS en la UPSS propuesta para servicios complementarios.

3. Asi como haber realizado la gestién para adquisicion de insumos médicos para el
Departamento de enfermeria.

B R Asi mismo, que los profesionales de salud que participen de los servicios complementarios, seran
aquellos que realizan labor asistencial, sujetos a cualquier régimen laboral, y que deberdn

cumplir con su jornada de trabajo.

Moquegua, 10 de Setiembre del 2026

1?2
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TURNOS COMPLEMENTARIOS

MES DE OCTUBRE 2026
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