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Moquegua, 31 de marzo de 2025.

VISTOS: El Informe N° 046-2025-DIRESA-HRM/6.1-AGDCYR, emitido por el Area de Gestion de Capacitacion de la
Unidad de Personal, Informe N° 600-2025-DIRESA-HRM/6.1 emitido por la Unidad de Personal, Informe N° 381-2025-
DIRESA-HRM-03, emitido por la Oficina de Planeamiento Estratégico y el acta de Validacién del PDP, suscrita por el
Comité de Planificacion de la Capacitacién de fecha 25 de marzo de 2025, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 0101-2011-GR/MOQ de fecha 15 de febrero de 2011 se
resuelve crear la Unidad Ejecutora 402, Hospital Regional de Moquegua, en el pliego 455 del Gobierno Regional del
Departamento de Moquegua, creada para el logro de objetivos y contribucién de la mejora de calidad y cobertura del
servicio publico de salud, manteniendo independencia en su administracion a fin de garantizar su operatividad,;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1023 se crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR como
Organismo Técnico Especializado, rector del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos del Estado, la
que de acuerdo con lo establecido en el literal a) del articulo 10° de la mencionada norma, tiene como funcién entre
otras, planificar y formular las politicas nacionales del Sistema en materia de Desarrollo y Capacitacion;

Que, la Ley N° 28175, Ley del Empleado Publico, establece en su Art. 11 que la capacitacion es un deber y
un derecho del Empleado Publico, esta orientada al desarrollo de conocimientos, actitudes, practicas, habilidades y
valores del empleado para garantizar el desarrollo de la funcion publica y los servidores plblicos, mejorar  su
desempefio laboral, propiciar su realizacidn personal, técnica o profesional y brindar un mejor servicio al usuario;

Que, mediante el articulo 10 de la Ley N° 30057 Ley del Servicio Civil, sefiala que la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los
ciudadanos; asi mismo busca fortalecer y mejorar sus capacidades para un buen desempefio, siendo una estrategia
fundamental para alcanzar el logro de los objetivos institucionales;

Que, mediante el articulo 9 del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado con Decreto Supremo N°
040-2014-PCM, se dispone que la capacitacion es parte del Subsistema de Gestion de Desarrollo y Capacitacion y tiene
como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades
para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del Estado. Asimismo,
en su articulo 135 sefiala que, €l Plan de Desarrollo de Personas — PDP es un instrumento de gestion para la
planificacion de las acciones de capacitacion de cada entidad, que se elabora sobre la base de las necesidades de
capacitacion por formacion laboral o profesional, con la finalidad de promover la actualizacion, el desarrollo profesional
o0 potenciar las capacidades de los servidores civiles;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVI-PE, se aprobé la Directiva “Normas para
la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas, la cual establece que estan sujetas al cumplimiento
de la presente Directiva, todas las entidades publicas de acuerdo a lo establecido en el articulo 1 de la Ley N° 30057
“Ley del Servicio Civil; asimismo estan sujetos al cumplimiento de la presente directiva los servidores comprendidos en
los regimenes laborales (Ley N° 30057, D. Leg. N° 276, 728 y 1057);

Que, através de la directiva mencionada, se establecen lineamientos generales para la elaboracion del Plan
de Desarrollo de Personas, disponiéndose en el numeral 6.4.1.1., de la citada norma establece que el Comité de
Planificacion de la Capacitacion esta conformado por el responsable de la Oficina de Recursos Humanos o quien haga
sus veces, quien preside el Comité; el responsable de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto o quien haga sus
veces, el representante de la Alta Direccion que sera responsable de un 6rgano de linea designado por el Titular de la
entidad y el representante de los servidores civiles. Asimismo, el citado numeral sefiala la conformacion del Comité se
oficializa a través de una Resolucion del titular de la entidad;
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Que, de conformidad con el numeral 6.4.1.4 de la Directiva citada, establece que la Fase 4: Elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas — PDP, es el instrumento de gestion para la planificacién de las Acciones de
Capacitacion de cada entidad, se elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion, es de vigencia anual
y se aprueba mediante Resolucién del titular de la Entidad; contiene a) Aspectos Generales, comprende la mision y
vision, los objetivos estratégicos, estructura organica, numero de servidores civiles que conforman la entidad, resultados
del Diagnédstico de Capacitacion y fuentes de financiamiento de las Acciones de Capacitacion y b) Matriz PDP; que
comprende la descripcion detallada de las acciones de capacitacion;

Que, conforme a lo prescrito por los articulo 3 y 4 del reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, la Planificacién de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado se
implementa a partir de la elaboracién y posterior presentacién que las entidades Publicas hacen a la Autoridad Nacional
del Servicio Civil - SERVIR de su Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) al servicio del Estado, correspondiente a
dicho organismo definir los contenidos minimos del mencionado plan;

Que, mediante Resolucién Ejecutiva Directoral N.° 086 -2024-GERESA-HRM/DE, se conforma el Comité de
Planificacion de la Capacitacion, conformado por el Jefe de la Unidad de Personal, Jefe de la Oficina de Planeamiento,
@\ Jefe de la Oficina de Administracion y los representantes de los servidores titular y suplente (periodo 2024 - 2026), y
5||se reconforma mediante Resolucion Ejecutiva Directoral N° 053-2025-DIRESA-HRM/DE;

Que, mediante Informe N° 046-2025-DIRESA-HRM-6.1/AGDCyR, el Area de Gestion de Capacitacion,
sustenta y remite el proyecto de Plan de Desarrollo de las Personas 2025 del Hospital Regional de Moguegua, indicando
que la matriz PDP del Hospital Regional de Moquegua contiene 160 acciones de capacitacion para el presente ejercicio
fiscal 2025, acciones que han sido verificadas por el Comité de Planificacion de la Capacitacion y solicita la evaluacion
de la disponibilidad presupuestal y el posterior acto resolutivo por el Titular de la Entidad;

Que, mediante Informe N° 600-2025-DIRESA-HRM/6.1 la Unidad de Personal remite el proyecto de Plan de
Desarrollo de las Personas 2022 del Hospital Regional de Moquegua, para la evaluacion disponibilidad presupuestal y
su posterior aprobacion mediante acto resolutivo;

Que, mediante Informe N° 381-2025-DIRESA-HRM-03, la jefatura de la Oficina de Planeamiento Estratégico,
comunica que después de realizar el respectivo anélisis del presupuesto del presente afio fiscal, determina que existe
saldo disponible, por lo que se otorga la disponibilidad presupuestal favorable, la misma que sera financiada en la Meta
080 - Gestion de Recursos Humanos, fuente de financiamiento 2-09 Recursos Directamente Recaudados y recomienda
se contintie con el tramite administrativo correspondiente de acuerdo a la normativa vigente;

Que, el objetivo del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), es potenciar las capacidades de todos los
servidores de la Entidad, incrementar los conocimientos asi como desarrollar las capacidades y habilidades de los
trabajadores que permitan mejorar su desempefio laboral y el cierre de brechas de los servidores y de la Entidad, en el
marco de los objetivos institucionales, con el objetivo principal de optimizar los servicios que se ofrecen a los ciudadanos
asi como los procesos internos de la Entidad;

Con el V°B° de la Oficina de Administracion, de la Unidad de Personal y de la Oficina de Planeamiento
Estratégico del Hospital Regional de Moquegua;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y en uso de las
atribuciones conferidas en el inciso c) y el inciso d) del Articulo 8° del Reglamento de Organizacion y Funciones (R.O.F.)
del Hospital Regional de Moquegua aprobado con Ordenanza Regional N° 07-2017-CR/GRM;
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SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el “PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP - 2025 DEL HOSPITAL REGIONAL
DE MOQUEGUA”, el mismo que como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER, a la Unidad de Personal adoptar las acciones de capacitacion previstas en el Plan de
Desarrollo de las Personas correspondiente al Afio Fiscal 2025, asi como el seguimiento y evaluacion de las mismas
para el debido cumplimiento de los objetivos..

ARTICULO 3°.- ENCARGAR a la Unidad de Personal y/o al responsable del Area de Gestion de Capacitacion, la
remision de la presente resolucion y su anexo a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR para conocimiento y
fines pertinentes, en el plazo establecido por la normativa vigente.

Articulo 4°.- REMITASE a la Unidad de Estadistica e Informatica, para su respectiva publicacién en la pagina web
Hospital Regional de Moquegua (www.hospitalmoquequa.qob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

s(%%uad&'m{mm VILCAMAQUERA

LF
M.P, 036793 RNE 024985
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP- 2025
"HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA"

. PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de las Personas — 2025 del Hospital de Moquegua ha sido revisado y
validado por los integrantes del Comité de Planificacién de la Capacitacién, conformado

mediante Resolucién Ejecutiva Directoral N° 086-2024-DIRESA-HRM/DE, comité vigente a la
fecha.

La elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas 2025 (PDP), tiene como punto de
partida el diagnostico de necesidades de las diferentes oficinas, unidades, departamentos
y/o servicios que conforman la estructura funcional del Hospital Regional de Moquegua, que
tiene como finalidad el fortalecimiento de las competencias del talento humano como eje
motriz de la Entidad teniendo en cuenta los objetivos institucionales, se identificaron las
brechas de capacitacién por las unidades, éreas, servicios y/o dependencias organicas de la
Entidad, siendo una herramienta de gestion estimular las competencias laborales de cada

miembro de nuestra organizacién, con la finalidad de optimizar nuestros servicios de salud
en beneficio de la poblacién.

El Plan de Desarrolio de las Personas PDP-2025 ha sido estructurado de acuerdo a las
normativas vigentes; Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 141-2016-SERVIR-PE Directiva
“Normas para la gestion del proceso de capacitacion en las entidades pUblicas” v se ha
desarrollado dentro de un marco estratégico, que busca estimular el desarrollo de
competencias laborales de cada servidor de la Entidad con la finalidad de optimizar el
servicio de salud en beneficio de la poblacién, el presente plan toma como punto de partida

las necesidades de capacitacién de cada oficina, unidad, departamento, servicios o &reas de
la Entidad.

La Capacitacién es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere y desarrolla conocimientos y
habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la
organizacién, el puesto o el ambiente laboral, como componente del proceso de desarrollo
de los Recursos Humanos, la capacitacién implica por un lado, una sucesién definida de
condiciones y etapas orientadas a lograr la integracién del personal a su puesto y a la
organizacion; el incremento y mantenimiento de su eficiencia, asi como su crecimiento
personal y laboral dentro de la institucién

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2025 3
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Il. RESENA DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

El Hospital se empezd a construir en abril de 1965, por un consorcio aleman y el patrocinio
del Ministerio de Salud Publico y Asistencia Social, la Unidad de Salud Moquegua y el Fondo
de Salud y Asistencia Social, representado por su Director Luis Bernales Chienda, con una
inversidn de 21'744,274 soles y se termind en mayo de 1967 con la denominacién de
HOSPITAL CENTRO DE SALUD MOQUEGUA. Fue implementado con equipos alemanes y
presupuesto del Plan Bienal de Obras de Salud 1964-1966.
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Empezd a funcionar un 18 de agosto de 1966 y su inauguracién fue en noviembre del mismo
afo por el Presidente Arq. Fernando Belatinde Terry y el Presidente del Consejo de Ministros

y el Ministro de Salud Publica y Asistencia Social, Dr. Daniel Becerra de la Flor, moqueguano
de nacimiento.

Se nombra como primer Director al Dr. Carlos Mendoza Reynoso. Entré en funcionamiento
con nivel II, contaba con 30 camas arquitectdnicas para emergencias y desastres y para la
atencién en consultorios externos. Es meritorio recordar que un 10 de Agosto de 1967 se da
la primera hospitalizacion, a un paciente que fue atendido por una fuerte infeccién
respiratoria aguda, que por la inmediata accién medica se logrd su pronta recuperacion.

Se equipo el CENTRO DE SALUD REFERENCIAL, el cual fue inaugurado el 05 de Octubre de
1996 y empieza a funcionar el 06 de febrero de 1997, con el tnico objetivo de atender en

sus patologias mas complejas a la poblacion no asegurada que no era atendida por el IPSS.
Con énfasis en el binomio madre nifio.

El 19 de febrero del afio 2000, el IPSS inicia sus operaciones en una infraestructura fisica
propia, construida como Hospital de complejidad I, en la Quebrada de las Lechuzas situado
en el ingreso a la Ciudad de Moquegua.

A raiz del sismo del 23 de Junio del 2001 por orden directa del Presidente del Gobierno
Transitorio de la Republica del Perti Dr. Valentin Paniagua Corazao quien visito Moquegua,
se dispone la apertura del Hospital por lo que el 13 de Julic del 2001, se suscribe una acta
de entrega y verificacion fisica y constatacion del estado de la infraestructura, mobiliario y
equipo e instrumental médico quirdrgico del Hospital Moquegua con lo que se da forma
legal a la decision de hacer funcionar el ex Hospital Integrado MINSA — IPSS, como Hospital
del MINSA con el personal, recursos de bienes y servicios de lo que hasta ese entonces era
el Centro de Salud Referencial Moquegua. Con Memo. N2 705 — 2001 DRS — MOQ — DG.,
después de un periodo de desinfeccidn el 3 de Agosto, estando de Director General el Dr.
Ronald Vargas Palacios y de jefe del Centro de Salud Referencial el Dr. Elert Zapata Aguilar.
Se realiza el traslado respectivo con la finalidad de brindar los servicios de salud en mejores
condiciones de infraestructura a la poblacién en general.

La Direccién General de la Regién de Salud Moquegua, en diciembre del 2001, otorga
primera prioridad al funcionamiento pleno del Hospital de Apoyo Departamental de
Moquegua. La primera decisién consistente con dicha prioridad consistié en disponer la
nueva ubicacion para el Hospital Regional Moquegua en la estructura orgénica de la Regién
de Salud Moquegua, como 6rgano desconcentrado. También se autoriza su nomenclatura
como Hospital y categorizacion respectiva y todo ello se formaliza con la R.D. N2 244-2002-
DRSM/DG., del 21-06-2002. concordante al D.S. 005-90-SA que aprueba el Reglamento

General de Hospitales del Sector Salud Estableciendo la siguiente dlasificacion: SEGUN SU
GRADO DE COMPLEJIDAD: NIVEL I

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2025 4
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HI. BASE LEGAL

a. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que
aprueba Reglamento General de la Ley N2 30057.

b. Decreto Legislativo N° 1057 y su reglamento aprobado mediante e Decreto Supremo
N° N° 075-2008-PCM.

c. Decreto Legislativo N° 2076 y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N2
005-90-PCM

d. Decreto Legislativo N°* 1025, Normas de Capacitacién y Rendimiento para el Sector
Publico.

e. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N® 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva
“Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacién en las entidades publicas”.

f.  Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 299-2017-SERVIR/PE, Directiva “Guia de
Evaluacidn de Capacitacion a nivel de aplicacién en las Entidades Publicas.

g. Ordenanza Regional N° 07-2017-CR/GRM, por la cual se aprueba el “Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Gerencia Regional de Salud Moquegua y sus érganos

\ desconcentrados”.

IV.  AMBITO DE LA APLICACION

El Plan de Desarrollo de las Personas PDP- 2025, es de aplicacién institucional, teniendo

, como beneficiarios, a los servidores que laboran, bajo el régimen laboral del Decreto
% Legislativo N© 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

Publico y el Decreto Legislativo N* 1057 Decreto Legislativo que regula el régimen especial

de contratacién administrativa de servicios, ambos regimenes del Hospital Regional de
Moquegua.

7/ V.  OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

» Garantizar la atencion integral de los servicios de salud a la poblacion.

» Fortalecer la gestién institucional.

» Promover la gestion de riesgo de desastres en la regién Moguegua.

V.  MISIONY VISION

6.1. Misidn Institucional
Prevenir los riesgos, proteger del dafio, recuperar la salud y rehabilitar las

capacidades de los pacientes en condiciones de plena accesibilidad y de atencién a
la persona desde su concepcién hasta su muerte natural.

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2025 5
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6.2. Visidn Institucional

Ser un Hospital acreditado, reconocido por la poblacién por su integralidad, calidad
de atencién en el servicio de salud, alta tecnologia, personal especializado y con
desarrollo de docencia e investigacion.

VIl.  VALORES DEL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

El Hospital Regional de Moquegua es un establecimiento de salud donde se brinda
atencion integral y hospitalaria para dar atencién integral a los pacientes.

» Eticay moral: Ejercer la prestacion de servicios de salud segun las Leyes Morales de
la Etica Médica: auténoma v justa.

» Vocacion de Servicio: Lograr la satisfaccién por adoptar una actitud de colaboracion

y dedicacién en forma concreta, efectiva y continuada en la prestacion de servicios
de salud.

» Solidaridad: Mantener la determinacién firme y perseverante de comprometerse
por el bien comun.

| » Trabajo en Equipo: Compartir mediante la sinergia conocimientos y experiencia de
manera técnica, coordinada, armdnica y respeto con el objetivo de satisfacer las
\\ necesidades de salud de la poblacién, con eficacia.

» ldentidad Institucional: Contribuir de manera corporativa en el marco de la filosofia
\ institucional en los procesos de mejora continua.

» Calidad en el Servicio: Aplicar ciencia, tecnologia médica y calidez en la prestacién
de servicios de salud, con la finalidad de maximizar los niveles de salud aceptablesy
satisfaccién de los usuarios.

» Seguridad en la atencién: Reducir y mitigar los actos inseguros dentro de los sistemas

de salud, a través del uso de las mejores précticas, que aseguren la obtencion de
6ptimos resultados para el paciente.

» Compromiso Social: Participar con responsabilidad en iniciativas que fomenten,
ayuden o contribuyan a mejorar los niveles de salud de la poblacién.

» Equidad: Garantizar los derechos de la atencién de salud de toda la poblacién, en
términos de acceso.

VIIl.  ESTRUCTURA ORGANICA

El Hospital Regional de Moquegua para cumplir las funciones generales establecidas, cuenta
con la estructura organica siguiente:

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2025 6
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8.1.1.Direccidn Ejecutiva

8.2. Organo de control institucional

8.2.1.0rgano de Control Institucional

8.3. Organos de asesoramiento

8.3.1. Oficina de Planeamiento Estratégico
8.3.2.Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental
8.3.3.Unidad de Gestion de la Calidad

8.4. Organos de apoyo

8.4.1. Oficina de Administracion

a. Unidad de Personal
b. Unidad de Economia
c. Unidad de Logistica
}w d. Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento

8.4.2. Unidad de Estadistica e Informatica

S 8.4.3. Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion
8.4.4.Unidad de Seguros

8.5. Organos de linea

8.5.1. Departamento de Consulta Externay Hospitalizacién
8.5.2.Departamento de Medicina

a. Servicio de Medicina Interna
b.  Servicio de Medicina Especializada

8.5.3. Departamento de Cirugia
a. Servicio de Cirugia General
b.  Servicio de Cirugia Especializada

8.5.4. Departamento de Gineco-Obstetricia
a.  Servicio de Ginecologia
b.  Servicio de Obstetricia

8.5.5. Departamento de Pediatria
a.  Servicio de Pediatria

b.  Servicio de Neonatologia

Plan de Desarrollo de Personas — PDP 2025 7
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8.5.6. Departamento de Odontoestomatologia

8.5.7.Departamento de Enfermeria

Servicio de Enfermeria de Consulta Externa

Servicio de Enfermeria de Hospitalizacion

Servicio de Enfermeria de Centro Quirurgico y Central de Esterilizacion
Servicio de Enfermeria de Emergencia y Cuidados Criticos

o o0 oo

8.5.8. Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos
a.  Servicio de Emergencia
b.  Servicio de Cuidados Criticos

8.5.9. Departamento de Anestesiologia y Centro Quirtrgico
a. Servicio de Sala de Operaciones y Central de Esterilizacion
b.  Servicio de Reanimacién y Cuidados Post Operatorios

8.5.10. Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica
a. Servicio de Laboratorio
b.  Servicio de Anatomia Patoldgica

8.5.11. Departamento de Diagnéstico por Imagenes

8.5.12. Departamento de Apoyo al Tratamiento
\ a. Servicio de Nutricién y Dietética
‘ b Servicio Social
C. Servicio de Psicologia
d Servicio de Farmacia

IX.  NUMERO DE SERVIDORES CIVILES QUE CONFORMAN LA ENTIDAD

El Hospital Regional de Moquegua para cumplir las funciones generales establecidas, cuenta

f con la siguiente cantidad total de servidores por régimen laboral:

| D..N°276  D.L N°1057 = Total de servidores
353 726 1079

X.  FINANCIAMIENTO

Las acciones anuales de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de las Personas
2025, asciendes al monto $/133,863.00 y sera financiado por el Hospital Regional de

Mogquegua.
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ACTA N° 01 - VALIDACION DE PDP

Con fecha, 15 del mes de marzo delado 2025, los miembeos del Lomite ge Planificacion de
Capatitacion del Hospital Regonal de Moguegus, llevaren a cabo fa reunion de validacidn del Par
de Desarenho de Persenas - PO, er fx saiz de reuniones del Mo prse’ sdovinisitativo y begs de 1a
venficacion de *oda b informanitn regstrada por las deferentes dress utuarias de la Eatidad ents
Batng ge DHagnastico de Necessdades y te revisidn de fa Uridad de Perional, se de g constancia de
los sguenies aspectos

1 Ge b revisetio ot comtenide det proyecto det Plan de Desarrobio de Personas [PDP), relacionada
s ins aspecios relevantes de la entidad (onetives eSUrBtegICes, vision y misidn, &sTructurm
wrgdnice de {o entida, namere g8 cerviloredfas ovifes gue confarman la enudad v &
Oiagnostico de Necesdades de Capaoitation

2. Se ha revisado la Matriz de PDP gue contiens las acciones de capaditauibn prsrizadas para &
prosente sercicio fiseal, verificande que las FeOONBE LOntemdas en Githy matns sean
pertinanies con los objetnos ssfraegeos de B entidad v no contravengan o grden de
prefacidn pravisto en ef arbcule 187 del Reglarmentn Genera: de la ey N7 30057 - Ley det
Servicis Ol el mismargque ha sido indicadeo an el numeral 8.1 1.3 de la Qirectia “Normas para
14 Gostion del Proceso de Capacitacisn an las entidades publuas”,

3 feapufs de ta evalyatme de todas fas atciones de capantagan, el Lomite ha determenado o
sigusente:

a} tuegn de debatic las opciones de desting sfe las pasantias de wborstono de Citopatologlh
y Laboratorio de Patologia Quadrgics, registradas por el Servicio de Anatomia Patalogics
estas se efartuarin en el Hospital Nadionael Canos Aber Seguin Escobedn de lu vudas
g% Arequips
i desting de ta pagentis de Pytplogia Ginecolbgica, se combdiara ded INEN 41 IREN 5UR,
de bide a gue oHREK SUR 1 un arganamn piblico dewenratisde de atencion oncoitgics
cor: diverss casuistics.
. 1a accidn de capacitacndn de "RPC Dasica v Avenzada’, planteads pot el Servicie de
Mediona ¥speoaidades s encontrata prientads gue pueda dane una cortificacion
tecncy imternasonal, sin embarge se debatic nue ese Upo de certificacion ol &3
othgato s pars 2 periona de Frwrgenca, Cuidydos Criticos y UCE Reonatal pera ias
demas areas ne 25 obhEAINNG, Por 10 Gt ththa Lapatitacion se replantea y se dedide due
sp consabde comtntaments con la capacitacian de "AtenGan 3 Pacientes de &ito Nesge.
Parada Cardiaca BPC Basito y Avanzade” plarteada por el Separtaments de hdedirn3 que
%6 18izarg COD g StOTes Internos eapet alistas de la Entded.
Se retiro la capacitacion en modalided de pasartis de Thianejo de pacientes con tireosis
nepitice y complaciones”, debide 8 aue acorde @l plantesmuento def problema enla
matrz DRC, se entende que ¢5td orientada 3 seforzaminnty de conocimiento respetto
A tratamients médico de cirrosss, Situacddn que no amerits una pasana.
Se relira le pasantis “Patalogia ael cusrs cabedisdo v cabello Trigologis®, detndo a que,
segun el planteam ediv del problema y Ins obetuos plawmados en la DNC oy
CONGE rHenies a sdauirit po seaan compatibles con el desempedo del servidor, debido a
gque no sen luncones que se prachlarian dentro de Is Eotidad, debido 3 que segon

=
oA

™
e

d

o)

&
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indicadares no &5 problema de saiud piblics on la regibn Moequegua an un haspaal niwel
- 2, como fo es e Mospital Regioral de Monuegua

£ 5e retiear O penones de capacastion plantzadas por la owa de Plaseamientn
Estratégio {iplomado ¢ Corsa de Especialiacion en Gestdn Pohlcs, iplomado o Curse
de Especialacion pode Gestidn por Protesos y Diplomade o Curso de Espetializaciin en
Planesmiecto Estratégicn #n g Sector Pebicol, debudo a que dichas capacitacones estén
s orientadas & temas profesionates personales, 1o coal no concordana cor Lo finalidad
det Piany de Dosarrolls de Personas, sin embargo se reconuends gue bs Entidad pueda
afectuar gestionks para Ja suscripoion de convenion wtermtitngondes que puedan
favorecer a tndas los servidores de os diferentes grupos ocupationaes,

4. Se bha venficado I3 oportunided de las acciones de capactacdn. @ fin de determinar & se
apasturt @ los neesdades identifcadas enel DHC.

& Por acuerds del comité, se determing que ol treak J otorgar e fas cagacitaciones presenciales
¥ serupresenciales ifase presentst), como partes de o8 costos indirecios serd e ups botells
de agua ¥ un snack (barra de cores o galletal, compra que s2 sfechuaa con la Ursdad de
LORIStIE

€ Se ha revizado 13 dupormbdddad gresupusstel parg slendsr las capacitaciones ron eostos
direrios e wdrectos ilndas en ¢l POP, la cual ascierde &l monto de 57133363 0C soles,
COS108 Gue 506 evalusdos por s Dficing de Paneamienta Esreatégicn.

Fo sefial de conformidad suscribimos el presente dociments 8 188 1030 a.m del dia 25 de mario
del presente, a9 misma 5€ v d & groyecto de POP

RS # - -

b

Responsable de ta ORH Respusabie det Grganc de Linea

LYYy

sate e 0 PRV e T T

%*
PIEE AL PR Wt R S
7 g A Py
IR ve smrreesesan y }
/ SR AR s el , -
A

Responsable de QPP Representante de los/as servidores/as
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N°

 PROBLEMA QUE AFECTA EL.
- CUMPLIMIENTO DE METAS DEL

* AREA QUEEST!

ASOCIADOSA - |

1.

CAPACTACION

. 2.PROPUESTADE NOMBREDELA |

ACCION DE LA CAPAGITACI ON

‘3. BENEFICIO DE LA CAPACITACION |

< 4, NIVELDE EVALUACION.

§

i éQuéconocnmlentos

" wla hablhdades espera |
 lque su equipo adquiera 5
+ " idurante la capacitacion? | -

' PROPUESTO

% os:mvos DE I.ACAPACITACIGN

" Aprendizaje -

_respecioal prablema ]
" identificado? - |

" De
Desempeﬁo

dQué espera que su equipo |
e Logre o demuestre Iuega de
el capacﬁacién, para que

e evidencie una mejora

7

4 CANTIBABTOTAL DE Pﬂ_"sﬁ@iﬁs i

7.PROPUESTA DE TIPO DE ACCIQ&' né

8. PRIORIDAD DE IACAPAarAc:éN o
9. VALOR DEL BENEFICIO DE LA

10. VALOR DELOBJETIVODELA

11. VALOR PROMEDIO DEL TIPO DE
12, VALOR DE RANGO DE PERTINENCIA

b

ispETemAnico

14 MODALIDAD *

15, b‘#qh*rumbnoﬂ :

15. COSTO TOT AI. DE

LA

cosTo
_DIRECTO

Ccosro.

CAPACITACléN

COSTO TOTAL

IMPLEMENTACI
ONDE
PROCESOSEN
EL APLICATIVO
SIAF WEB

““PROCESOS

ADECUADOSA
TRAVES DEL
APLICATIVO
SIAF WEB EN
TODAS SUS

FASES

ALTO

REACCION Y
APRENDIZAJE
(CONOCIMIEN

TOSY
HABILIDADES)

MEJORAREN EL
CONOCIMIENT OY
DESEMPENO DE LAS
ACTIVIDADES EN SUS
DIFERENTES FASES EN LA
EJECUCION
PRESUPUESTAL

LOGRAR MAYOR EFICACIAY
EFICIENCIAEN EL USO DEL
APLICATIVO SIAV WEBEN

SUS DIFERENTES FASES
DURANTE LA EJECUCION
PRESUPUESTAL

16

TALLER

POLITICA
S
SECTORI
ALES

PRESENCIAL

$/0.00

S/43.

20

S/43.2
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REAPRENDER EN EL
USO DE TECNICAS APLICAR LOS
INSATISFACCION Y/O ESTRATEGIAS APRENDIZAJES
DEL USUARIO PARA MEJORARLA | PARA MEJORAR
INTERNO Y Z’}Tﬂfﬁjﬂﬁ’g REACCION Y CALIDAD ENEL LA ATENCION A POLITICAS ;
EXTERNOEN LAS INTERNO Y APRENDIZAJE SERVICIOY ASI LOS USUARIOS SECTORI s/a3. | s/43.2
PRESTACIONES EXTERNOEN LA ALTO (CONOCIMIEN LOGRAR LA EXTERNOSE 16 |TALLER| D P PRESENC! $/0.00 | "o : 5 :
DEL SERVICIO, PRESTACION DE TOSY SATISFACION DEL | INTERNOSY Asl AL
FALTA DE SERVICIOS HABILIDADES) | USUARIO INTERNO | CUMPLIR CON
EMPATIA Y LA VISION
EXTERNO INSTITUCIONAL
INADECUADA
SEGREGACION DE LOGRAR QUE
RESIDUOS ELPERSONAL
SOLIDOS EN EL ADECUADA
REACCION Y DEL SERVICIO
SERVICIO DE MANEJO APRENDIZAJE SEGREGACION DE DE MEDICINA POLITICA
MEDICINA QUE ADECUADO DE RESIDUOS SOLIDOS $ SECTORI s/116 | S/11s.
GENERA COMO RESIDUOS ALTO (CONOCIMIEN | " \'e " srRvICIO DE REALICE UN 43 |TALLER| C1 ALES PRESENCI 5/0.00 | 79 10
TOSY ADECUADO AL
CONSECUENCIA SOLIDOS MEDICINA
HABILIDADES) MANEJO DE
OBSERVACIONE S
RESIDUOS
E INFORMES DEL SOLIDOS
AREA DE
EPIDEMIOLOGIA
RECONOCER LA
REACCION Y IMPORTANCIA DEL APLICAR
ng:g/;r;o MANEJO DE APRENDIZAJE | ADECUADO MANEIO ADECUADO Spgégr'ggl s/as. | §/45.9
ROPA ROPA ALTO (CONOCIMIEN DE ROPA MANEJO DE 17 |TALLER| C1 ALES PRESENCI $/0.00 | “gq ) 0 X
HOSPITALARIA HOSPITALARIA TOSY HOSPITALARIA ROPA AL
HABILIDADES) HOSPITALARIA
ADECUADA
EFICIENCIAEN
INADECUADA ATENCION A ATENCION A LAATENCION A
ATENCION A PACIENTES DE ALTO
PACIENTES DE REACCION Y PACIENTES DE
PACIENTES TORI - RIESGO, ATENCION POLITICA
DEALTO ALTO RIESGO: APRENDIZAJE A PACIENTESEN ALTORIESGO O S SECTORI $/126 | S/126
PARADA ALTO {CONOCIMIEN PACIENTES QUE | 47 |TALLER| C1 PRESENCI $/0.00 :
RIESGO: PARADA CARDIACA ALES 90 20
ATENCION EN CARDIACARCP TOSY RCP BASICOY PRESENTEN AL
BASICOY HABILIDADES) PARO CARDIACO
PARADA AVANZADO AVAZADO
CARDIACA
17
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INADECUADO MANEJO DE MANEIO REACCION Y ADECUADO APLICAR ADECUADO POLITICAS
ROPA HOSPITALARIA DE ROPA APRENDIZAIE MANEJO DE ROPA MANEJODE ROPA SECTORI S/40. | S/40.
HOSPITALA | ALTO | (CONOCIMIEN HOSPITALARIA 15 |TALLER| C1 | 3 6 PRESENCIAL 5/0.00
HOSPITALARIA ALES 50 5
RIA TOSY 0
SERVICIO HABILIDADES)
DE
GINECOLO
GIA
MANEJO
INADECUADO MANEJO DE DE REACCION Y ADECUADO APLICAR POLITICA
SEGREGACION DE SEGREGACI APRENDIZAIE MANEJO DE ADECUADO S SECTORI $/40 $/40
RESIDUOS SOLIDOS ALTO | (CONOCIMIEN MANEJODE 15 |TALLER| C1 | 3 6 PRESENCIAL $/0.00 ’ 3
ON DE RESIDUOS ALES 50 5
RESIDUOS H ABTSS ;\(DES) SOLIDOS RESSLDDU C‘)?Ss o
SOLIDOS
SERVICIO
DE
GINECOLOGIA
Parcial desconocimient oy
falta de destreza de los
correctos procedimientos a
seguir en congelaclones Adquiriry reforzar
Intraoperatorias en el los conceptosy Que todo el personal
serviclo de Anatomfa conocimientos realice de manera
Patoldgica, procedimiento bésicos necesarios efectivala parte del
esencial que influye en la Procedimien para los procedimiento que le
decisién y en el correcto tos en procedimientos en correspondeen las POLITICA :
manejo de muestras Biopsia por congelaciones diferentes dreas del S SECTORI S/45. | S/45,
oncoldgicas. cohgelacion ALTO REACCION intraoperatoria s en servicio 17 |TALER| C1 | 3 4 ALES PRESENCIAL §/0.00 0 9
(biopsias el servicio de 0
intraoperato Anatomia patoldgica
rias
)
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Falta de reforzamiento en
conocimientos parala Los conceptos
aminas o crologi e entendere. | lectraypre
nasce craop o REACCIONY | Paré en lectura de
cervical capacitacion Citologia identificar las . POLITICA
exigida para la cervical APRENDEZAIE lesiones Satendidasce S SECTORI | SEMIPRESE s/45. | s/45
9 gidaparala . X ALTO | (CONOCIMIEN ) citologia cervical 17 |CURSO| C1 $/0.00 ’ 5
Recategorizacion segun segunel intraepiteliales y PR ALES NCIAL 90 9
o . TOSY ] (PAP) mads eficiente
NTS N°021-MINSA/DGP- Sistema HABILIDADES) relacionados en oficaz i 0
V.03, cumpliendo ademas Bethesda extendidos cervicales Y
conla funciénde
screening.
| Parcial desconocimiento del Queel personal
f correcto mangjo de la . Adquiriry reforzar [responsable maneje de
. IManejo de o
totalidad de equipos . los conceptosy  |maneradptima los
. lequipos en el . .
usados en el servicio de L conocimientos diferentes equipos de
e aboratorio de . . 5
anatomia patoldgica, e La . bésicos para el as diferentes dreas POLITICA $ 5
implementacién de nuevos natomia correcto manejode [del servicio SECTORI I5/45 /45,9 O
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