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Moguegua, 18 de febrero de 2025.

VISTOS: El Informe N° 073-2025-DIRESA-HRM/6.1, de fecha 13 de enero de 2025, la Unidad de Personal; Informe N°
042-2025-DIRESA-HRM-06, de fecha 14 de enero de 2025, la jefa de Oficina de Administracion; Informe N° 026-2025-
DIRESA-HRM/03-0/PLAN, de fecha 06 de febrero de 2025, la responsable del Area de Planeamiento; Informe N° 142-
2025-DIRESA-HRM-03, de fecha 07 de febrero de 2025, la Oficina de Pianeamiento Estratégico, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 0101-2011-GR/MOQ, del 15 de febrero del 2011, se resuelve
crear la Unidad Ejecutora 402 Hospital Regional de Moguegua, en el Pliego N° 455 Gobierno Regional del Departamento
de Moquegua, para el logro de objetivos y la contribucion de la mejora de la calidad y cobertura del servicio piblico de
salud y que por la funcion relevante la administracion de la misma requiere independencia para garantizar su

\ operatividad, teniendo como representante legal a su director;

Que, el articulo 17° de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Plblico, establece que la administracion piblica
;a través de sus entidades debera disefiar y establecer politicas para implementar de modo progresivo, programas de
Dbienestar social dirigidos a los empleados y sus familias;

Que, con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, se formalizo la aprobacion de la
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos en las Entidades Plblicas", que desarrollan los siete Subsistemas establecidos en el articulo 3° del
glamento General de la Ley de Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; entre ellos, el que

Que, de acuerdo con el punto 6.1.7 de la citada Directiva N° 002-2014- SERVIR/GDSRH *Normas para la

é’y Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las Entidades Plblicas”, el Subsistema de
Gestion de Relaciones Humanas y Sociales comprende las relaciones que se establecen entre la organizacion y sus
servidores civiles en torno a las politicas y practicas de personal;

Que, de conformidad con el punto 6.2.7 de la referida Directiva, el Subsistema de Gestion de Relaciones
Humanas y Sociales se relaciona, y da soporte a todos los subsistemas, generando las condiciones para un ambiente
de trabajo favorable que contribuyan al logro de los objetivos institucionales;

Que, en cuanto a los procesos, dicho instrumento establece que el proceso de Bienestar Social, pertenece al
citado Subsistema, comprende las actividades orientadas a propiciar las condiciones para generar un buen ambiente
de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores; incluyendo la identificacion y atencion
de las necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de programas de bienestar social de tipo asistenciales,
culturales, deportivos, celebraciones, entre otros; siendo uno de los productos esperados de dicho proceso el Plan de
Bienestar Social;

Que, mediante Resolucién Ejecutiva Directoral N° 430-2023-DIRESA-HRM/DE, de fecha 22 de diciembre de
2023, se aprueba Directiva N° 001-2023-HRM-OPE-PLAN, denominada “Directiva para elaboracion de planes
especificos, en el Hospital Regional de Moguegua”, cuyo objetivo es establecer procedimientos y lineamientos técnicos
a tener en cuenta, para la formulacion de planes especificos en el Hospital Regional de Moquegua, con la finalidad de
uniformizar y estandarizar la informacion que debe contener los planes de las diferentes unidades organicas, atendiendo
a los criterios de inclusion e integralidad que contribuya a la eficiencia de la gestion hospitalaria;

Que, con informe N° 073-2025—DIRESA—HRM/6.1, de fecha 13 de enero de 2025, la Unidad de Personal,
comunica a la Oficina de Administracién, que el Area de Bienestar Social de Personal, viene requiriendo la aprobacion
a través de acto resolutivo, del Plan Anual de Trabajo del Area de Bienestar Social de Personal, para el periodo 2025;
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Que, con Informe N° 042-2025-DIRESA-HRM-06, de fecha 14 de enero de 2025, la jefa de Oficina de
Administracién, deriva el plan de trabajo propuesto solicitando su aprobacion.

Que, mediante Informe N° 026-2025-DIRESA-HRM/03-0/PLAN, de fecha 06 de febrero de 2025, la
responsable del Area de Planeamiento, otorga opinién favorable al Plan Anual de Trabajo de Bienestar Social de
Personal 2025 del Hospital Regional de Moguegua, y, sefiala que el mismo fue formutado con los contenidos minimos
que establece la Resolucion Ejecutiva Directoral N° 430-2023-DIRESA-HRM/DE; manifiesta ademas que, el
mencionado plan demanda un presupuesto de S/. 16,900.00 soles, por lo que, el area de presupuesto debe emitir la
opinién presupuestal correspondiente;

Que, con Informe N° 142-2025-DIRESA-HRM-03, de fecha 07 de febrero de 2025, la Oficina de Planeamiento
Estratégico, evalta el Presupuesto Institucional 2025 y otorga disponibilidad presupuestal, conforme al siguiente detalle:

FUENTE DE FINANCIAMIENTO ~ : 2 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

RUBRO : 09 Recursos Directamente Recaudados
META SIAF : 0080 Gestion de Recursos Humanos
ESPECIFICA DE GASTO : 2.3.1.1.1.1 Alimentos y Bebidas
IMPORTE . §/. 16,900.00 Soles

Contando con Proveido de la Direccién Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua y con los vistos buenos
de la Unidad de Personal, la Oficina de Administracion y la Oficina de Planeamiento Estratégico;

Resulta procedente emitir el acto resolutivo respectivo en atencién a 1a Ley N° 27783 Ley de Bases de la
Descentralizacion y en uso de las atribuciones conferidas en el inciso ¢) del Articulo 8° del Reglamento de Organizacion
y Funciones (R.O.F.) del Hospital Regional de Moquegua aprobado con Ordenanza Regional N°007-2017-CR/GRM,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el “PLAN ANUAL DE TRABAJO DE BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL - 2025", del
Hospital Regional de Moquegua, el cual consta de catorce (14) folios y forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- ENCARGAR a la Unidad de Personal del Hospital Regional de Moguegua, a través de la encargada de
Bienestar de Personal, el cumplimiento y ejecucion de las acciones requeridas, para la implementacion del Plan
aprobado mediante el articulo 1° de la presente Resolucién.

Articulo 3°.- REMITASE a la Unidad de Estadistica e Informatica, para su respectiva publicacién en la pagina web
Hospital Regional (www.hospitaimoguegua.qob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

KVVM/DIRECCION
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(01) 0. ADMINISTRACION

(01) O. PLANEAMIENTO

(01) U. PERSONAL

(01) BIENESTAR SOCIAL DE PERSONAL
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El Hospital Regional de Moquegua, es una entidad piblica y tiene el compromiso de liderar actividades
encaminadas a mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral de sus
servidores, asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y efectividad.

De acuerdo a la directiva N° 002 - 2014-SERVIR/GDSRH, “normas para la gestion del sistema
administrativo de-gestion de recursos humanos en las entidades publicas”, precisa en el literal ¢ numeral
6.1.7, que el 'procesb de bienestar comprende las actividades orientadas a propiciar condiciones para
generar un buen -ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores, incluye la identificacion y atencion de sus necesidades y el desarrollo del programa de
Bienestar Social; tipo asistenciales, recreativos, culturales, deportivos y celebraciones.

En este sentido, el Plan de Bienestar Social Personal para el afio 2025, es una herramienta de gestion
que busca mejorar las condiciones de bienestar de los colaboradores a través de la planificacion,
elaboracidn, programacion,. ejecucion y evaluacion de los diversos programas y actividades de tipo
preventivo, promociohal de Ia salud, recreativo, cultural, un adecuado clima laboral, asi como fortalecer
las relaciones de las familias de los servidores, garantizar el acceso a los beneficios de salud y el
fortalecimiento de sus habilidades, contribuyendo de esta manera al desarrollo integral de los
colaboradores deI»HdspitaI_'Reg'ionaI Mogquegua.

Es asi que el pléri anual de Bienestar Social Personal del HRM, ha sido estructurado teniendo en cuenta
la Resolucion Ejecutiva Directoral N° 430-2023-DIRESA-HRM/DE que aprueba la directiva N° 001-2023-

HRM-OPE-PLAN. Asimismo, se plantea la metodologia para su implementacion y establecen los
programas pdr areas de actividad.

. FINALIDAD
Desarrollar actividades que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de trabajadores de HRM y
su grupo familiar.
Il Objetivos
3.1.1. Objetivo General

]

Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores del HRM, generando
espacios de conoéim’iento, esparcimiento e integracion familiar, a través de programas que fomenten el
desarrollo integral y-actividades detectadas a través de las necesidades de los funcionarios.

3.1.2, Objetivos Especificos
a) Ges'tio'nqr."'y_ administrar de manera eficaz y eficiente los Seguros de Salud y procesos de
Seguridad Social

b) Desarrollar.prt)gramas de prevencion y promocion de la salud en los servidores del HRM.
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¢) Promover laintegracion y la confraternidad a fin de fortalecer el sentido de pertenencia e identidad
con la ihstitucién mediante actividades tipo recreativo, cultural, deportivo y una cultura de
reconocimiento en los colaboradores con actividades reflejados en valores del HRM.

d) Contribuir al mejéramiento déli Qlima organizacional de la Entidad.

V. AMBITO DE APLICACION

El Plan de Trabajo de Bienestar Social esta dirigido a todos los funcionarios y servidores del
Hospital Regional Moquegua, sujetos a los regimenes laborales establecidos en los Decretos
Legislativos _No.'-276 y 1057 (Trabajadores nombrados, contratados a plazo fijo, cargos de
confianza, reasignados, CAS, destacados y terceros).

V. BASE LEGAL -

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

/ o Ley N° 26790, Ley de la Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.
/ o Ley N° 27658, Ley de Modernizacion de la Gestion del Estado

* Ley N° 30112, Ejercicio Profesional del Trabajador Social

N
[ J

* Ley N° 23536, establece las Normas Generales que Regulan el Trabajo y la Carrera de los
profesionales de la Salud.

* LeyN°30057, Ley del S‘ervici,o Civily su Reglamento General aprobado por el Decreto Supremo
N° 040-2014-P_CM

o La Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Piblico establece en su articulo 17° que la
Administracion Publica, a través de sus entidades, deberé disefiar y establecer politicas para
implementar, de modo progresivos dirigidos a los empleados y su familia.

e Decreto Ley N° 22610 Colegio de Trabajadores Sociales

« Decreto Legislativo N° 276 Ley de bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico.”

e Decreto Supremo N°, 005-90 Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa yde
remuneraciones del Sector Piblico.,

* Ley N° 29896 - Ley que establece la implementacion de lactarios en las instituciones del
sector plblico y del sector privado.

¢ Decreto ‘Ie'gislaﬁvo?10'57 que regula el régimen especial de contratacion administrativa de
servicios.

* Resolucién Ministerial N°768-2010/MINSA, aprueba el Plan Nacional de Prevencion del VHB,
VIHyla TublefcuIOSis por riesgo Ocupacional de los Trabajadores de Salud.
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e DS.N° 003-98-S.A. Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

e Directiva N° 015-GG-ESSALUD-2014 Normas y Procedimientos para la emision, registro y
control de las certificaciones médicas por in capacidad y matemidad en Essalud.

« Resolucion Directoral N° 351-2010-DRSM-DG (18.08.2010), Aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones ~ MO'F,. del Hospital Regional de Moquegua y modificatorias.

* Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2025 del Hospital Regional de Moquegua.

e Ordenanza Regional N° 007-2017-CR/GRM (28.09.2017), aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones - ROF de la Gerencia Regional de Salud de Moquegua y sus érganos desconcentrados.

Vi, CONTENIDO

6.1. ASPECTOS TECNICOS CONCEPTUALES (DEFINICIONES OPERATIVAS)
APOYO‘SOCIAL Vinculos entre individuos y entre individuos o grupos que sirven para mejorar el
affontamiento cuanido uno se enfrenta a situaciones de stress, reto o privacion. Incluye el apoyo
emocional (muestras de empatia, amor y confianza), instrumental {conductas dirigidas a solucionar el
problema de la persona apoyada) e informativo (proporcionar informacion util para afrontar el problema).
BIENESTAR Estado que alcanza y experimenta un individuo al satisfacer sus necesidades de un modo
compatible con la dignidad humana. El concepto fue incorporado al campo de las ciencias sociales por
algunos ebonomiStas,ingIeses del siglo XX. El término se opone a malestar y connota un estado de
satisfaccion completa, de ausencia de necesidades.
BIENESTAR SOCIAL Grado en el cual una determinada sociedad, comunidad, sector social, grupo o
familia, satisface las necesidades humanas fundamentales. En ese sentido va acorde con el desarrollo
economico y social que incide en la calidad de vida. Implica un sistema organizado de politicas, leyes,
servicios e instituciones sociales, disefiadas para promover en las comunidades, grupos, familias e
individuos, el ldgfo de niveles satisfactorios de vida, asi como relaciones personales y sociales que les
permita »d'eSarrbllaAr bIanamente sus potencialidades en armonia con el entorno. (Heinz. K. 2001:33). El
desarrollo y métérialiiaciéh de los derechos sociales.
CAMBIO SOCIAL Transformacion, diferencia 0 alteracion observable a o largo del tiempo, amplia y
permanente, no necesariamente irreversible, de las propiedades, el estado o la estructura de una
determinada sbciedad; 0 de las relaciones que se dan entre los macro sistemas que la conforman ya
sea en la esfera econdmica, politica, cultural, o en una o mas instituciones de las vinculadas a éstas.
Generalmente estos cambios tienen relacion con transformaciones profundas de los sistemas culturales
0 socioculturales. -
CONTEXTQ SOCIAL Conjunto de elementos de una sociedad que condicionan una buena parte del

trabajo social, Ests conformado basicamente por la naturaleza de la comunidad, el tipo de pais donde
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se ejerce el frabajo social, de su desarrollo y de su régimen politico; especificamente por el conjunto de
normas con respecto a la poblacion, tanto social, legal, como econdmico y cultural, lo cual determina e
induce la deméhda de los usuarios y la accion de los (as) trabajadores (as) sociales.

CULTURA Oﬁ‘GANIZACIONAL Es el conjunto de percepciones, sentimientos, actitudes, habitos,
creencias, valores, tradicionies y formas de interaccion dentro y entre los grupos existentes en todas las
organizaciones. -

DERECHOS HUMANOS Derechos, universales, inalienables, irrenunciables e indivisibles, inherentes a
los seres humanos  relacionados basicamente con su dignidad, reconocidos en diversos instrumentos
internacionalesy con caracter vinculante para los paises suscriptores de los mismos.

DIAGNOSTICO Analisis para determinar el caracter de una situacion y sus tendencias. Esta
determinacion se realiza sobre la base de informacion recogida y ordenada sistematicamente, que
permiten juzgar mejor lo que esta pasando.

ESTRATEGIA Es el patron de propdsitos, politicas, programas, proyectos, acciones, decisiones y
asignacion de recursos que deﬁne una organizacion.

ENTREVISTA Dialogo concertado entre dos o méas personas con un objetivo. Permite concienciar,
capacitar, evaluar, orientar, informar, reforzar la autoestima, generar participacion, promover la revision
y cambio de aCfitUdes, a la vez recolectar datos.

FICHA SOCIAL Instrumento en el que se consignan ciertos datos de identificacion de la persona usuaria

0 de una familia que es atendida por un profesional de Trabajo Social. Contribuye a tener una vision
integral de la situacion familiar y social.

GESTION SOCIAL Realizar tramites o coordinaciones conducentes a lograr el acceso de una persona

o geP2F a servicios que necesita y que por la situacion en la que se encuentra no puede tramitar personalmente.

Implica, entre otras, la estrategia de fortalecimiento de sus redes sociales para dar sostenibilidad al
soporte brindado. -

INFORME SQCIAL_ Dbcumento que contiene informacion sistematizada referente a la situacion de una
persona, institUciéh,_grubo, problema o hecho, consignando la interpretacién, opinion o juicio delia
trab_ajadér/é. social 'qué'lb emite.

ORIENTACI('}N SOCIAL Soporte‘ dado a las personas a través de informacién o apoyo para su toma
de distanCi.a y a<:'oi_c'>_h ’autc')norha frente a las situaciones que debe enfrentar. Implica acomparfiamiento a
su reﬂekién_ con aporte-de-ideas no directivas.

REDES DE S_OPO’RTE FAMILIAR Vinculos y relaciones familiares que brindan amparo familiar ante
cualq_uier coyuh‘tu'r"a dé crisis y-que activan mecanismos de apoyo, refugio y lazos de solidaridad. La
familia, como'ins,titt_j.c'ién"s.o_cial, es uh sistema de fuerzas, constituye un niicleo de soporte y apoyo para
sus mie'mbros_y'la comunidad.
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VISITA .'DOMICI‘L'IARiA’Visita que realiza elfla trabajador/a social a un hogar tratando de tomar
contacto directo con la trabajador/a y su familia en el lugar donde vive, con fines de investigacion,
ayuda o asesoramlento

LOS . FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACION CIVIL DEL ESTADO Son las personas
incorporadas a la misma por una relacion de Servicios profesionales retribuidos y regulada por el

Derecho Administrativo

6.2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DEL ASPECTO SANITARIO Y ADMINISTRATIVO
621 Antecedentes '

La Autorldad Nacional del Serwmo Civil - SERVIR norma, implementa y supervisa Ias politicas de
gestion - de los’ recu_rsos humanos en las entidades plblicas, habiendo desarrollado el Sistema
Administrativo de’ Gestion de Recursos Humanos a través de la Directiva N° 002-2014-
SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos

/-” Humanos enilasE.nt‘idé‘des Publicas”, aprobada con Resolucion N° 238-2014- SERVIR-PE, el cual
/7 /i contempla el Subsistema “Gestion de relaciones humanas y sociales”, la misma que considera como
// hd uno de sus cinco procesos, el de Bienestar Social, que “comprende las actividades orientadas a

propiciar las condiciones para generar un buen ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento
de la calidad de vida delos servidores. Incluye la identificacion y atencion de las necesidades de los
servid‘ores civiles'y' el desarrollo de programas de bienestar social.

6. 2, 1. Problemas (magmtud y caracterizacion)

La Oflcma de unldad de Recursos Humanos esta orientada a crear condiciones de bienestar,

busvcand‘o pnontaname_n_vte el desarrollo de los servidores a través de un proceso de integracion,
mejOramienfo_dé su 'Sa}dd' fisica y mental, desarrollo de planes de educacion, actividades sociales y
realizaci.c'ir_l’ de actividades de capacitacion.

Ca'bev mén'ciona'r‘- q'u'é c'o'mo»parte de las acciones desarroliadas en el proceso de Cultura y Clima
Orgamzamonal se reahzo la encuesta de Clima Organizacion 2023, en la cual se pudo evidenciar un
resultado no favorabie sobre Ia “percepcion respecto al clima laboral, siendo este que el con
puntuac:on de 79. 40 ha sido POR MEJORAR y con un clima adverso 0.388

Al respecto se hace necesano seguir fortaleciendo las acciones que contribuyan a promover el
equmbno vida laboral familiar considerando que la motivacién y la buena actitud es ef motor para
lograr los Obje’[IVOS mstntucmnales por ello; resulta importante establecer acciones de que impacten

en Ios mveles de: eﬁcama eficiencia, efectividad, sentido de pertenencia e identificacion con el
servmo que bnnda Ia mstltucmn

6.2.3. Causas del problema

- Defrmentes relaciones interpersonales entre los profesionales que elaboran la institucién.
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- Limitado liderazgo de los jefes de los servicios y/ unidades del HRM.
-" Limitado promocion de programas de Bienestar Social en la institucion.
- 'Limitado'pers'onal profesional en el area de Bienestar Social.
- Inadécuado‘ambiente para |a atencion a los trabajadores del area de bienestar de personal,
lo que.no permite brindar apoyo y orientacion social oportuna.
6.2.4. Alternativas de solucion
- Implementacion de programas de prevencion y promacion de la salud
- Desarrollar las actividades de recreacion, cultural, integracion y reconocimiento que
contribuyan a lograr un clima organizacional favorable.
- Desarrollar programas de gestion de seguros y subsidios.
- Cumplimiento del cronograma del plan anual de trabajo de Bienestar Social de Personal
. seguimie'nto de-acciones de mejora como estrategia institucional.
- . Implementar programas que atenderan las necesidades de proteccion y apoyo social.

6.3. Articulacion estratégica QonvIOS objetivos y acciones del PEI

El Plan, _se':en_cu.éhtra articulado al objetivo estratégico institucional OEI.11. Fortalecer la Gestion
Institucional, AEI:11.02 Procedimientos administrativos simplificados en el Gobiemo Regional del
PEI 2024-2028.

articulacién oper"a‘tiva':‘con las actividades operativas del POI

El Plan Anual dé-_.Trébajo_ de Bienestar Social 2025 se encuentra articulado a través de la Actividad
Operativa 5000005: Gestion de Recursos Humanos del POI afio 2025.

6.4. Actividades por objetivos
6.4.1. Descripcion operativa de las actividades

El area de Bienestar Social de Personal, implemento el plan anual de Bienestar Social de personal
a través de 5 programas,

n3d
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PREVENCION Y
PROMOTIONDELA
SALUD

RECREATIVO

CLIMA . CULTURAL,
ORGANIZACIONAL INTTEGRACION ¥

RECONOCIMIENTO

PROGRAMAS

PROGRAMA DE GESTION OE
ASISTENCIA AL SEGUROS ¥
SERVIDOR SUBSIDICS

6.4.1.1. Programa de gestion de seguros y subsidios:
Las acciones de este programa desarrollaran los temas relacionados a la seguridad

// social y seguros particulares, permitiendo contribuir el logro de sus beneficios
~F AN . .
ff’ I/ BIZNEESTAR \'\a\; sociales de los servidores.
\Z\ PERSONAL /" as actividades programadas son:
3 /& ,-’( * Administracion del T registro de derechohabientes.
St :
SIS * Validacion de los descansos médicos ante EsSalud.

* Gestiones de prestaciones Econdémicas de pagos directos (subsidios por
maternidad, incapacidad temporal, lactancia, sepelio).

» Difusién publicitaria, acerca de subsidios por incapacidad, maternidad,
lactancia y sepelio.

* Induccién dirigidos a los nuevos trabajadores ingresantes al hospital sobre
subsidios por licencias.

6.4.1.2. Programas de prevencion y promocién de la salud:
Con el objetivo de fortalecer la cultura de la prevencion, informacion y promocion
de estilos de vida saludable entre los colaboradores del HRM, se promueven
programas que trabajan en relacién por el bienestar de todos.
Las actividades programadas son las siguientes:

» Chequeos médicos preventivos anuales de Essalud “Mi salud mi vida”.

+ Charlas de prevenciéon y gestion de la salud mental “tu salud mental

importa”.
+ Pausas activas “conexién con la salud y el bienestar”.
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6.4.1.3. Programa recreativo, cultural, integracion y reconocimiento:

Las acciones de este programa impulsaran acciones que contribuyan a lograr un
clima organizacional favorable, promoviendo actividades motivacionales y de
reconocimiento en las fechas conmemorativas.

Las actividades programadas son:

Actividad N° 01: Taller por dia internacional de la mujer

Se desarrollaré el 08 de marzo de 2024, con el objetivo Promover la igualdad de
género en el marco de la conmemoracion del dia internacional de la mujer (08 de
marzo), resaltando los avances y aportes de las mujeres al desarrollo integral del
Hospital Regional de Moquegua, destacando su labor a fin de que se sientan

identificados y satisfechos dentro de su ambiente laboral, dirigido a los servidores
de la institucion.

Actividad N° 02: Taller de sensibilizacion “Caricias a mama””.

Cada segundo domingo de mayo se celebra el “dia de la madre”, considerando que
es un dia muy especial a través de esta actividad se pretende reconocer la
importancia que tiene el rendir honor al ser mas querido sobre la tierra, que es
nuestra Madre, con la finalidad de resaltar el rol social de la madre en la sociedad
en beneficio en la imagen institucional con el fin de que los servidores se sientan

identificados y satisfechos dentro de su ambiente laboral. El taller sera dirigido a los
servidores de la institucion.

Actividad N° 03: Taller sobre “Derechos laborales”.

El taller sobre “Derechos laborales” sera dirigido a los servidores de la institucion
ya que cada 29 de mayo de cada afio, se celebra en nuestro pais el Dia del
empleado Publico, fecha propicia para reconocer el desempefio, e identificacion del
personal que labora en nuestra institucion.

Actividad N° 04: Taller de sensibilizacion “Revalorizando la paternidad”

Se desarrolla el taller con el objetivo de mantener la motivacion laboral en la
organizacion, a fin de que los servidores se sientan identificados y satisfechos
dentro de su ambiente laboral, asimismo, a través de esta actividad se pretende

reconocer la importancia que tiene el rendir homenaje a todos los padres de la
institucioén.

Actividad N° 05: Taller de sensibilizacién “Rescatando nuestras tradiciones
navidenas”.

En el mes de diciembre se celebra fecha festiva como navidad son motivos para el
reencuentro familiar y de amistades que congrega y llama a renovar nuestro
compromiso con los valores de amor, paz, solidaridad, esperanza y reconciliacion.
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En ese contexto se programara el taller dirigido a todos los servidores de la
institucién a fin de propiciar momentos de alegria y regocijo por la navidad,
fortaleciendo la espiritualidad navidefia en la institucién, respirando una atmosfera
de mucho amor y comparierismo en la institucion.

Actividad N° 06: Campeonato deportivo de futbol y voley
Actividad N° 07: Difusion de saludos por onomasticos de los servidores

6.4.1.4. Programa de asistencia al servidor del HRM:
Las actividades de este programa desarrollaran el seguimiento de casos sociales,

orientando y apoyando a los servidores o sus familiares; y fortaleciendo sus
habilidades.

Las actividades programadas son:
+ Visitas domiciliarias de atencion, apoyo social y seguimiento de casos
sociales.
* Orientacién individualizada al servidor y/o familiares directos.
* Apoyo social al servidor en situaciones de emergencia medica

* Asesorar e informar sobre los beneficios y coberturas de las licencias
laborales.

* Cuidado a la madre trabajadora.

* Elaboracion de informes técnicos para las resoluciones por subsidios de
Essalud, maternidad, lactancia y licencias por paternidad, enfermedades y/o
accidentes graves de familiares directos del servidor

* Coordinacién con el area de salud ocupacional.

6.4.1.5. Clima organizacional
Tiene como propésito contribuir a mejorar el clima Organizacional, a través de
acciones que permitan fortalecer la comunicacién organizacional, habilidades
blandas y de liderazgo en el equipo directivo y coordinadores de la Entidad, las
relaciones laborales y el trabajo en equipo.
Las actividades que se desarrollaran son:

* Elaboracion de plan de aplicacion del plan de aplicacion de la encuesta de

clima organizacional.
* Aplicacion de la encuesta del clima organizacional.

* Analisis y evaluacion de resultados obtenidos en la encuesta.
* Informe final

6.4.2. Cronograma de actividades: unidad de medida, metas y responsables.
Ver anexo N° 02,

6.5. PRESUPUESTO

La implementacién del Plan Anual de Trabajo de Bienestar de Personal, seran
financiados por el Hospital Regional Moquegua, cuya ejecucion estara sujeta a la
disponibilidad presupuestal 2025 por un monto de 16,900.00 S/.

10
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6.6. FINANCIAMIENTO

La implementacion del Plan de Bienestar de Personal de 2025 y los programas que lo

componen se ejecutaran con presupuesto asignado por Recursos Ordinarios para
Gestion de Recursos Humanos.

6.7. ACCIONES DE MONITOREOQ, SUPERVISION Y EVALUACION DEL PLAN

La evaluacion sera permanente, durante todo el proceso de ejecucion del plan de
trabajo, lo que estara sujeto a retroalimentacion, para el logro eficaz de las metas y
objetivos propuestos. -

Se realizara un seguimiento permanente al presente plan, a través de la presentacion
de un informe final por cada actividad, evento con una muestra de los participantes en
dichas actividades, a fin de implementar mejoras y continuar reforzando lo positivo de

a - dichas actividades.
/q [f/ VL. RESPONSABILIDADES
/ . E plan anual de trabajo de Bienestar de Personal a nivel regional y local se encuentra
" _,_// dirigido para el Hospital Regional Moquegua.
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Estructura Programatica Operativa [ Estructura Programatica del Presupuesto

Objetivo General del Plan: Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios, generando espacios de conacimiento, esparcimiento e integracion familiar, a través de programas
que fomenten el desarrallo integral y actividades detectadas a través de las necesidades de los funcionarios.
PROGRAMACION DE METAS FiSICAS' PROGRAMACIéN PRESUPUESTAL (S/)
PERIODO __
OBJETI = {mensual, o
ESPEC I:f::%s Programas Actividad Unidad de Medida i::::::: Ma:;‘ :l:llcu R :::::;:ﬁ Pvladucln Prasupuestal i p s’) | Responsable
anual
Actividad 1.1: Administracién del T AREA DE BIENESTAR
registro de derechohabientes. Numero Mensual 2 DE PERSONAL
Actividad 1.2: Validacién de los AREA DE BIENESTAR
descansos médicos ante Essalud. Numero Mensual 20 DE PERSONAL
Actividad 1.3: Gestiones de
prestaciones Econémicas de pagos
PROG_IBAMA DE directos (subsidios por maternidad, Numero Mensual 120 AR%AEDPZ:'SECT,E:LTAR
GES IOg DE incapacidad temporal, lactancia,
SEGUROS Y sepelio)
SUBSIDIOS
Actividad 1.4:Difusion publicitario AREA DE BIENESTAR
. . I acerca de subsidios por incapacidad, |informe Anual 1 DE PERSONAL
g:js?i:‘r’):re;::fnﬂ?s‘:r;} maternidad, lactancia y sepelio.
de manera eficaz
o ioate s Sean Actividad 1.5: Induccion dirigidos a
eficiente los Seguros ) t AREA DE BIENESTAR
de Salud y procesos los servidores del HRM, sobre informe Semestral 2 DE PERSONAL
de Seguridad Social. subsidios de liciencias.
Actlvidad 1.6:: Visitas domiciliarias de |AREA DE BIENESTAR
atencion, apoyo social y seguimiento  [informe Mensual 36 DE PERSONAL
de casos sociales.
PROGRAMA DE Actividad 1.7: Atencion
ASISTENCIA AL individualizada al servidor y/o AREA DE BIENESTAR
SERVIDOR HRM familiares directos y orientacion social plumero Misngus . DE PERSONAL
en situaciones de emergencia.
Actividad 1.7: Asesorar e informar
sobre los beneficios y coberturas de  |Numero Mensual 1 AR%AE[;EE:'SESE:EAR
las licencias laborales.
i Actividad 2.1: Chequeos médicos
Objetivo especifico preventivas anuales de essalud *Mi  [informe Anual 1 [READE SIENESTAR
2: Desarrollar PROGRAMA DE salud mi vida".
programas de PREVENCION Y Actividad 2.2: Charlas de prevencion 5000005 -
prevenciony | oo ohint N I | 4 [Y 9Estion de la salud mental “Tu salud finforme Anual 1 90002 | Sin producto | SESTIONDE | 53 77.11.5 |s/. 400,00 AREA DE BIENESTAR
promocién de la salud SALUD mental importa”. HUMANOS
en los servidores del . .
HRM Actividad 2.2: Pausas activas informe Anual 1 AREA DE BIENESTAR
: “conexidn con la salud y el bienestar” DE PERSONAL




Actividad 3.1: Actividadad

AREA DE BIENESTAR

Sociorecrativa dirigido a los servidores |informe Anual DE PERSONAL
del Hospital Regional de Moquegua
Actividad 3.2: Taller de oy AREA DE BIENESTAR
sensibilizacion por dia internacional de |informe Anual Sin producto iiscﬁggcf 23.11.11 |s/. 3000,00 DE PERSONAL, AREA
Objetivo especifico 3: la mujer HUMANOS DE COMUNIGAGION
Promover la
integracion y la 5000005 -

) . B AREA DE BIENESTAR
confraternidad a fin de fActividad 3.3: :I'alla_r de » informe Anual Sin producto iiiﬂgzgg 23.11.11 |s/. 3000,00 DE PERSONAL, AREA
fortalecer el sentido de sensibilizacion "Caricias a mama' AONENGS DE COMUNICACION

pertenencia e PROGRAMA DE
_ identidadicon Ja RECREATIVO,  |actividad 3.4: Taller de 5000005 - AREA DE BIENESTAR
institucion mediante CULTURAL,  |sensibilizacion por dia def servidor  [informe Anual Sinproducto | SeoONDF | 23.11.11 |6, 1500,00 | DE PERSONAL AREA
actividades tipo INTEGRACION Y publico "Derechos laborales" BOeS DE COMUNICACION
recreativo, cultural, | RECONQCIMIENTO
deportivo y una cultura Actividad 3.5: Taller de 5000005 - AREA DE BIENESTAR
de reconacimiento en sensibilizacion "Revalorizando la informe Anual Sinproducto | SESUONDE | 231113 [s/.3000,00 | DEPERSONAL AREA
los colaboradores con patemidad”. HUMANOS DE GOMUNICACION
actividades reflejados
en valores del HRM. Actividad 3.6: Aniversario del Hospital 5000005 -
Regional Moquegua, actividad I . GESTION DE AREADE BIENESTAR
reacreativa Campeonato deporiivo de informe Anual Sin producto | oelinsos 23.11.11 |s/. 3000,00 DE PERSONAL, AREA
HUMANOS DE COMUNICACION
futbol y véley
Actividad 3.7: Taller de iy AREA DE S8IENESTAR
sensibilizacion "Rescatando nuestras |informe Anual Sin producto izscﬂg';g’: 23.11.11 |s/. 3000,00 DE PERSONAL, AREA
tradiciones navidefias" HUMANOS DE COMERICACION
Actividad 4.1. Elaboracion del Plan Plan EQUIPO TECNICO DE
de Aplicacion de la encuesta de Clima | |\ .0 Anual oaeAngkggNAL el
) Organizacional. HRM
Objetivo especifico 4: Qci&ivid_a'd z.z. Aprobacion del Elan de Plan F—QU'F'% I:iﬂc‘:"co DE
Contribuir al SLUNA Opllcat.:lon' e la encuesta de Clima aprobado Anual ORGANIZACIONAL DEL
mejoramiento del clima | Jo oo~ lonaL Organizacional. e B
organizacional de la Actividad 4.3: Aplicacion de encuesta Inform: Anual ) CLIMA o0
Entidad. de clima organizacional n e nua ORGANIZACIONAL DEL
HRM
Actividad 4.4: Analisis y evaluacion EQUIPO TECNICO DE
) CLIMA
de resultados obtenidos en la Informe Anual ORGANIZAGIONAL DEL
encuesta. HRM
TOTAL PRESUPUESTO S/| S/ 16,900.00




