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VISTOS: Informe Legal N° 095-2024-DIRESA-HRM-AL/01 de fecha 21 de junio de 2024 de la Area de Asesoria

Legal, Informe N° 438-2024-DIRESA-HRM-03 de fecha 24 de mayo de 2024 de la Oficina de Planeamiento

Estratégico, Informe N° 116-2024-DIRESA-HRM/03-0/PLAN de fecha 22 de mayo de 2024 de la Responsable del

Area de Planeamiento, Informe N° 280-2024-DIRESA-HRM/05 de fecha 22 de abril de 2024 de la jefatura de la
/—\ Unidad de Gestion de la Calidad, Informe N° 026-2024-DIRESA-HRM/MYVV-PSUGC de fecha 18 de abril de 2024
S

Q:(-‘(',\ONAL 08'
)
\f
~ 0
°

2) del Profesional de la Salud de la UGC, Informe N° 042-2024-DIRESA-HRM/11 de fecha 15 de enero de 2024 de la
l& @% efatura del Departamento de Medicina, y;

\% Y f_,t‘ONSIDERANDO:
\%W Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N 0101-2011-GR/MOQ, del 15 de febrero del 2011, se
f resuelve crear la Unidad Ejecutora 402 Hospital Regional de Moguegua, en el Pliego N° 455 Gobierno Regional del
Departamento de Moquegua, para el logro de objetivos y la contribucin de la mejora de la calidad y cobertura del
servicio publico de salud y que por la funcién relevante la administracion de la misma requiere independencia para
garantizar su operatividad, teniendo como representante legal a su director;

Que, en los numerales |, i, y Vi del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, disponen
que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar
individual y colectivo, siendo la proteccién de la salud de interés plblico; por o tanto, es responsabilidad del Estado
regularla, vigilarla y promoverla. En consecuencia, es responsabilidad del Estado promover las condiciones que
garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacidn, en términos socialmente aceptables
de seguridad, oportunidad y calidad;

Que, con Resolucién Ministerial N° 789-2023/MINSA, se aprueba la NTS N° 207-MINSA/DGSP-2023;
“Norma Técnica de Salud para el Cuidado Integral de la Salud de las Personas Adultas Mayores”, cuya finalidad es
contribuir con el cuidado integral de salud de las Personas Adultas Mayores — PAM, asi como su capacidad funcional,
bienestar, dignidad y calidad de vida, en el pais;

Que la mencionada norma técnica de salud, define a los cuidados de salud domiciliarios, como: Son los
cuidados de salud que la PAM recibe en su domicilio u otros espacios como los CEAPAM y centros laborales, con
el objetivo de extender cuidados a los grupos poblacionales prioritarios por su situacion fisica, mental o social del
ambito de responsabilidad de la IPRESS; asimismo, define a los cuidados paliativos como: la atencién que se ofrece
a la PAM que sufren alguna enfermedad severa, generalmente cronica, progresiva, incurable e intratable que fimita
o acorta la vida, y que se acompafia de una serie de sinfomas y signos que requieren tratamiento. Como parte del
cuidado integral de salud, est4 comprendida dentro de la intervencién sanitaria de recuperacion en la salud;

Que, mediante Informe N° 042-2024-DIRESA-HRM/11 de fecha 15 de enero de 2024, la Jefatura del
Departamento de Medicina, eleva ante la Direccion Ejecutiva del Hospital Regional de Moguegua, el Plan de visita
domiciliaria y cuidados paliativos domiciliarios — 2024, para revisién y aprobacion correspondiente;

Que, el mencionado plan, tiene por objetivo general realizar el seguimiento a los pacientes de la tercera
edad con grado de dependencia fres dados de alta con enfermedades cronicas de degenerativas del Departamento
de Medicina del Hospital Regional de Moquegua, mediante visitas domiciliarias;

Que, mediante Informe N° 280-2024-DIRESA-HRM/05 de fecha de 22 de abril de 2024, la Jefatura de la
Unidad de Gestion de la Calidad, otorga visto bueno al "Plan de visita domiciliaria y cuidados paliativos domiciliarios
— 2024, en concordancia al Informe N° 026-2024-DIRESA-HRM/MYVV-PSUGC, del Profesional de la Salud de la
UGC, que otorgd opinién favorable al mencionado plan; por lo que, recomienda se derive a la Oficina de
Planeamiento Estratégico a fin de que evalué su estructura;
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Que, con Informe N° 116-2024-DIRESA-HRM/03-0/PLAN de fecha 22 de mayo de 2024, la responsable
TN del Area de Planeamiento, emite opinion favorable al “Plan de visita domiciliaria y cuidados paliativos domiciliarios
/ \ — 2024" e indica que, el mismo cumple con los contenidos minimos que establece la Directiva para formulacion de
' Planes Especificos, aprobada mediante Resolucion Ejecutiva Directoral N 430-2023-DIRESA-HRM/DE; asimismo,
' >sexfiala que, el plan una vez aprobado debe ser monitoreado y evaluado por la Jefatura del Departamento de

%edicina;
& Que, mediante Informe N° 438-2024-DIRESA-HRM-03 de fecha 24 de mayo de 2024, la Jefatura de la
Oficina de Planeamiento Estratégico, hace suyo en todos los extremos la opinion de la Responsable del Area de
Y 2 Planeamiento, emitida a través de Informe N° 116-2024-DIRESA-HRM/03-0/PLAN, por lo que recomienda se remita

% al Area de Asesoria Legal;
Q.

£ Que, a través de Informe Legal N° 095-2024-DIRESA-HRM-AL/01 de fecha 21 de junio de 2024, ¢l Area
-4/ de Asesoria Legal, concluye que, el mencionado Plan cumple con lo establecido en la “Directiva para la Formulacion
de Planes Especificos, en el Hospital Regional de Moquegua” aprobada mediante Resolucion Ejecutiva Directoral
N° 430-2023-DIRESA-HRM/DE; por o que, determina que es necesario su aprobacion;

Contando con el visto bueno de la Oficina de Planeamiento Estratégico, de la Unidad de Gestion de la
Calidad y el proveido de Direccion Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua;

En atencion ala Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y en uso de las atribuciones conferida’s
en el inciso c) del Articulo 8> del Reglamento de Organizacion y Funciones (R.O.F.) del Hospital Regional de..
Moquegua aprobado con Ordenanza Regional N° 007-2017-CR/GRM,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, el “PLAN DE VISITA DOMICILIARIA Y CUIDADOS PALIATIVOS DOMICILIARIOS -
2024" del Hospital Regional de Moquegua, €l cual consta de doce (12) folios y forma parte integrante de la presente
resolucion.

Articulo 2°.- ENCARGAR al Departamento de Medicina, la difusion, monitoreo y evaluacion del plan aprobado
con la presente resolucion.

Articulo 3°.- REMITASE a la Unidad de Estadistica e Informatica, para su respectiva publicacién en la pagina web
Hospital Regional de Moquegua (www.hospitalmoguegua.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

017380 RNE 1
DIRECTORA EJECl?FTO::g

MEHR/DIRECCION
JWTB/AL

(01) O. ADMINISTRACION
(01) O. PLANEAMIENTO
(01) D. MEDICINA

(01) ESTADISTICA

(01) ARCHIVO
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. INTRODUCCION

i

Los pacientes multimérbidos y dependientes para las actividades basicas de la vida diaria
representan un gran porcentaje no solo de los pacientes hospitalizados, sino de aquellos
pacientes con estadia prolongada y alta tasa de reingreso tanto a emergencia como a
hospitalizacion. Es por ello que, con el objetivo de mejorar su calidad de vida, asi como de
disminuir reingresos y/o hospitalizaciones prevenibles en este grupo amplio de pacientes,
se propone €l presente plan de visita domiciliaria a pacientes con enfermedades cronicas.
El presente plan esta basado en la continuacién, organizacién, seguimiento y cumplimiento
de las indicaciones dadas al momento del alta de hospitalizacion, asi como posibles
modificaciones del tratamiento e indicaciones en los pacientes ya mencionados. Los
usuarios beneficiarios del presente plan seran asignados en base a la presencia de
multimorbilidad, dependencia para actividades de la vida diaria y fragilidad al momento del
alta del Departamento de Medicina (Servicio de Medicina Interna y Medicina
Especialidades) por ef periodo de 06 meses.

El equipo de trabajo estda conformado por diferentes profesionales en cada visita: 01
médico del departamento de Medicina, 01 enfermera (cuando se requiera), 01 técnico en
enfermeria (cuando se requiera) y 01 Psicdlogo (cuando se requiera), que seran

transportados al domicilio del usuario en transporte administrativo con los enceres
necesarios.

FINALIDAD

Seguimiento de pacientes con enfermedades cronico-degenerativas y sindromes
geriatricos que han sido dadas de alta del Departamento de Medicina del Hospital Regional
de Moquegua.

OBJETIVOS LIGADOS AL PLAN ESTRATEGICO HOSPITALARIO 2015-2018
= OBJETIVOS GENERALES:
Realizar. el seguimiento a los pacientes de la tercera edad con grado de
dependencia tres dados de alta con enfermedades cronicas de degenerativas del
Departamento de Medicina del Hospital Regional de Moquegua, mediante visitas
domiciliarias.

« OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Realizar atencion médica a los pacientes de la tercera edad dados de alta
del Departamento de Medicina.
Realizar las recetas de tratamiento segun su patologia del paciente.

Realizar. curaciones de UPP al paciente en forma oportuna para evitar
complicaciones.
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4. Brindar ordenes de laboratorio al paciente que lo requiera.
5. Dar orientacién a familiares sobre cuidado de paciente dependiendo de fa

patologia.

V. AMBITO DE APLICACION
Este plan va dirigido a los adultos mayores con nivel de dependencia tres y muchos de
ellos son pacientes postrados paciente con patologias mditiples; enfermedadss cronicas
y degenerativas.

V. BASE LEGAL

1. Resolucién Ministerial N°789-2023-MINSA
Resolucién Ministerial N°529-2006-MINSA ?, dnvgv“ﬂ/\
Norma Técnica en Salud N°43-MINSA/DGSP-V.01 w70
Resolucion Ejecutiva Directoral N° 225-2015-DRSM-UHRM/DE
Resolucién E jecutiva Directoral N° 427-2016-DRSM-UHRM/DE
Resolucién E jecutiva Directoral N° 004-2008-CR/GRM
Resolucion E jecutiva Directoral N° 174-2016-DRSM-URHRM/DE

N A N

CARACTERISTICAS DEL PLAN

« IDENTIFICACION DE NECESIDADES
Siendo el Departamento de Medicina, el que atiende al paciente con patologias
" mdltiples;, muchas de ellos con enfermedades cronicos y degenerativas.
En el servicio de Medicina el 50% de los pacientes son adultos mayores con nivel
de dependencia tres y muchos de ellos son pacientes postrados; es razon por lo
i cual los pacientes se descompensan ya que no tienen un tratamiento y no se les
P realiza sus curaciones adecuadas, ademas no son llevados al centro de salud por.
ser postrados, y un porcentaje de ellos son usuarios permanentes de oxigeno que
deben venir a recoger su oxigeno al hospital, al no hacerlo personalmente o por sus
familiares a tiempo se descompensan presentando insuficiencias respiratorias
agudas, por lo que son traldos por emergencia, razones por las cuales nos vemos
en la necesidad de hacen seguimiento a este tipo de pacientes para evitar su

reingreso y poder contar con camas para pacientes que requieran hospitalizacion.

» PRIORIZACION DE NECESIDADES
1. Fortalecimiento de Atencién medica integral del adulto mayor. con grado de
dependencia tres dado de alta de Medicina

2. Orientacion y educacién a familiares sobre patologia de pacientes
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DEFINICION DE ACTIVIDADES.

ik

Reunién del equipo multidiciplinario de trabajo de turno: Se realizaré cada
dia previo a la visita domiciliaria programada, incluye: identificar los
pacientes integrantes del programa que se beneficiaran de la visita el dia
posterior. (segun fecha de dltima visita y severidad de enfermedades
crénicas), coordinar. con familiares para corroborarla presencia de un adulto
durante la visita, preparacion de materiales a utilizar (estetoscopio,
saturometro, tensidmetro manual o digital, equipos para posibles curaciones
0 cambios de sonda, material de escritorio necesario), verificar la ruta mas
adecuada a utilizar.

Atencion medica paciente de alta de medicina en domicilio: Realizar. una
evaluacion médica formal en el domicilio del paciente con ajuste de
medicacion y orden de examenes auxiliares en caso de ser necesario (
donde el personal enfermeria o técnico deberéd coordinar. fecha de
examenes auxiliares de diagndstico por. imagenes y avisar. a la familia a
cargo).

Curacion de LPP con asepsia y antisepsia en domicilio: Para dichas
curaciones sera requerido equipo de curacion, gasas estériles, guantes
estériles, clorhexidina, Isodine espuma, antibidticos tdpicos (sulfadiazina de
plata, nitrofural, entre otros) y esparadrapo.

Cambio de sonda vesical o sonda nasogastrica: Es requerido el apoyo de
personal de enfermeria ademés de lidocaina en gel, gasas estériles,
guantes estériles y de procedimiento, esparadrapo, jeringas, suero
filsiolégico.

Explicacion a los familiares de que medicacion que se le dejara ( receta
verde se entrega) y que examenes para que puedan recoger su FUA en la
unidad de Seguros ( receta blanca) ya que los pacientes incluidos en el
programa tienen dificultad para realizar traslados.

Colocacion de via subcutanea y/o entrenamiento a familiares para su uso:
se requiere catéteres plasticos de poliurstano 23 o 25g, apdsitos con ldmina
transparente (lo cual serd devuslto al retorno de la fua con receta médica).
Entregar. receta para rellenar. el balén de oxigeno en caso de los pacientes
con indicacion de oxigeno domiciliario al alta del Servicio de Medicina del
Hospital Regional de Moquegua( receta verde) medico deja llena la fua y
receta blanca en seguros .

Orientacion e indicacién a familiares sobre la patologia que presenta su
familiar, posibles complicaciones e identificacion de signos de alarma que

requieran su traslado a emergencia del Hospital Regional de Moquegua.



“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra

.

.
s DIRECCION O P HOSPITAL SZ\\“‘L/,{;’; BICENTENARIO Independencia, y de la conmemoracién de las herolcas
i REGIONAL REGIONAL UF R R 3024 batallas de Junin y Ayacucho”
i mMoQuEGUA IRCZ/TT ;
MO QUEGUA DE SALUD '614‘: |\\\*\ “Decenio de ia Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

9. Atencion integral a través de la realizacion de una valoracién geriétrica

integral cada 6 meses.

e CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

F T | e CRONOGRAMA POR VES o RESPONSABLES
JULIO AGOSTO | SETIEMBRE fOCTUBRE NOVIEMBRE |DICIEMBRE
Reunién del equipo de
trabajo de turno, ,
distribucion, organizacién y |
1 ificacio oni X X X X X X
verlflca.c?on telefénica con I Vera Yangui, Mara Berlinda
los familiares de la s i
i s Sucasaca Cosi Josué Marcial
presencia durante la visita [
T [ [ Gary Juan Ramos Manchego
|domiciliaria
| Visita@ |Visita(2  |Visita®  Visita Q2 » ~|Visita (2
e ol ) ) ) | Visita 02 dias | .
) ‘VlSlta domiciliaria. dias por |diaspor  |diaspor |dias por or semans |05 POF
semana semana  |semana  |semana P semana

e EVALUACION

Se programarén de 2 a 3 pacientes por tumo incluyendo la reunién del equipo de trabajo,
preparacion de materiales, distribucion, organizacion, verificacién telefénica, tramites
administrativos posteriores para el expendio de medicamentos, examenes auxiliares,

interconsultas pertinentes, entre ofros.

4
r / A razén de 2 turnos por semana se espera realizar aproximadamente 16 visitas al mes.

[ A
| a N\

N° de Visitas Programadas
X100

Visitas realizadas
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COSTO DEL PLAN
Recursos econdmicos de funcionamiento del hospital (persona, bienes y servicio)

TIPODE | TIPO DE |
CANTIDAD | ACTIVIDAD A REALIZAR

TIPO DE |
PERSONAL | SRy BIEN SERVICIO
' ' | Recurso | Trabajo por | | Evaluacion paciente, ajuste |
Medico 1 humano horas 6 horas medicacion, curaciones.
' Procedimientos: cambio de |
sonda vesical/nasogatrica,
Enfermera apoyo curaciones, toma de fs
o] vs, entrenamiento constante |
Técnico Recurso | Trabajo de a familiares en cuidado del
Enfermeria 1 Humano horas 6 horas paciente
[ Trabajo por [
Chofer 1 Movilidad horas 6 horas Transporte

Vii. RESPONSABILIDADES
NIVEL LOCAL programa piloto de los pacientes detectados en el Hospital Regional

a.
Moquegua , del Departamento de Medicina

Vii. ANEXOS
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ANEXO 1

FECHA VD: oo FICHA DE ATENCION DOMICILIARIA H Cloreee

N® SEGURO: i e

T LY 1= - 0 -1 o S SEXO: e
DNI: s i, FECHA DE INGRESO: i icisimiisin: FECHA DE ALTA: wansiiivismsnsiissices
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EXAMEN FiSICO DIRIGIDO:

VGIl: INDEPENDIENTE DEPENDIENTE LEVE DEP. MODERADO DEP. SEVERO DEP. TOTAL
PFEIFFER: ....... ERRORES  YESSAVAGE: ... /S MNA-SF: ...... GRADO DE DISMOVILIDAD: ...............

SITUACION SOCIAL:

LPP....... DEMENCIA....... INCONTINENCIA........ DELIRIUM ...... INSOMNIO......  DEPRESION ........

DISFAGIA....... FRAGILIDAD ....... SARCOPENIA ... MALNUTRICION

EXAMENES AUXILIARES SUGERIDOS:
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MEDICACION E INDICACIONES ACTUALIZADAS:
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FLUJOGRAMAS DE VISITAS DOMICILIARIAS
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