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Reasolucion Ejoutiva irectoral

Moquegua, 17 de abril de 20Z3.

VISTOS: El Informe N° 457-2023-DIRESA-HRM-03 emitido el 14 de abril de 2023 por la Jefatura de Oficina de
Planeamiento Estratégico, el Informe N° 093-2023-DIRESA-HRM/03-0/PLAN emitido el 13 de abril de 2023 por la
Responsable del Area de Planeamiento, el Informe N° 179-2023-DIRESA-HRM/05 emitido el 23 de marzo de 2023 por
la Jefatura de la Unidad de Gestion de la Calidad, e! Informe N° 117-2023-DIRESA-HRM/07 emitido el 20 de marzo de
2023 por la Jefatura de la Unidad de Estadistica e Informética, el Informe N° 092-2023-DIRESA-HRM/07-0/INFMAT de
fecha 17 de marzo de 2023 del Area de Informética, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 0101-2011-GR/MOQ, del 15 de febrero del 2011, se resuelve
crear la Unidad Ejecutora 402 Hospital Regional de Moguegua, en el Pliego N° 455 Gobierno Regional del Departamento
de Moguegua, para el logro de objetivos y la contribucion de la mejora de la calidad y cobertura del servicio piblico de
salud y que por la funcién relevante la administracion de la misma requiere independencia para garantizar su
operatividad, teniendo como representante legal a su director;

Que, ¢l articulo 7° de la Constitucion Politica del Perd, sefiala que todos tienen derecho a la proteccion de su

" salud, la del medio familiar y de la comunidad, asi como el deber de contribuir a su promocién y defensa. De igual forma,

el articulo 9° del texto constitucional precisa que el Estado determina la politica nacional de salud y que el Poder
Ejecutivo norma y supervisa su aplicacion y es responsable de disefiarla y conducirla en forma plural y descentralizada
para facilitar a todos el acceso equitativo a los servicios de salud;

Que, en los numerales |, 11, y VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, disponen que
la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individual y
colectivo, siendo la proteccion de la salud de interés publico; por lo tanto, es responsabilidad del Estado regularla,
vigilarla y promoverla. En consecuencia, es responsabilidad de! Estado promover las condiciones que garanticen una
adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad,
oportunidad y calidad;

Que, mediante la Ley N° 30024, se crea el Registro Nacional de Historias Clinicas Electronicas,
reglamentandose la misma a través del Decreto Supremo N° 009-2017-SA, donde se estipula como sus objetivos: a)
Establecer los mecanismos que garanticen la proteccion de datos personales en el proceso de atencion de salud en los
establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo que implementan el uso de las historias clinicas electronicas.
b) Optimizar el uso de recursos y reducir la duplicidad de procedimientos de apoyo al diagndstico que ya han sido
aplicados al paciente o usuario de salud;

Que, con Resolucion Ministerial N° 214-2018/MINSA, modificada mediante Resolucion Ministerial N° 265-
2018/MINSA, se aprueba la NTS N° 139-MINSA/2018/DGAIN - “Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia
Clinica”, cuya finalidad es contribuir a mejorar la calidad de atencion a los usuarios de los servicios de salud a través de
un adecuado manejo, conservacion y eliminacion de las Historias Clinicas, asi como a proteger los intereses legales de
los usuarios, del personal de la salud y de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud — IPRESS del Sector
Salud. Indica que, la Historia Clinica Electrénica, es la historia clinica registrada en forma unificada, personal,
multimedia, refrendada con la firma digital del médico u otros profesionales de la salud, cuyo tratamiento (registro,
almacenamiento, actualizacion, acceso y uso) se realiza en estrictas condiciones de seguridad, integridad, autenticidad,
confidencialidad, exactitud, inteligibilidad, conservacion y disponibilidad a través de un Sistema de Informacion de
Historias Clinicas Electronicas, de conformidad con las normas aprobadas por el Ministerio de Salud, como érgano
rector;

Que, a través de Resolucion Ministerial N° 356-2022/MINSA, se dispone que los Sistemas de Informacion de
Historias Clinicas Electrénicas cuya titularidad sea ejercida por el Ministerio de Salud, se denomine, de manera genérica,
Sistemas de Informacién de Historias Clinicas Electronicas — SIHGE del MINSA, con alcance a los establecimientos de
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salud del Primer, Segundo y Tercer Nivel de Atencién, quedando modificado en dicho sentido los documentos
normativos que se hayan establecido para estos fines;

Que, mediante Resolucion Ejecutiva Directoral N° 174-2016-DRSM-UEHRM/DE, se aprueba el esquema para
elaborar planes de las Unidades Organicas del Hospital Regional de Moguegua;

Que, a través de Informe N° 092-2023-DIRESA-HRM/07-0/INFMAT de fecha 17 de marzo de 2023, la
Responsable del Area de Informética, presenta ante la Unidad de Estadistica e Informatica, el Plan de Implementacion
del Sistema de Informacién de las Historias Clinicas Electronicas — SIHCE del MINSA en el Hospital Regional de
Moguegua 2023, el mismo que tiene como objetivo su implementacién en su segunda fase, mediante la mejora de los
%\ procesos y actividades del servicio de consulta externa y de servicios de apoyo al tratamiento; por lo que solicita su
aprobacion mediante acto resolutivo;

Que, mediante Informe N° 117-2023-DIRESA-HRM/07 de fecha 20 de marzo de 2023, la Unidad de Estadistica
e Informética, eleva ante la Direccion Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua, el Plan de Implementacion del
Sistema de Informacidn de las Historias Clinicas Electronicas — SIHCE del MINSA en el Hospital Regional de Moquegua
2023, para su aprobacién; asimismo se extrae del plan que, el presupuesto sera por un monto total de S/. 28,180.00
soles;

AT Que, con Informe N° 179-2023-DIRESA-HRM/05 de fecha 23 de marzo de 2023, la Unidad de Gestion de
' =, Calidad, otorga el visto bueno al Ptan en mencidn, e indica que debe continuar con su procedimiento para su aprobacion;

~y Ay Que, mediante Informe N° 093-2023-DIRESA-HRM/03-0/PLAN de fecha 13 de abril de 2023, la responsable
&> s del Area de Planeamiento, eval(ia la propuesta y sefiala que la misma fue elaborada con los contenidos minimos que
establece la Resolucion Ejecutiva Directoral N° 174-2016-DRSM-UEHRM/DE; por lo que, emite opinion favorable al
“Plan de Implementacion del Sistema de Informacion de las Historias Clinicas Electronicas — SIHCE del MINSA
en el Hospital Regional de Moquegua 2023”, sefiala que la demanda de presupuesto asciende a un total de S/.
28,180.00 (Veintiocho Mil Ciento Ochenta con 00/100 soles), recomienda se emita la opinién presupuestal, para el

financiamiento de dicho plan, para posteriormente se apruebe mediante acto resolutivo;

Que, a través de Informe N° 457-2023-DIRESA-HRM-03 de fecha de recepcion 14 de abril de 2023, la Oficina
de Planeamiento Estratégico, evalla el presupuesto Institucional 2023, por lo que otorga disponibilidad presupuestal, e
indica que la disponibilidad presupuestal otorgada seré parcial, puesto gue no se cuenta con presupuesto en las
especificas de gasto solicitadas y una vez se requiera para los bienes y servicios se procedera a dar disponibilidad, que
el “Plan de Implementacion del Sistema de Informacién de las Historias Clinicas Electronicas - SIHCE del MINSA
en el Hospital Regional de Moquegua 2023”, sera financiado con la fuente de financiamiento Recursos Ordinario y
por el monto de $/. 23,700.00 soles; en tal sentido emite opinién favorable, por lo que recomienda se continiie con el
tramite administrativo correspondiente de acuerdo a la normativa vigente; motivo por el cual a través de proveido de
fecha de recepcion 17 de abril de 2023, la Direccién Ejecutiva, solicita al Area de Asesoria Legal, proyecte el acto
resolutivo de aprobacion;

Contando con el visto bueno de la Oficina de Planeamiento Estratégico, la Unidad de Gestion de la Calidad, la
Unidad de Estadistica e Informética y con el proveido de Direccion Ejecutiva para le emisién del acto resolutivo.

En atencion a la Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y en uso de las atribuciones conferidas
en el inciso ¢) del Articulo 8° del Reglamento de Organizacion y Funciones (R.O.F.) del Hospital Regional de Moquegua
aprobado con Ordenanza Regional N° 007-2017-CR/GRM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el “PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LAS HISTORIAS
CLINICAS ELECTRONICAS - SIHCE DEL MINSA EN EL HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA 2023”, el cual
consta de veintidés (22) folios y forma parte integrante de la presente resolucion.
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Articulo 2°.- El *Plan de Implementacion del Sistema de Informacion de las Historias Clinicas Electronicas — SIHCE del
MINSA en el Hospital Regional de Mogquegua 2023', sera financiado con la fuente de financiamiento Recursos
Ordinarios y/u otras fuentes conforme a requerimiento y previo otorgamiento de disponibilidad presupuestal emitida por
la Oficina de Planeamiento Estratégico.
Articulo 3°.- ENCARGAR a la Unidad de Estadistica e Informatica, la difusion, monitoreo y evaluacion del plan
aprobado con la presente resolucion.
Articulo 4°.- REMITASE copia a la Unidad de Estadistica e Informética, para su respectiva publicacion en la pagina
web Hospital Regional de Moguegua (www.hospitalmoguegua.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.

IEMP/DIRECCION
JLRV/AL

(01) 0. ADMINISTRACION
(01) O. PLANEAMIENTO
@) U.GC.

(01) ESTADISTICA

(01) ARCHIVO
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Plan de Implementacién del Sistema de Informacion de las Historia Clinica
Electronica — SIHCE del MINSA en el Hospital Regional de Moquegua 2023

INTRODUCCION
El Hospital Regional de Moguegua, desde el afio 2016 viene haciendo uso del sistema Integral

de Gestién Hospitalaria en una de sus primeras versiones.

La Unidad de Estadistica e Informatica con sus respectivas areas viene impulsando la
IMPLEMENTACION DE LA NUEVA VERSION DE SISGALENPLUS y sus nuevos médulos

para una optimizacién de los procesos de Gestion Hospitalaria.

Se ha desarrollado acciones orientadas al logro de la implementacién del Sistema de Gestion
Hospitalaria Nueva Version SISGALENPLUS version 6.2.25052016a, con el acompafiamiento
/excw.L\ de la Oficina General Tecnologia de la Informacién - OGTI del Ministerio de Salud — MINSA.

7
Vi KON
: ,S’? :-I'.' ° fl ’ﬁ 1.?35 .\
{ :3:{ o 'H Eurante el mes de febrero del 2022 se ha desarrollado la agenda de capacitacion
\a;‘ﬁ - QWPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LAS HISTORIAS CLINICAS
NGl

) /ELECTRONICAS SIHCE DEL MINSA EN UN HOSPITAL DE SEGUNDO Y/O TERCER
NIVEL DE ATENCION?”, dirigido al personal de la Unidad de Estadistica e Informatica del
HOSPITAL, como consta en las actas de participacién, donde también se ha concluido con la
instalacién del Sistema SISGALENPLUS en el servidor de nuestro Hospital, previa evaluacion
/ de especificaciones técnicas requeridas por el Equipo Técnico de la Oficina General de

4 <

g ﬁ[;"’"F\“\\

SN

Tecnologias de la Informacién — OGTI, MINSA.

} En el mes de setiembre del 2022 en una primera fase del plan, se logré implementar el

: SISGALENPLUS version 6.2.25052016a en los modulos de Admisién y citas de consulta
externa, emergencia y facturacion (caja) y la consulta a la web service de pacientes afiliados
al SIS.

En el presente Plan de Implementacion del Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE del
MINSA versién 6.2, en su segunda fase, se va implementar los médulos de triaje, consulta
|E' externa y servicios de apoyo al tratamiento (Imagenologia y Laboratorio), ademas de la
l facturacion electronica.
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. BASELEGAL

e Ordenanza Regional N°007-2017-CR/GRM (28.09.2017), Aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones - ROF de la Gerencia Regional de Salud de Moquegua y sus
organos desconcentrados, que consta de seis (6) Titulos, veintiocho (28) articulos, una
(01) Disposicién Transitoria y Final, y que como Anexo forma parte de la presente
Ordenanza.

* Resolucion Ejecutiva Directoral N ° 098-2019-GERESA-HRM/DE, Aprueba la creacion de
las &reas funcionales

¢ Resolucién Directoral N ° 351-2010-DRSM- DG (18.08.2010), Aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones — MOF, del Hospital Regional de Moquegua y modificatorias.

o Ley N° 26497. Ley Organica del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil.

/Q'éjczfgéo Ley N ° 30024, Ley que crea el Registro Nacional de Historias Clinicas Electronicas.
A G-,
/":{g(// e Ley N ° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales.

S XhE
L 38
‘3 ‘%E Ley N ° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

:

‘“"‘*§:} Decreto Legislativo N ° 1310, "Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de
¥ T’Ec_'.i} simplificacién administrativa.

e Decreto Legislativo N ° 681, Dictan normas que regulan el uso de tecnologias avanzadas
en materia de archivo de documentos e informacidn, tanto respecto a la elaborada en
forma convencional cuanto la producida por procedimientos informaticos en

computadoras.

Decreto Legislativo N ° 827, Amplian los alcances del Decreto Legislativo N ° 681.
o Decreto Supremo N ° 009-92-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo

N °681.
1 7 2\ e Decreto Supremo N ° 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°27658.
' // . ; e Secreto Supremo N ° 066-2011-PCM, que aprueban el Plan de Desarrollo de la Sociedad

de la Informacién en el Peru.

¢ Decreto Supremo N ° 103-2022-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestién Publica al 2030.

\*} » Decreto Supremo N ° 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Gobierno

. Digital.

s NTS N°139-MINSA/2018/DGAIN: R.M. N°214-2018/MINSA y R.M. N°265-2018/MINSA,
gue aprueba la Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica.

e Resolucién Ejecutiva Directoral N ° 027-2023-DIRESA-HRM/DE, aprueba el Plan
Operativo Institucional Anual 2023, del Hospital Regional de Moquegua.
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FINALIDAD

El Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE, ha sido disefiado por el Ministerio de Salud con
la finalidad de apoyar a los establecimientos de salud y hospitales de 2do y 3er nivel de
atencion en el correcto registro de informacion clinica, administrativa y la generacion de

informacion gerencial que permita una adecuada toma de decisiones.

De esta manera, el uso del Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE, contribuira a una
eficiente gestion de los procesos operativos criticos del hospital, especificamente los servicios
de triaje, servicios médicos y no médicos de consulta externa, facturacion y servicios de apoyo
al tratamiento (diagnoéstico por imagenes y laboratorio), asi como a optimizar el uso de los

recursos del hospital.

De manera particular, el Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE, coadyuvaria a reducir los
niveles de subregistro de datos del paciente, subfacturacion, el tiempo de espera de los

v éﬁ?.‘;'“}"ﬂﬂ“ysuarios, entre otros aspectos, gracias a la informacién estandarizada por el MINSA (codigos

‘F'V -“\‘:{Cq \
,./éé} o \qu_i establecimientos, servicios, catélogo de servicios) y estandares nacionales (DNI, Ubigeo)
(O] \24vn 2 Y0} '
;'."'{ /g ) Sinternacionales (CIE 10).
=] i N 3
‘é\\ Voo 8 f S
‘.\“.Z;,‘,ﬂ;.h 4#,_.;;:@;*?‘
\"'.-i?:&l ;E'C.‘\i?fj/'

V.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General:

Implementar el Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE del MINSA en el Hospital
Regional de Moquegua, durante el aiio 2023, en su segunda fase, mediante la mejora
de los procesos y actividades del servicio de consulta externa y de servicios de apoyo al

tratamiento.

Objetivos Especificos:

¢ Informatizar los procesos de atencién, en los servicios de triaje, consulta médica y no
médica del servicio Consulta Externa, Caja, Diagnéstico por Imagenes y Laboratorio, de
manera progresiva en el afio 2023, reduciendo el registro manual en la historia clinica,
ordenes médicas, formatos HIS y formatos FUA del paciente, en el marco de una correcta
gestion de datos del paciente durante su estadia en el Hospital.

Digitalizar la emision de érdenes médicas, comprobantes electrénicos, mediante el uso

de la firma digital, por |la prestacion de los servicios hospitalarios.
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V. RESPONSABLES DE LA FORMULACION DEL PLAN

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO CORREQ ELECTRONICO

1 | Ing. Flor de Maria Torres Amanqui Jefe unidadestadisticainformatica@hospitalmoquegua.gob.pe
2 l(ggi.sl;:thenne De los Milagros Elias ArRezsggr}ﬁ?g; gtilza kelias@hospitalmoguegua.gob.pe

3 | Ing. Ruth Mariela Limache Melendez Ing. de Sistemas | rlimache@hospitalmoquegua.gob.pe

4 | Ing. Ronald Zenon Cuevas Machaca Ing. de Sistemas | rzcuevasm@hospitalmoquegua.gob.pe

5 | Ing. Suge Milagros Stelman Uribe Ing. de Sistemas | sstelman@hospitalmoquegua.gob.pe

Vl. DEFINICIONES OPERATIVAS
» SIHCE Hospitalario: Sistema de Informacion de Historia Clinica Electronica del MINSA,
disefiado con el propésito de apoyar a los Hospitales y EESS del primer, segundo y tercer

_5\\,“?,‘33 generando informacién Gerencial que permita una adecuada toma de decisiones.

COCHALIN. .. . . L o
/ < 7o nivel de atencién, con el correcto registro de informacién clinica y administrativa
(oo,
é?‘ e SR |
Q.

i
35
o

K

/ Firma digital: Herramienta empleada en la digitalizacién y automatizacion de procesos.
Su principal funcion es la autenticidad, que garantiza y valida la identidad de la persona
que firma el documento electronico y es considerada por ley la equivalente a la firma
manuscrita. Es el tipo de firma que se realiza a través de un certificado digital y que

cumple con todas las funciones de la firma manuscrita, cumpliendo el principio de

equivalencia funcional, es decir, tienen el mismo valor e implicancias legales.

e Comprobante electrénico: Es el documento emitido, utilizando una herramienta
< informatica autorizada por SUNAT para acreditar la transferencia, entrega o prestacién
) de bienes y servicios. Es un documento legalmente valido que respalda las operaciones

comerciales entre los contribuyentes y reemplaza a las facturas de papel.

e Formato Unico de Atencién (FUA): Es el instrumento en el que se registra, en fisico o
en medio magnético, los datos requeridos por el SIS, tanto de la prestacion brindada por
la Institucion Prestadora de Servicios de Salud como del asegurado que la recibe. Se
caracteriza por contener una numeracién unica que lo identifica y se utiliza como fuente

de informacién para los registros informaticos del SIS, asi como para los procesos de

validacién prestacional y como comprobante del pago de prestaciones. El FUA tiene

caracter de declaracién jurada.

o Sistema de Informacién en Salud (HIS): Es una herramienta indispensable que
garantiza, el adecuado registro de las actividades de salud, contribuyendo a mejorar la
calidad del registro de datos, estandarizando criterios, incorporando nuevas formas de
registro y consolidandolo como Unica fuente de informacién, con el proposito de

instrumentalizar el soporte para la toma de decisiones.
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e Historia Clinica: Es el documento médico legal, en el que se registra los datos de

identificacién y de los procesos relacionados con la atencion del paciente, en forma

ordenada, integrada, secuencial e inmediata a la atencion que el médico u otros

profesionales de salud brindan al paciente o usuario de salud y que son refrendados con

la firma manuscrita o digital de los mismos.

profesion médica. Ello comprende los actos de prevencion, promocion, diagnostico,

terapéutica, prondstico y rehabilitacion que realiza el médico en la atencién integral de

pacientes, asi como los que se deriven directamente de éstos.

Orden Médica: Es un documento escrito donde el médico prescribe servicios y/o

tratamientos para el paciente. Toda orden médica esta firmada por el facultativo que la

prescribe.

VIl. CARACTERIZACION DEL PLAN

7.1. Identificacién de Necesidades:

A a)

b)

c)

Actualmente el Hospital Regional de Moguegua tiene en funcionamiento el Sistema
de Gestion Hospitalaria — SIHCE del MINSA version 6.2, en los modulos
Programacion médica, Citas y Admision de consulta externa, emergencia y Caja. El
registro del ftriaje, atenciones, ordenes médicas y formato HIS, se realizan
manualmente y son adjuntadas a las Historias clinicas del paciente, ocasionando
demora en la atencion clinica por paciente e ilegibilidad en el registro manual.

En la actualidad el personal médico y no médico no se encuentra capacitado en el
uso de los modulos del Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE del MINSA version
6.2, evidenciando la necesidad de capacitacion.

Con el equipamiento actual que tiene consultorios externos, resuita insuficiente para
una optima atencion del paciente y uso de las capacidades tecnoldgicas del Sistema
de Gestion Hospitalaria — SIHCE del MINSA version 6.2; en consecuencia, surge la
necesidad de la compra de lectores de DNI electronico, rack para monitores y

muebles para equipos de impresion.
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7.2. Priorizacion de Necesidades:

a) En la segunda fase de implementacion del Sistema de Gestién Hospitalaria — SIHCE
del MINSA versién 6.2, se esta priorizando la implementacién de los mddulos en
CONSULTA EXTERNA, LABORATORIO, IMAGENOLOGIA y Aplicacién para
Facturacién Electrénica, logrando la reduccién del registro manual en la historia
clinica, ordenes médicas, formatos HIS y FUA del paciente y optimizando el flujo de
atencion para el paciente en consulta externa (ver anexo N ° 01, 02, 03 y 04).

Para el presente Plan de implementacion del Sistema de Gestion Hospitalaria —
SIHCE del MINSA version 6.2, se realizard capacitaciones presenciales, en los
consultorios médicos y/o en la sala de computo del area de informatica, dirigido a
todo el personal médico y no médico en el uso de los médulos, mencionados
anteriormente.

Para el optimo funcionamiento del Sistema de Gestién Hospitalaria — SIHCE del
MINSA versién 6.2, se realizara el requerimiento de la adquisicion de lectores de DNI
electronico, muebles para impresoray racks de escritorio para monitor 16" - 27", para
los servicios de triaje, servicios médicos y no médicos de consulta externa, servicios

de apoyo al tratamiento (diagnostico por imagenes y laboratorio), ver anexo N ° 05.

VIil. DEFINICION DE ACTIVIDADES:
> Elaborar Plan de Trabajo para la implementacion del Sistema de Gestion Hospitalaria -
SIHCE del MINSA version 6.2.
\ } ¢ Anadlisis del flujo de atencion en Consultorio Externo, Laboratorio, Diagnostico por
o '_ / Imagenes y Unidad de Seguros; el personal del equipo de ingenieria del Area de
W informatica, se desplazara a los servicios mencionados, con el fin de recabar
informacion del flujo actual en la atenciéon del paciente.
Revision de flujos de atencién con personal del Servicio de Consultorio Externo,
Laboratorio, Diagnéstico por Imagenes y Unidad de Seguros; consiste en reuniones de
trabajo con personal representante de los servicios mencionados, con el fin de conocer
a detalle las diversas casuisticas en la atencién del paciente, asi como conocer los

diversos formatos que se utilizan en el servicio.

Conformacién del comité de implementaciéon del Sistema de Gestién Hospitalaria -
SIHCE del MINSA; esta actividad corresponde a la Oficina de Asesoria Legal del
hospital, con la finalidad de emitir acto resolutivo del comité de implementacion.

e Aprobar plan de trabajo de implementacion del Sistema de Gestion Hospitalaria -
SIHCE del MINSA; esta actividad corresponde a la Oficina de Asesoria Legal del
Hospital, con la finalidad de emitir acto resolutivo de aprobacion del Plan de
implementacion.

¢ Reunion de trabajo con el comité de implementacion y MINSA, personal del equipo de

ingenieria del area de informatica y personal especializado de la OGTI — MINSA, se
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reunira para conocer el funcionamiento y los alcances del sistema que se pretende en

la 2da fase del presente Plan de implementacion.

> Ejecutar acciones normativas y logisticas para la implementacion Sistema de Gestion
Hospitalaria - SIHCE del MINSA.

Solicitud al MINSA para asistencia técnica y acompafiamiento presencial en la
continuidad del proceso de implementacién del Sistema de Gestion Hospitalaria -
SIHCE del MINSA; esta actividad corresponde a la jefatura de la Unidad de Estadistica
e Informatica y Direccion Ejecutiva del Hospital, con el objetivo de realizar las gestiones
necesarias ante la OGTI-MINSA.

Evaluaciéon de adquisicion del Certificado Digital; esta actividad corresponde al equipo
de ingeniera del area de informética, para evaluar los requisitos necesarios para la
adquisicion del Certificado Digital, en el proceso de implementar la aplicacion de
facturacion electronica en el Sistema de Gestién Hospitalaria - SIHCE del MINSA.
Requerimiento de informacién sobre la cantidad de personal médico y no meédico; con
la finalidad de determinar el nimero de personal a capacitar de los servicios de triaje,
servicios médicos y no médicos en consulta externa y servicios de apoyo al tratamiento;
esta actividad corresponde al personal del equipo de ingenieria del area de informatica.
Realizar las acciones para disponer la obtencion del DNI electrénico a todo el personal
responsable de la atencion en consulta externa; esta actividad corresponde a la
Direccion Ejecutiva, con la finalidad de disponer las acciones necesarias para la
obtencién del DNI electronico.

Evaluar y Aprobar la propuesta del flujo de atencion, formato de atencion medica,
formato de érdenes médicas de Consulta externa y reportes del Sistema de Gestion
Hospitalaria SIHCE del MINSA, esta actividad corresponde a la Unidad de Calidad y
Departamento de Consulta externa y hospitalizacién, a través de acto resolutivo.
Realizar el requerimiento para la adquisicion de equipo lector para el DNI electrénico,
rack para escritorio, mueble para impresora; esta actividad dependera del presupuesto
que sea asignado por la Oficina de Planeamiento Estratégico, aprobando el presente
Plan de Implementacion, luego de ello corresponde al personal del equipo de ingenieria
del area de informatica realizar las especificaciones técnicas de los bienes a adquirir y

realizar los tramites ante la oficina de Logistica.

» Ejecutar acciones Técnicas para la implementacion Sistema de Gestion Hospitalaria -
SIHCE del MINSA.

Ejecutar script (actualizacion del sistema); esta actividad corresponde al personal del
equipo de ingenieria del area de informatica, con el proposito de instalar
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actualizaciones y nuevas funcionalidades del Sistema de Gestién Hospitalaria - SIHCE
del MINSA.

Actualizar los datos en la tabla parametros (HIS, Facturacién Electronica y demés), esta
actividad se realizara con el acompafiamiento del personal especializado de la OGTI-
MINSA y personal del equipo de ingenieria del &rea de informatica, con el objetivo de
realizar las configuraciones en el sistema.

Actualizar Servicios (triaje, consulta externa, diagnéstico por imagenes y Laboratorio);
consiste en verificar el registro de los servicios y consuitorios de atencién de consulta
externa y servicios de apoyo al tratamiento en el Sistema de Gestion Hospitalaria -
SIHCE del MINSA, esta actividad corresponde al personal del equipo de ingenieria del
area de informatica.

Actualizar personal de salud (Asignar las especialidades); consiste en actualizar la
especialidad que corresponde a cada personal médico y no médico de consulta externa
en Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA; esta actividad es de
responsabilidad del personal del equipo de ingenieria del area de informatica.
Asignacién del rol al personal de la salud; la definicion del rol y permisos a los médulos
del Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA, esta actividad corresponde al
personal del equipo de ingenieria del érea de informatica.

Actualizar catalogo de servicios (Procedimientos de Imagenologia), esta actividad
consiste en verificar y actualizar el catélogo de servicios (insumos) registrados en el
Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA con sus respectivos precios segun
producto/plan (SIS, Particular y demas) y asignado a los puntos de carga que
corresponde.

Actualizar paquetes de servicios (Procedimientos de Laboratorio); consiste en la
creacion de paquetes de examenes de laboratorio, con el fin de facilitar al personal
médico la carga de ordenes médicas en el médulo de consulta externa.

Verificar Catalogo CIE10 (Consulta Externa); esta actividad corresponde al area de
estadistica.

Actualizar el disefio del formato de la orden médica de Imagenologia y Laboratorio;
consiste en realizar las modificaciones en las plantillas de los reportes en las ordenes
médicas, reportes de atencion médica y reportes varios del Sistema de Gestion
Hospitalaria - SIHCE del MINSA, esta actividad corresponde al personal del equipo de
ingenieria del area de informatica.

Realizar pruebas en el Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA con
personal del MINSA; esta actividad corresponde al personal del equipo de ingenieria

del area de informatica.
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» Capacitacion en el uso del Sistema de Gestién Hospitalaria - SIHCE del MINSA, esta
actividad estara a cargo del personal del equipo de ingenieria del érea de informatica.
e Capacitacion al personal médico y no médico en Triaje, Consulta Externa.
¢ Capacitacién al personal del Servicio de Caja para Facturacion.
e Capacitacion al personal del Servicio de Laboratorio.
e Capacitacion al personal del Servicio de Diagnéstico por Imagenes.
’e@,&\;\\ .
v “\";‘{ﬁ\ Distribucion de equipos informaticos, impresoras, lectores de DNI electronico y mueble

& 35 . )
| c‘}'ﬂ 8 4 Ee. 1‘3 ‘a,!‘?;;\para impresora para los consultorios de Consulta Externa.

<3 ,*;f Despliegue del personal técnico del area de informéatica

N i
“oe :‘ﬂma’i S

—-—""» Despliegue del personal de informdtica y puesta en produccidén en todos los servicios

(triaje, consultorios médicos, imagenologia y laboratorio)

e Puesta en Produccién del Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA.

e Acompafiamiento post produccion del Sistema de Gestion Hospitalaria - SIHCE del
MINSA.

IX. ALCANCES DEL SISTEMA DE GESTION HOSPITALARIA - SIHCE DE MINSA version
6.2
El presente plan de implementacion es de aplicacién y cumplimiento para todo el personal de

A
]
m—

| los servicios médicos y no médicos, administrativos, especificamente triaje, atencion en
Wio consulta externa, servicios de apoyo al tratamiento (diagnéstico por imagenes y laboratorio)

del Hospital Regional de Moquegua.

En la segunda fase, se implementara los moédulos de: triaje, atencién médica en consulta

T externa, facturacion electronica, Imagenologia y laboratorio.
; OQ(/
T o A (Eé,
¥

Registro de atenciones: Esta opcidon permite al personal médico y no médico, registrar

la informacion, producto de la atencion del paciente en el consultorio. Debera ingresar

informacién correspondiente a:

¢ Anamnesis/Examen fisico; como ‘“antecedentes personales” (quirlrgicos,
patoldgicos, obstétricos, alergias, familiares u otros); asi mismo, el “Motivo de la
consulta” y “Examen clinico”.

o Diagnédsticos; desde uno a mas cédigos CIE10, acompafiado del tipo de diagnéstico;
asi también, los procedimientos realizados en consultorios en el apartado denominado
“Otros CPT”"

¢ Ordenes Médicas; deniro de los alcances del presente plan, se contempla: Rayos X,
Ecografia Obstétrica, Ecografia General, Tomografia, Patologia Clinica, Anatomia
Patologica, Banco de Sangre y Otros Procedimiento, las cuales seran firmadas
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digitalmente y opcionalmente podran ser impresas. Para esta etapa, ain no se
registraran las que corresponden al servicio de Farmacia.

« Destino; debe registrarlo como parte culminante de la atencién y opcionaimente la
cantidad en dias de la “Proxima Cita’. En caso de ser necesario, se podra registrar
informacién para una o mas Interconsultas, como la Especialidad, asociada a uno de
los diagnésticos ingresados y el motivo de la misma, informacion que podra serimpresa

y servira para al paciente para la solicitud de las citas (interconsultas) requeridas.

Como limites de la implementacién se considera, al finalizar la atencion:

v Grabar la informacion ingresada para su posterior impresion (Resumen de Atencion

e Médica), la cual, aun, sera firmada manualmente y adjuntada a la historia clinica
A

R

del paciente.

Asi mismo, con la informacion almacenada se podra imprimir el formato HIS con el
consolidado de las atenciones realizadas, para la firma manual y entrega al Area
de Estadistica, como constancia de Ia labor realizada.

Asi también, esta informacién podra ser migrada al sistema HIS MINSA WEB al
finalizar la jornada laboral del personal médico y no médico, permitiendo a los
6rganos de direccién evaluar la produccion en el servicio de consuilta externa en el
periodo minimo a un dia posterior de las atenciones; asl como |a optimizacion del

empleo de personal en la labor de digitacion.

) El sistema permite consultar, modificar y eliminar la atencidén registrada siempre y

P cuando las 6rdenes médicas no hayan sido aceptadas a través del sistema por los
servicios de apoyo al tratamiento (laboratorio, farmacia, imagenologia). Terminado el

proceso, el sistema permite la impresion de la atencion médica que quedara archivado

en la historia clinica y la impresién del formato Unico de atencién (FUA).

Registro de triaje: Esta opcion permite al personal no médico, registrar la informacion de
los signos vitales, peso y talla del paciente, para su posterior visualizacion en el médulo

de Registro de Atenciones.

Médulo LABORATORIO: El médulo de Laboratorio comprende los sub moédulos de
Patologia Clinica, Anatomia Patolégica y Banco de Sangre; se podra realizar la busqueda
de las 6rdenes de analisis de laboratorio por N ° de Historia Clinica, N ° Movimiento, N °
de cuenta y por nombres (primer nombre o apellido paterno),se podra apreciar informacion
las 6rdenes para andlisis de laboratorio en donde se realizara la consulta por cada registro
de orden de examen gue se tiene, mostrandose los datos personales del paciente, la lista

de los examenes realizados y la lista de examenes historicos del paciente, asi mismo
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mencionar que dependiendo del tipo de examen se podréa visualizar informacion de las
caracteristicas del examen desarrollado (datos de la realizacion de la prueba y datos
especificos por cada examen).
El mdédulo de Laboratorio se podra ingresar una nueva orden de andlisis, teniendo en
cuenta si es un paciente con un numero de cuenta o un paciente externo, para el caso del
paciente con nimero de cuenta se debera ingresar: N ° de Cuenta, N ° de Receta, si esta
fue generada por un Médico, Nombre del que registra la Orden (responsable de: Patologia
Clinica/Anatomia Patolégica/Banco de Sangre), Médico que la solicita (Se carga si se
e utiliza la Receta); en el caso del paciente externo se debera ingresar el N ° de Boleta, N °
/ “qEGIHA ,yo de Receta, si esta fue generada por un Médico y nombre del que registra la Orden

\c\ «(responsable de: Patologia Clinica/Anatomia Patolégica/Banco de Sangre).

-"Médulo IMAGENOLOGIA: El sistema permite el registro de las 6rdenes de médicas,
~ emitida por el médico tratante en la atencién del paciente; a través del numero de cuenta,
el sistema importara los datos del paciente y el nimero de receta traera la lista de
procedimiento solicitados por el médico. Asi mismo, la principal capacidad de este modulo
es poder visualizar las 6rdenes médicas registradas desde los servicios de consultorios
externos para su posterior registro de resultados. También el sistema tiene reportes de
productividad por tipo de estudio realizado en un determinado rango de tiempo.

) j > Aplicacion de Facturacién Electronica: Permite la comunicacion de las boletas
T electronicas generadas en el SIHCE (modulo de caja) a la SUNAT. Labor que estara a

cargo del personal de Economia.

X. LIMITES DEL SISTEMA DE GESTION HOSPITALARIA SIHCE DEL MINSA versién 6.2.
El presente plan de implementacién segunda fase, los servicios de apoyo al tratamiento
M (diagnostico por imagenes y laboratorio), no sera de aplicacién para pacientes que provienen
§ ol ‘8;de hospitalizacion, UCI, Sala de Operaciones, por lo que se continuara utilizando la aplicacion
. -jSIAT’ s6lo para los pacientes de los servicios mencionados.
a“‘aﬁ’
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XIl. REQUISITOS TECNICOS

> Equipos Informdticos: Son los recursos informaticos necesarios para el Optimo

funcionamiento del Sistema de Gestién Hospitalaria - SIHCE del MINSA.

El Hospital Regional de Moquegua cuenta con equipos informaticos que son parte del
Proyecto “Ampliacién y Mejoramiento del Hospital de Moquegua®”, asi como equipos

recuperables del Hospital de Contingencia y los que se fueron adquiriendo en estos tltimos

anos.

Ademas, los requerimientos técnicos minimos para la implementacion del Sistema de

Gestion Hospitalaria - SIHCE del MINSA son:

REQUERIMIENTO MINIMO

HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

Hardware de estaciones de trabajo e Impresora:

\[e Procesador Core 1-3 de 2.0 Ghz o superior.

Core 15 de 3.19 GHz

{e  Memoria RAM de 4 Gb. 8.00 GB

> | o Espacio minimo en disco disponible de 40 GB 500 GB

/ (Este espacio no incluye volumen de datos). 200GB libres aprox.
s Tarjetas de red de 10/100/1000. Sl

Conexion a Internet. 120 Mbps

¢ Mouse, Teclado, Monitor SVGA. Sl
e |mpresora laser Sl
Software de Estaciones de Trabajo:
¢  Minimo Windows 7 o superior. Windows 10
e Herramienta ofimatica Office 2019 Standard

e Antivirus actualizado

Eset Endpoint Security 9.1.2063.0

Nuamero de Terminales Recomendadas:

Consulta externa: 50 terminales

50 terminales

[ ]

e Caja: 2 terminales 2 terminales
e Patologia clinica: 2 terminales 2 terminales
e Diagnéstico por imagenes: 2 terminales 2 terminales

> Mobiliario: El Hospital Regional de Moquegua cuenta con mobiliario (escritorio de

melamina con 02 cajones metalicos), que son parte del Proyecto "Ampliacion y

Mejoramiento del Hospital de Moquegua®.

REQUERIMIENTO MINIMO

HOSPITAL REGIONAL DE MOQUEGUA

Numero de escritorios:

e Consulta externa: 30 escritorios

30 escritorios

Numero de muebles para impresora

e Consulta externa: 42 muebles

5 muebles

Sin embargo, con el objetivo de mejorar y optimizar el espacio fisico de trabajo,

especificamente los servicios de triaje, servicios médicos y no médicos de consulta

externa, servicios de apoyo al tratamiento (diagnéstico por imagenes y laboratorio), es

que se propone la adquisicion de muebles para impresora y racks de escritorio para

monitor de 16 "- 27" (ver anexo N ° 05).

Pég. 13



Xil.

“Ano de la unidad,

2 * kA
f 3 DIRECCION REGIONAL [BSLFY == [UCIAs la paz y el desarrollo”
UBBIERND NERIONAL DE SALUD REGIONAL DE
MOQUEGUA N, MOUEGUA “Decenio de la Igualdad de oportunidades

para mujeres y hombres”

EQUIPO DE GESTION DEL PROYECTO.

El equipo de gestion del proyecto, se deber4 conformar a través del “Comité de
Implementacion DEL SISTEMA DE INFORMACION DE HISTORIA CLINICA
ELECTRONICA — SIHCE DEL MINSA VERSION 6.2 EN EL HOSPITAL REGIONAL DE
MOQUEGUA”, Unidad Ejecutora 402 - 1394, Periodo — 2023, la misma que debera ser

aprobado mediante Resolucién Ejecutiva Directoral.

N® REPRESENTANTE CARGO ROL
Director Ejecutivo del Hospital Regional de .
1 PRESIDENTE | Responsable Funcional
Mogquegua
2 | Jefe de la Unidad de Gestion de la Calidad SECRETARIO | Responsable Operativo
Jefe de la Unidad de Estadistica e Informatica 1° MIEMBRO Responsable Operativo
Jefe de la Oficina de Planeamiento Estratégico 2° MIEMBRO Miembro
Jefe de la Oficina de Asesoria Legal 3° MIEMBRO Miembro
Jefe de la oficina de Administracion 4° MIEMBRO Miembro
Jefe del Departamento de Consulta Externa y .
L 5° MIEMBRO Miembro
hospitalizacion
Jefe del Departamento de Medicina 6° MIEMBRO Miembro
Jefe del Departamento de Cirugia 7° MIEMBRO Miembro
10 | Jefe del Departamento de Gineco Obstetricia 8° MIEMBRO Miembro
11 | Jefe del Departamento de Pediatria 9° MIEMBRO Miembro
Jefe del Departamento de Diagndstico por
12 . 10° MIEMBRC | Miembro
Imagenes
13 | Jefe del Departamento de Odonto-estomatologia 11° MIEMBRO | Miembro
14 | Jefe del Departamento de Apoyo al Tratamiento 12° MIEMBRO | Miembro
Jefe del Departamento de Patologia Clinica,
15 . 13° MIEMBRO | Miembro
Anatomia Patologica
16 | Jefe del Departamento de Enfermeria 14° MIEMBRO | Miembro
17 | Jefe de la Unidad de Seguros 15° MIEMBRO | Miembro
18 | Representante del Area de Comunicaciones 16° MIEMBRQO | Facilitador
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Xlll. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION HOSPITALARIA SIHCE DEL MINSA VERSION 6.2, SEGUNDA FASE
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XIV. COSTO ESTIMADO DEL PLAN DE IMPLEMENTACION:
El presupuesto estimado que se requiere para la ejecucion del Plan de Implementacion del
Sistema de Informacion de las Historias Clinicas Electrénicas — SIHCE del MINSA versién
6.2, segunda fase, asciende a S/ 28,180.00 el cual se detalla a continuacién:

14.1. Gastos econdmicos del personal:
Para el cumplimiento de las actividades normativas, logisticas que deben realizarse,
estas seran asumidas por el personal del equipo de ingenieria del area de informatica
y oficinas administrativas, sin demandar presupuesto adicional a la entidad, en el
siguiente cuadro se puede apreciar el detalle de las actividades

COSTO ESTIMADO
No | Actividad Importe S/
Elaborar plan de trabajo para la implementacion del SISTEMA DE INFORMACION DE 0.00
HISTORIA CLINICA ELECTRONICA — SIHCE DEL MINSA - 2da Fase. )
Conformar el comité de implementacion del SISTEMA DE INFORMACION DE HISTORIA 0.00
CLINICA ELECTRONICA - SIHCE DEL MINSA - 2da Fase )
Aprobar plan de trabajo de implementacién del SISTEMA DE INFORMACION DE HISTORIA 0.00
CLINICA ELECTRONICA - SIHCE DEL MINSA - 2da Fase. )
Incorporar en el Plan de Desarrollo de personas y ejecutar acciones de induccion y 0.00
capacitacion. )
5 Ejecutar acciones Técnicas para la implementacién SISTEMA DE INFORMACION DE 0.00
HISTORIA CLINICA ELECTRONICA ~ SIHCE DEL MINSA - 2da Fase. '
Ejecutar acciones normativas para la implementacion SISTEMA DE INFORMACION DE 0.00
HISTORIA CLINICA ELECTRONICA - SIHCE DEL MINSA - 2da Fase en el Hospital. )

7 | Despliegue de la nueva version en todos los equipos informaticos 0.00

14.2. Gastos econdmicos para la adquisicion de equipamiento:
Para el presente Plan de Implementacion del Sistema de Informacion de las Historias

7y } A=Y Clinicas Electronicas — SIHCE del MINSA version 6.2, en su segunda fase y con la
Y Y / } finalidad de lograr el 6ptimo funcionamiento del Sistema y optimizar el espacio fisico de

A #
4 trabajo, especificamente los servicios de triaje, servicios médicos y no médicos de

consulta externa, servicios de apoyo al tratamiento (diagnéstico por imagenes y
laboratorio), es que se propone la adquisicion de lectores de DNI electrénico, muebles
para impresora y racks de escritorio para monitor 16" - 27", cuyo monto ascenderia a
S/ 23,700.00.

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERO
Especifica =g ’ Precio Meta | Fuente de
N® | doGasto |  Descripcion | Medida | Cant.| coriar | MontoS/ | g1k | Financiamiento
Lectores de DNI . RECURSQOS
1 26.32.31 electronico Unidad | 50 |S/140.00 5/7,000.00 | 0081 ORDINARIOS
. . RECURSOS
2 26.32.12 | Rack para monitores | Unidad | 50 | S/140.00 §/7,000.00 | 0081 ORDINARIOS
Mueble para . RECURSOS
3 26.32.12 | impresora Unidad | 30 | S/300.00 5/9,700.00 | 0081 ORDINARIOS
TOTAL | 8/23,700.00
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14.3. Gastos econémicos de bienes y servicios:

Debido a la complejidad de Implementacion del Sistema de Informacion de las Historias
Clinicas Electrénicas — SIHCE del MINSA version 6.2, en su segunda fase y con el
objetivo de lograr la implementacion sin detener el servicio de atencion al paciente en
consulta externa, es necesario el acompafiamiento presencial de 01 personal
especializado de la OGTI-MINSA, por 05 dias y considerando los costos de traslado,
vidticos y servicios de alimentacion para el desarrollo de las reuniones y/o
capacitaciones programadas, cuyo costo estimado ascenderia a S/ 4,480.00.

BIENES Y SERVICIOS
; ! Precio
o | Especifica e =1} " Meta | Fuentede
N de Gasto Descripcién Medida | Cant. | referencial | Monto Si* SIAF | Financiamiento
Pasajes y gastos de
' 232121 | transporte (aéreo y Sewvidio| 2 | S/690.00 | §/138000 | 0081 | SECHRIOS,
" 4 Q(}"z terrestre)

5y Vidticos y asignaciones - RECURSOS
f g ( 4 23.21.22 bor comision de servicio Servicio| 1 | $/320.00 | §/1,600.00 | 0081 ORDINARIOS
\ '%\ Servicio de alimentacion - RECURSOS
& 2327415 d& consufina hiifiEo Servicio S/1,500.00 | 0081 ORDINARIOS

P
A e
P

TOTAL ] S/ 4,480.00

XV. MONITOREO Y EVALUACION
La Jefatura de la unidad de Estadistica e Informatica es quién se encargara del monitoreo y
: la evaluacion del desarrollo de las actividades consideradas para la Implementacion del
) Sistema de Gestion Hospitalaria — SIHCE del MINSA versién 6.2, en el Hospital Regional de

(=
2974 / Moquegua, durante el afio 2023, en su segunda fase.
!(’.

Peesssiiasenuanonosesnennsvrscasnanas

Ruth M. Limache Melendez
ING. DE SISTEMAS E INFORMATICA
Reg. CIP. 133710

SATRERIE 6 05 MLAGROS Lk
ING. EN INFORMATICA Y SISTEnins
Reg. CIP 165726

5 o e

7N Juge Milagros Stelman Uribe
44 j ING. DE SISTEMAS

CIP. 10647\
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XVI. ANEXOS

ANEXON ° 01

PROPUESTA DE FLUIOGRAMA DE CONSULTA EXTERNA CON EL USO DEL SIHCE DEL MINSA

PACIENTE ADWMISION CAIA UNIDAD DE TRIAJE CONSULTORIO MEDICO
SEGUROS

EFECTUS
ARGO

| TEGKTIA Enlraga de HC
i REFLRENCIA pars atandén
flzgisira
snmédula
LFadenie SisH Trizje
sl “o

EVALUACION

MEDICA

Orden mécica

SIHLE
HOM DS
RESERERCLA A
TACTIVA] ¥ 32 ESPEQAILIAD
ESPECIALIDAD
~ Pasa Isberatoria

DTCRGA « Pata diagndstico par
R Indgenes

—

Proparacin v

Qrdan meuCo LR
ez bowi
tlhk; Paza faeracia {hra Fai)
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ANEXON ° 02

PROPUESTA DE FLUJOGRAMA EN LOS SERVICIOS DE APOYO AL TRATAMIENTO CON EL USO DEL SIHCE DEL MINSA

PACIENTE CAlA SERVICIOS DE APOYO AL TRATAMIENTO
{Laboratorio / Diagndstico por Imésgenes}

Y

EProviene de
Emergencia?

NO {Consutta Externa)

5is? HO- Efectus pago

‘ % ‘ ,{equiere
'\@mci&n?
Ingresa al SHCE con

facha ragistro =
fecha realizs CPT
5l
= e |
fecha reaiiza CPT Pracushmisato |
1 FiN }
ANEXO N ° 03:
PROPUESTA DE FLUIOGRAMA EN EL SEVICIO DE FARMACIA CON EL USO DEL SIHCE DEL MINSA
PACIENTE SERVICIOS DE APOYO At TRATAMIENTO CAJA UNIDAD DE

fFarmacia) SEGUROS

Generan Pre-vents

£5i57 HO Efactua psgo

sl

4

Entrega
Medicamentas

FIN

Reporte de
dasrargo Recazas. al ion de

S8 Reportes
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ANEXON ° 04

PROPUESTA DE FLUJOGRAMA EN EL SEVICIO DE PROCEDIMVIENTOS CON EL USO DEL SIHCE DEL MINSA

PACIENTE TRIAJE SALA DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

Entrega de HC
- Programacdién para atencidn
manual para dtas
- Camunicadidn Registro
{Ilamada telefénica) en méduto = -
2l padiente pars Triaje GastrasiErolgia

i Newndiogia

ﬂ?“ ﬂ_:.a / Stce ' Newnslogia
- Uriengacion L4 Dermatologie
Consajeria para la EIECUCION ot
atendidn del PROCEDIMIENTD pre—
paderte ‘ Carditlogla

Resumen de
Atencidn Médica

Orden médica

- Para l[aboratorio

- Para diagnastico por
imigenes

—

Orden médica {manual)
- Para farmacia [Nro FRUA}

FUA con Procedimientos
imagenesflabarstorio
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ANEXO N ° 05

IMAGENES REFERENCIALES DE EQUIPAMIENTO PARA ADQUISICION

80 “4?5cm
cm ]
22

A

\, < 52.5cm B A{ﬁs

< > % cm
83em

Imagen referencial N ° 3: Mueble con ruedas para impresora
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