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Reasolucion jcutiva irectoral

Moquegua, 14 de abril de 20Z.

VISTOS: El Informe N° 0249-2023-DIRESA-HRM/05 emitido el 11 de abril de 2023 por la Jefatura de la Unidad de
Gestion de la Calidad, el Informe N° 1138-2022-DIRESA-HRM/03 emitido el 13 de diciembre de 2022 por la Oficina de
Planeamiento Estratégico, el Informe N° 106-2022-DIRESA-HRM/03-0/RAC emitido el 13 de diciembre de 2022 por la
Responsable del Area de Racionalizacion, el Informe N° 051-2022-DIRESA-HRM/17.1 emitido el 04 de octubre de 2022
por la Jefatura del Servicio de Emergencia, el Informe N° 460-2022-DIRESA-HRM/05 emitido el 16 de septiembre de
2022 por la Unidad de Gestion de la Calidad, v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 0101-2011-GR/MOQ, del 15 de febrero del 2011, se
resuelve crear la Unidad Ejecutora 402 Hospital Regional de Moquegua, en el Pliego N° 455 Gobierno Regional del
Departamento de Moquegua, para el logro de objetivos y la contribucion de la mejora de la calidad y cobertura del
\servicio plblico de salud y que por la funcion relevante la administracion de la misma requiere independencia para
Jgarantizar su operatividad, teniendo como representante legal a su director;

Que, el articulo 7° de la Constitucion Politica del Pert, sefiala que todos tienen derecho a la proteccion de
su salud, fa de! medio familiar y de la comunidad, asf como el deber de contribuir a su promocion y defensa. De igual
forma, el articulo 9° del texto constitucional precisa que el Estado determina la politica nacional de salud y que el Poder
Ejecutivo norma y supervisa su aplicacion y es responsable de disefiarla y conducirla en forma plural y descentralizada
[ para facilitar a todos el acceso equitativo a los servicios de salud,

Que, en los numerales |, 11, y VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, disponen
% que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individual
y colectivo, siendo la proteccion de la salud de interés publico; por lo tanto, es responsabilidad del Estado regularia,
vigilarla y promoverla. En consecuencia, es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una
adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad,
oportunidad y calidad; asimismo, el articulo 105° de la referida Ley, establece que corresponde a la Autoridad de Salud
competente, dictar las medidas necesarias para minimizar y controlar los riesgos para la salud de las personas derivadas
de elementos, factores y agentes ambientales;

Que, asimismo la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece que es responsabilidad del Estado
promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la pablacion, en términos
socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad, con arreglo a principios de equidad,;

Que, mediante la Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, se aprueba NTS N° 042-MINSA/DGSP-V01,
"Norma Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia’, cuya finalidad es mejorar la calidad de atencion que se
brinda al paciente en los servicios de emergencia de los establecimientos publicos y privados del Sector Salud; siendo
sus objetivos especificos los siguientes: 2.2.1 Brindar atenciones de salud en los servicios de emergencia, de acuerdo
alas normas establecidas, con criterio de calidad y oportunidad; 2.2.2 Fortalecer la organizacién y el funcionamiento de
los servicios de emergencia para la atencion de los pacientes; 2.2.3 Asegurar el flujo adecuado de los recursos
destinados al cuidado del paciente en los servicios de emergencia y promover el uso racional de los mismos;

Que, segun las definiciones operativas se tiene que, el Servicio de Emergencia, es la unidad organica o
funcional en hospitales de baja complejidad, encargada de brindar atencion medica quirirgica de emergencia en forma
oportuna y permanente durante las 24 horas del dia a todas las personas cuya vida y/o salud se encuentra en situacion
de emergencia. De acuerdo a su nivel de complejidad puede resolver diferentes categorias de daios;

Que, mediante Informe N° 460-2022-DIRESA-HRM/05 de fecha 16 de septiembre de 2022, la Unidad de
Gestion de la Calidad, eleva ante la Direccién Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua, la propuesta de Flujograma
del Servicio de Emergencia, e indica que con NTS N° 042-MINSA/DGSP-V01, "Norma Técnica de Salud de los Servicios
de Emergencia’, se han incorporado actividades y areas, por lo que se requiere al Departamento de Emergencia y
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cuidados criticos su evaluacion y aprobacion; siendo que, a través de Informe N° 051-2022-DIRESA-HRM/17.1, la
Jefatura del Servicio de Emergencia, comunica que realizo la revision del flujograma propuesto, habiendo realizado
modificaciones para evaluacién;

Que, con Informe N° 106-2022-DIRESA-HRM/03-0/RAC de fecha 13 de diciembre de 2022, el Area de
Racionalizacion, sefiala que, revisado el expediente de flujograma de atencion en el servicio de emergencia, del
Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos, este debe ser validado por la Unidad de Gestion de la Calidad:
asimismo, indica que un flujograma permite presentar y visualizar en forma grafica y sencilla la secuencia de ejecucion
de un proceso, lo que permite fortalecer la organizacion y funcionamiento del hospital; en merito a ello, la Oficina de
Planeamiento Estratégico, a fravés de Informe N° 1138-2022-DIRESA-HRM/03, sefiala que previa a la aprobacion del
flujograma es necesario que se derive a la Unidad de Gestién de la Calidad su validacién correspondiente;

Que, mediante Informe N° 0249-2023-DIRESA-HRM/05 de fecha 12 de abril de 2023, 1a Unidad de Gestion
de la Calidad, manifiesta que habiendo realizado las coordinaciones con la Jefatura de Servicio de Emergencia se ha
establecido una nueva propuesta de flujograma de atencién en ef Servicio de Emergencia, por lo que con visto bueno
de la Jefatura del Servicio y de la Unidad de Gestion de la Calidad, solicita la aprobacién correspondiente;

Contando con el visto bueno de la Jefatura del Servicio de Emergencia, Oficina de Planeamiento Estratégico,

“», Unidad de Gestion de la Calidad, y el proveido de la Direccién Ejecutiva del Hospital Regional de Moquegua, que
-"_-.Irequiere la emision de acto resolutivo, es pertinente su aprobacién mediante resolucion directoral;

En atencion a la Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion y en uso de las atribuciones conferidas
en el inciso ¢) del Articulo 8° del Reglamento de Organizacion y Funciones (R.O.F.) del Hospital Regional de Moguegua
aprobado con Ordenanza Regional N° 007-2017-CR/GRM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR el “‘FLUJOGRAMA DE ATENCION EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA’, del Hospital
Regional de Moguegua, que en anexo forma parte de la presente resolucion.

Articulo 2°.- ENCARGAR al Servicio de Emergencia del Hospital Regional de Moquegua, el uso e implementacién del
Formato aprobado con la presente resolucion.

Articulo 3°.- REMITASE copia a la Unidad de Estadistica e Informatica, para su respectiva publicacién en la pagina
web Hospital Regional de Moquegua (www.hospitalmoquegua.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.
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