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Numero de Casos de Infeccion Respiratoria Aguda en Menores de 5 anos,
por Semana Epidemioldgica Hospital Regional Moquegua 2024.

*En la SE 36 se han registrado

45 casos de Infecciones
Respiratorias Agudas (IRA) en

menores de 5 afios, lo cual

nos ubica en la Zona de
Epidemia.
Aassih
. v

ZONA DE SEGURIDAD

70
60

50
40 _
30

20

N° Casos

ZOMNA DE ALARMA,

10

I ( ZONA DE EXITO ] I
0

1 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 1B 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52

*Fuente: Vigilancia Epidemiolégica CDC, NOTIWEB
i Elaboracion: UESA-HRM
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Tabla de Neumonia de Nifios Menores de 5 anos y Mayores de 5 anos,

Jios MENORES DE 5 ANOS MAYORES DE 5 ANOS
Neun  Hospt  Defunc | Neum  Hospit  Defunc

2020 12 8 0 347 277 8
2021 1 0 0 57 545 45
2022 4 24 0 160 124 25
2023 27 2 0 134 125 22
2024 3 23 0 176 03 30
TOTAL | 112 78 0 1384 1169 165

Fuente: Area de Salud Ambiental.
Elaborado por: Area de Vigilancia Epidemiolégica

By

Hospital Regional Moquegua 2024.

eEnla SE 36 NO se han registrado casos de
neumonia en menores de 5 afios. Hasta la
fecha se tiene un total de 32 casos de
neumonias. NO se registrd ningun
fallecido.

oEn la SE 36 se ha registrado 03 casos de
neumonia en mayores de 5 afos, de los
cuales fueron hospitalizados 02 casos, y
01 fallecido. Hasta la fecha se tiene un
acumulado de 176 casos de neumonias.



N* Casos

Numero de casos de Sindrome de Obstruccion Bronquial en menores de 5
ahos, por Semana Epidemioldgica Hospital Regional Moquegua 2024.

‘En la SE 36 se han
registrado 14 casos de
Sindrome de Obstruccidon

“ Bronquial (SOB) en

menores de 5 anos, lo cual

' " nos ubica en la Zona de
alarma.
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*Fuente: Vigilancia Epidemiologica CDC, NOTIWEB
Elaboracion: UESA-HRM




Numero de casos de Infeccion Diarreica Aguda en menores de 5 anos, por

Semana Epidemioldgica Hospital Regional Moquegua 2024.
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*Fuente: Vigilancia Epidemiolégica CDC, NOTIWEB
* Elaboracién: UESA-HRM
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En la SE 36 se han
registrado 15 casos de
Enfermedad Diarreica
Aguda (EDA) en menores
de 5 afnos, lo cual hace
gue nos ubiquemos en la
Zona De alarma.
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Servicios de Consulta Externa

Numero de Atenciones Médicas en Consulta Externa, por Semana Epidemioldgica 36

Gastroenterologia
Endocrinologia
Cardiologia

Urologia
Ginecologia y Obstetricia
Pediatria
Traumatologia
Medicina Interna
Oftalmologia

Cirugia General
Dermatologia
Medicina Rehabilitacion
Neumologia
Neurologia
Anestesiologia
Infectologia
Neonatologia
Otorrinolaringologia
Geriatria

Psiquiatria
Nefrologia

Cirugia Pediatrica
Medicina Oncologica
Cirugia Oncologica
Neurocirugia

Medicina de Familia

*Fuente: NOTIWEB HIS MINSA — Unidad de Estadistica e Informdtica
Elaboracion: UESA-HRM

Hospital Regional Moquegua 2024
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En la SE 36 los tres servicios con
mayor demanda por consultorio
externo en atenciones médicas son:
Gatroenterologica, Endocrinologia,
Cardiologia, Urologia y Ginecologia y
Obstetricia. Siendo el total: 1410
atenciones médicas en el HRM .



Servicios de Consulta Externa

Numero de Atenciones No Médicas en Consulta Externa, por Semana Epidemioldgica 36
Hospital Regional Moquegua 2024

Rehabilitacion de la Unidad Motora y Dolor

Obstetricia

Psicologia _ 43

Odontologia Especializada Endodoncia - 37

Odontologia Especializada Periodoncia - 33

Nutricion

307
31
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Servicio Social F 24
0

*Fuente: NOTIWEB HIS MINSA — Unidad de Estadistica e Informdtica
Elaboracion: UESA-HRM

N° Atenciones No Médicas

En la SE 36 los tres servicios con
mayor demanda por
consultorio externo en
atenciones no médicas son:
Rehabilitacion de Ila Unidad
motora y dolor, Enfermeria vy
Obstetricia.

Siendo el total: 900 atenciones
no médicas en el HRM.



Numero de Atenciones en Emergencia, Por Semana Epidemioldgica 36
Hospital Regional Moquegua 2024
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*Fuente: NOTIWEB HIS MINSA — Unidad de Estadistica e Informdtica
Elaboracion: UESA-HRM

En la SE 36 los tres servicios con
mayor demanda por atenciones en
emergencia son: Medicina, Pediatria
y Cirugia. Siendo el total: 506
atenciones en emergencia en el
HRM.



N° Intervenciones Quirurgicas

Numero De Intervenciones Quirurgicas, Por Semana Epidemioldgica 35
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Semana Epidemiologica - Afio 2024

@==mPROGRAMADAS | 24| 4739|4041 (23 (49|56|35(47(52|49|39|49|53|41|43(34(31|40|25

@mmEMERGENCIA |11\ 8 [5(5|6 (7|63 (3|7]7|3|5|4|5(10/13/10{16|15| 4

*Fuente: Fuente: Libro de Intervenciones Quirurgicas.
Elaboracion: UESA-HRM

En Ia SE 36 se presentaron 40
intervenciones programadas y 09
intervenciones de emergencia; las
especialidades con mayor demanda
para intervenciones quirdrgicas son:
Cirugia: 19 , Traumatologia: 11 vy
Ginecologia: 10.

Siendo el total:
Intervenciones Quirdrgicas Programadas:

1473

Intervenciones de Emergencia:

286



M° de Atendidos

Numero de Atendidos en el Area de Trauma Shock, por Meses
Hospital Regional Moquegua 2024

En la presente grafica se registra
del 01 enero al 08 de Setiembre
del 2024, un total 389
atenciones en el area de Trauma
Shock.

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SETIEMBRE

Meses

*Fuente: Espacio de Monitoreo de Emergencias y Desastres
Elaboracion: UESA-HRM



Nimero de Atendidos e Interconsultas en el Area de Gineco-Obstetricia del Servicio
de Emergencia, por Semana Epidemioldgica 36 Hospital Regional Moquegua 2024.
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En la S.E. 36 se ha registrado 35
pacientes atendidos, 00

30

25 interconsultas en el Area de Gineco —
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*Fuente: Cuadernos de atenciones Gineco — Obstetricia / Servicio de Emergencias
Elaboracion: UESA-HRM
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Establecimientos de Salud

Referencias recibidas segun Centro de Salud de Origen, por Semana
Epidemioldgica 36 Hospital Regional Moquegua 2024

C.S. 5an Antonio

P.S. Mercado Central
C.S. Chen Chen

C.S5. Samegua

C.S. San Francisco

C.S. Torata

C.S. Omate

P.S. Los Angeles

C.S. Mariscal Nieto

P.S. 28 de Julio

P.S. El Siglo

C.S. Pampa Inalambrica
C.S. Jhon F. Kennedy - llo
C.S. Miramar

P.S. Quinsachata

C.S. Cambrune

Hosp. llo

P.S. Yacango

P.S. San Cristobal

P.S. Varadero

P.S. La Bodeguilla

P.S. 18 de Mayo-llo

P.S. Oyo Oyo

C.S. Ichufia

P.S. Los Angeles-llo

C.S. Puente Bello

P.S. EL Algarrobal

C.S. Yunga

Sanidad Policia Nacional Moquegua
C.S. Matalaque

Inst. Regional de Enfermedades Neoplasicas
P.S. Tumilaca

C.S. Calacoa

Hospital 1ll Regional Honorio

*Fuente: Unidad de Referencias y Contrarreferencias
Elaboracion: UESA - HRM
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En la S.E. 36 se ha recibido un total de 341
referencias: 234 referencias por consultorios
externos, 105 referencias para examenes
auxiliares y 02 por emergencia.

Los tres establecimientos de salud con mas
demandas de atenciones por emergencia en
nuestro hospital fueron:

. C.S. San Antonio: 55

« P.S. Mercado Central: 48

« C.S.Chen Chen: 48



Referencias efectuadas por establecimiento de Destino, por Semana
Epidemioldgica 36 Hospital Regional Moquegua 2024.

Hosp. Il Moquegua - Essalud

Hosp. Nacional dos de Mayo

Establecimientos de Salud

Hosp. De Apoyo Departamental Hipolito Unanue

Hosp. Nacional Daniel Alcides Carrion - 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8

N°® Referencias Efectuadas

*Fuente: Unidad de Referencias y Contrarreferencias

Elaboracion: UESA - HRM I =




Contrareferencias efectuadas por establecimiento de Destino, por Semana

Establecimientos de Salud

Epidemioldgica 36 Hospital Regional Moquegua 2024.

C.S. San Antonio
C.S. San Francisco

P.S. Los Angeles

C.S. Ichuna

C.S5. Samegua
P.S. Mercado Ccentral
C.S. Puente Bello
C.S. Chojata

C.5. Torata

C.S. Matalaque
P.S. Tumilaca
Hospital llo

C.S. Chen Chen
C.S. Calacoa

P.S. 28 de Julio
P.S. Quinsachata
C.S. Coalaque

C.S. Puquina

*Fuente: Unidad de Referencias y Contrarreferencias

Elaboracion: UESA - HRM
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SUGERENCIAS,
FELICITACIONES, QUEJAS Y
RECLAMOS




Sugerencias, quejas y Felicitaciones Atendidas segun Servicios del Hospital
Regional Moquegua, 2024.

Mes de Julio
BUZON DE QUEJAS Y
SUGERENCIAS
T Felicitaciones
cueis I
Sugerencias -
0 50 100 150 200 250
W Servicio Social M Farmacia M Diagnostico por imagenes
Banco de Sangre H medicina Fisica y Rehabiltacion B Anatomia Patologica
B Nutricion B Medicina Especial m UCI
B LABORATORIO CLINICO m HEMODIALISIS B DEPT. GINECOLOGIA
B SERV. NEONATOLOGIA m SERV. PEDITRIA m SERV.CENTRO QUIRUGICO
AREA. CIRUGIA DE DIA B CONSULTA EXTERNA m AREA CENTRO OBTETRICO
. ON DE
5 RENCIAS B SERV. OBTETRICIA B SALUD MENTAL H AREA.HOSPITAL DE DIA
. B DEPT.MEDICINA W DEPT. DE CIRUGIA H CAJA

W SERV. DE EMERGENCIA

Fuente: Buzon de Sugerencias, Quejas y Felicitacion (Virtual , Fisico)



Atencion de Reclamos del Hospital Regional Moquegua, 2024.

180
160
140
LIBRO DE
RECLAMACIONES [T
100
80
60
40
20
0
RECLAMOS RECLAMOS RECLAMOS2 RECLAMOS RECLAMOS
2020 2021 022 2023 2024

O CONCLUIDOS 59 73 129 177 97

@ PROCESO DE NOTIFICACION 1 2 0 0

@ ANALISIS Y EVALUACION 0 0 0 62

Quince reclamos en salud se encuentran en proceso de elaboracion de cartas de respuesta. Correspondientes al 2023

Fuente: Libro de reclamaciones (Virtual y Fisico)




N° de Reclamos

Reclamos Presentados por Servicios del Hospital Regional
Moquegua, 2024.

Servicios



Consolidado de Incidente y Eventos Adversos | Trimestre 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes y eventos adversos en primer lugar de
categoria RELACIONADOS CON LOS PROCESOS O PROCEDIMIENTOS ASISTENCIALES con mayor incidencia

en el mes de ENERO, con un total de noventa y siete (97) incidentes notificados y tres (3) eventos adversos.

35
30
25
20
15
10
A | |_ L |_
. = - . Ll _ _1 L o T
RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA | RELACIONA
DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON DOS CON [DOS CONEL|DOSCONEL| DOSCON DOS CON DOS CON
LA LOS ERRORES UNA LA LA SANGRE LA LA LOS COMPORTA | COMPORTA | ACCIDENTE LA LOS
ADMINISTR | PROCESOS EN LA INFECCCION | MEDICACIO O Sus NUTRICION | ADMINISTR | DISPOSITIV MIENT O MIENTO S DEL INFRAESTR | RECURSOS/
AFlON (o] DOCUl\l/lENT ASOCIADA N DESU DERIVADOS AC,|0N DE oSy DEL DEL PACIENTE UCTURA GESTION
CLINICA PROCEDIMI ACION A LA ADMINISTR OXIGENO O | EQUIPOS PERSONAL PACIENTE DEL
ENTOS ATENCION ACION GASES MEDICOS ESTABLECI
ASISTENCIA SANITARIA MEDICINAL MIENTO
LES ES
ENERO INCIDENTE 1 33 13 0 1 1 4 7 16 0 2 11
ENERO EVENTO ADVERSO 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FEBRERO INCIDENTE 7 15 16 0 1 0 1 0 12 12 10 2 1 2
B FEBRERO EVENTO ADVERSO 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
B MARZO INCIDENTE 1 0 0 0 2 0 3 0 0 0
B MARZO EVENTO ADVERSO 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

ENERO INCIDENTE

ENERO EVENTO ADVERSO

FEBRERO INCIDENTE

W FEBRERO EVENTO ADVERSO

B MARZO INCIDENTE

B MARZO EVENTO ADVERSO




Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Enero 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Departamento de GINECO-
OBSTETRICIA con un total de (24) incidentes notificados. Y el servicio de NEONATOLOGIA registra (3)
eventos adversos con mayor incidencia en el mes de ENERO
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Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Febrero 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Departamento de CONSULTA EXTERNA con un
total de (19) incidentes notificados. Y el servicio de NEONATOLOGIA registra (5) eventos adversos con mayor
incidencia en el mes de FEBRERO.

20

18
16
14
12
10
$ \Vy $Qf? «Vy

8
6
4
2
0
< » v v N O ¢ v
& & & @ & S v & & & \&\ S MRS
o & 2 S v O & & «° o € & ~ ¢ <&
& ¥ S & N & < S S < & & o R
o & & & g & s & N &
S & ® s & & B 5
3 N N <0 N &
) & RS
Ao v('
&
%
NS
S$
>

B DINCIDENTE DOE.ADVERSO



Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Marzo 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Departamento de EMERGENCIA con
un total de (8) incidentes notificados. Y HOSPITALIZACION SALUD MENTAL registra (1) eventos adversos
con mayor incidencia en el mes de MARZO.
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Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Il Trimestre 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes y eventos adversos en primer lugar de categoria
RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL PERSONAL, con un total de (25) incidentes notificados y RELACIONADOS
CON LOS PROCESOS O PROCEDIMIENTOS ASISTENCIALES ocho (8) eventos adversos con mayor incidencia en el mes de

ABRIL
25
20
15
10 |_
5
o -o. a LJ 5 |_-.|.-.
RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION | RELACION
ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON [ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON | ADOS CON
LA LOS ERRORES UNA LA LA LA LA LOS EL EL ACCIDENT LA LOS
ADMINIST [ PROCESOS| ENLA |INFECCCIO | MEDICACI | SANGRE O | NUTRICIO | ADMINIST | DISPOSITI | COMPORT | COMPORT | ESDEL |INFRAESTR| RECURSOS
RACION o DOCUMEN N ON DE SU Sus N RACION VOSY | AMIENT O | AMIENTO | PACIENTE | UCTURA | /GESTION
CLINICA |PROCEDIM| TACION | ASOCIADA | ADMINIST | DERIVADO DE EQUIPOS DEL DEL DEL
IENTOS ALA RACION S OXiGENO | MEDICOS | PERSONAL | PACIENTE ESTABLECI
ASISTENCI ATENCION O GASES MIENTO
ALES SANITARIA MEDICINA
LES
ABRIL INCIDENTE 9 10 13 0 0 0 0 0 2 25 18 2 0 3
H ABRIL EVENTO ADVERSO (] 8 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0
H MAYO INCIDENTE 1 9 8 0 0 0 0 0 3 12 13 0 0 1
E MAYO EVENTO ADVERSO 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B JUNIO INCIDENTE 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1
B JUNIO EVENTO ADVERSO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ABRIL INCIDENTE & ABRIL EVENTO ADVERSO

E MAYO INCIDENTE ® MAYO EVENTO ADVERSO H JUNIO INCIDENTE ®JUNIO EVENTO ADVERSO




Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Abril 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Departamento de EMERGENCIA con un
total de (28) incidentes notificados. Y NEONATOLOGIA registra (6) eventos adversos con mayor incidencia en el
mes de ABRIL.
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Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Mayo 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Departamento de CONSULTA EXTERNA con un total
de (12) incidentes notificados. Y PEDIATRIA registra (2) eventos adversos con mayor incidencia en el mes de MAYO.
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Consolidado de Incidente y Eventos Adversos Junio 2024

Se evidencia que se ha presentado mayor numero de incidentes en el Servicio de NEONATOLOGIA con
un total de (3) incidentes notificados en el mes de JUNIO.
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PROCESO DE
RECATEGORIZACION Y
ACREDITACION




Indicadores de Desempeiio y Compromiso de Mejora 2024

Porcentaje de recién nacidos de parto institucional, vacunados con BCG y Anti hepatitis B
7 ID , L 85 95 9 97.3
dentro de las 24 horas después del nacimiento.
10 D .ch\b'ertura de I? Terapla.PrevenFNa para Tuberculosis en personas viviendo con VIH que 30 50 3 25
inician Tratamiento Antirretroviral.
Porcentaje de Personas de 50 a 70 afios de edad con resultado positivo de prueba de
13 D tamizaje de cancer de colon-recto, referidas a los establecimientos de salud que cuentan 0 0 5 0
lcon servicio de gastroenterologia y con entrega de resultado de la colonoscopia en un
plazo menor igual de 30 dias.
17 D Porc.entaje de gestantes atendidas con 2 o mdas APN en el hospital, referida por factores 80 85 5 726
de riesgo.
2 D Porcentaje de nifios y nifias menores de 5 afios con deficiencias o factores de riesgo de 25 50 5 16.9
discapacidad, con dos o mas atenciones en la UPSS Medicina de Rehabilitacion. ’
1 D Rend'lmlento cama en Unidades de Hospitalizacion de Salud Mental y Adicciones en 18 20 5 13.4
hospitales generales
Densidad de Incidencia/ Incidencia Acumulada de las Infecciones Asociadas a la Atencién
24 ID ) 5
len Salud (IAAS) seleccionadas
25 ID Porcentaje de Resolutividad 0 0 5 0.3
26 1D Porcentaje de ocupacion cama 80 5 71.5
27 ID Intervalo de sustitucion cama <=2 5 2.1
28 ID Porcentaje de cirugias suspendidas 2 2 5 1.2
29 ID Rendimiento de sala de operaciones 80 5 73.8
30 ID Promedio de Espera para la Atencion en Consulta Externa de un paciente referido 29 >21 5
31 ID Disponibilidad de medicamentos esenciales 80 90 3
Porcentaje de personal registrado en el aplicativo del Registro Nacional de Personal de
32 ID e . A B A 95 4 98.1
Salud sin inconsistencias de informacion.
33 ID [Tasa de utilizacidn de los servicios de telemedicina 3 3..36
Fortalecimiento de las acciones de promocidn y proteccién de la lactancia
38 c™mM materna(certificacion y/o actualizacion de establecimientos de salud de la madre, la nifia 100 3
v el nifio) 100
41 Cc™M Fortalecimiento de las acciones de fomento de la investigacion en salud 100 3 30
Fortalecimiento del desempefio del Laboratorio, Centros de Hemoterapia y Banco de
42 M - - ! 100 3
lsangre mediante la evaluacion externa de la calidad
23 oM Fortalecimiento de la gestion de riesgos en la atencién de salud y la mejora continua de 100 3 30
la calidad mediante la aplicacion de Rondas de Seguridad del Paciente
Fortalecimiento de la autoevaluacidn del desempefio de los establecimientos de salud
44 cM L X A L 100 3 30
para el cumplimiento de los estandares de calidad en la atencién de salud.
45 M F(.)rtaleur-nlentO del sistema de vigilancia de sarampidn-rubéola y paralisis flacida aguda a 100 3 0
nivel nacional

* Puntaje puede ser modificado de acuerdo a evaluacion efectuada por el MINSA



*

#
.

EJECUCION PRESUPUESTAL -+




Porcentaje de ejecucion

Avance de Ejecucion Presupuestal, por Semana Epidemioldgica
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Hospital Regional Moquegua 2024

Ejecucion De Gastos Toda Fuente

57.5 %

1 2 3 4 5|6 7 8 9101112 13 14

ENERO FEBRERO MARZO

Fuente: SIAF, corte al 07-09-2024
Elaboracion: UESA-HRM

1516 17 18

ABRIL

19 20 21 22

MAYO

23 24 25 26 27

28 29 30 31

JUNIO JuLlo

Semana Epidemiologica

32 33 34 35

AGOSTO

36 373839 40

SEP

41 42 43 44
ocT

45 46 47 48

NOV

49 50 51 52

DIC

En la SE 36 se tiene un avance
de Ejecucidon presupuestal de
57.5 % en el Hospital Regional
Moquegua.



